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1. Wpykaz definicji, skrotéw akroniméw i nazw obcych

Skroét / Oznaczenie Znaczenie

B+R Prace badawczo-rozwojowe

B+R+l Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa i innowacyjna
BIZz Bezposrednie Inwestycje Zagraniczne

BS Bank Swiatowy

CNC Maszyny sterowane komputerowo (Computer Numerical Control)
DT Design Thinking [metodologia]

GK Grupa Konsultacyjna

GR Grupa/Grupy Robocza/Robocze

GUS Gtéwny Urzad Statystyczny

IDI Indywidulany wywiad pogtebiony (Individual In-depth Interview)
IEB Inteligentne i energooszczedne budownictwo

10B Instytucje Otoczenia Biznesu

IS Inteligentne specjalizacje

ITI Telefoniczny wywiad indywidulany (Telephone in-Depth Interviews)
KCS Kluczowe czynniki sukcesu (Key Success Factors)
KIS Krajowe Inteligentne Specjalizacje

KKK Krajowe Klastry Kluczowe

KPB Krajowy Program Badan

KPR Krajowe Programy Reform

MIR Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju

MNiSW Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

MR Ministerstwo Rozwoju

NCBR Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

NIK Najwyzsza lzba Kontroli

oG Obserwatorium Gospodarcze

PARP Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

PFR Polski Fundusz Rozwoju

PIK Portal Informacyjno-Komunikacyjny

POIR Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

POPW Program Operacyjny Polska Wschodnia

POWER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj
PPO Proces Przedsiebiorczego Odkrywania

RIS Regionalne Inteligentne Specjalizacje

RFIS Regionalne Forum Inteligentnych Specjalizaciji
SHEG Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki
SL Smart Lab

SOR Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
SSE Specjalne Strefy Ekonomiczne

UE Unia Europejska

UM Urzad Marszatkowski

WoD Whiosek o dofinansowanie projektu

Zrédto: Opracowanie wiasne
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2. Streszczenie raportu w wersji polskiej

Raport prezentuje wyniki badania ewaluacyjnego pt. "Ewaluacja ex-ante projektu
pozakonkursowego pn. ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020”, realizowanego od kwietnia do lipca 2017
roku przez konsorcjum w sktadzie: IBC GROUP Central Europe Holding SA oraz Fundacja
Rozwoju Badan Spotecznych.

Celem projektu ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”, realizowanego w ramach
Osi Priorytetowej 1l (Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia
dziatalnos$ci B+R+l) PO IR, bedacego przedmiotem niniejszego badania ewaluacyjnego,
jest stworzenie i wdrozenie systemu monitorowania i ewaluacji krajowych inteligentnych
specjalizacji (priorytetbw w obszarze B+R+l), ich weryfikacji i aktualizacji w procesie
przedsiebiorczego odkrywania oraz analizy zagregowanych danych statystycznych,
a takze ocena postepow prowadzonych dziatan na rzecz ich rozwoju. Zgodnie z zatozeniami
autorow projektu, monitorowanie i ewaluacja KIS odbywaé bedzie sie poprzez obserwacje
zmian gospodarczych, stopnia realizacji wskaznikdéw i osigganych celéw oraz identyfikacje
wytaniajgcych sie specjalizacji.

Badanie ewaluacyjne przeprowadzono uwzgledniajgc dwa kluczowe wymiary projektu —
operacyjny oraz strategiczny. W wymiarze operacyjnym, skoncentrowano sie na ocenie
logiki projektu oraz trafnosci przyjetych zatozen w odniesieniu do celéw, dziatan i efektéw
(w tym konfrontacji przyjetej logiki i narzedzi z preferencjami i procesami zwigzanymi
z aktywnos$cig innowacyjng przedsiebiorcéw oraz ich relacjami z systemem wdrazania
PO IR), majgcych zasadniczy wptyw na skutecznos¢ i efektywnosc projektu. W przypadku
wymiaru strategicznego, byta to szczegétowa analiza stanu wdrazania krajowych
inteligentnych specjalizacji strategii KIS, a takze identyfikacja i ocena wptywu czynnikéw
zewnetrznych (w tym otoczenia spoteczno-ekonomicznego), moggcych miec istotny wptyw
na rezultaty projektu w latach 2017-2023.

Badanie ewaluacyjne prowadzono przy wykorzystaniu 5 kryteriow ewaluacyjnych, takich
jak trafnosé, skutecznosé, efektywnosé, uzytecznos¢ oraz spéjnosé, w ramach
3 podstawowych modutéw:
e Czy i w jakim zakresie przyjeta logika projektu znajduje uzasadnienie strategiczne
i spoteczno-ekonomiczne?
e Jakie sg dotychczasowe efekty strategiczne i spoteczno-ekonomiczne realizacji
strategii inteligentnej specjalizacji w Polsce, w wymiarze krajowym i regionalnym?
e Czyi w jakim zakresie realizacja projektu przyczyni sie do zaspokojenia i rozwigzania
zdiagnozowanych potrzeb przedsiebiorcow i wyzwan spoteczno-ekonomicznych
polskiej gospodarki?

Badanie ewaluacyjne potwierdzito koniecznosé kontynuacji projektu pozakonkursowego
pn. ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”’. Zwigzane jest to przede wszystkim
z wypetnianiem waznego =zapotrzebowania na stworzenie i wdrozenie systemu
monitorowania i ewaluacji krajowych inteligentnych specjalizacji (KIS) (priorytetéw
w obszarze B+R+l), ich weryfikacji i aktualizacji w procesie przedsigbiorczego odkrywania
(PPO) oraz analizy zagregowanych danych statystycznych, a takze ewaluacje postepow
prowadzonych dziatan na rzecz ich rozwoju. W chwili obecnej brak jest innego rozwigzania
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moggcego zagwarantowac takie dziatania. Nierealne jest w tym kontekscie réwniez
stworzenie alternatywnego, a jednoczesnie efektywnego i skutecznego narzedzia
w tym zakresie. Rezygnacja z projektu nie jest rowniez uzasadniona z punktu widzenia
formalnego, gdyz wypetnia on potrzebe monitorowania, aktualizacji i ewaluacji inteligentnych
specjalizacji w Polsce, stanowigcych warunek ex-ante dla 1. celu tematycznego w ramach
nowej perspektywy finansowej na lata 2014-2020. W zwigzku z tym, pomimo pewnych
niedostatkow (wskazanych w raporcie w tym w szczegdélnosci w rozdziale poswieconym
rekomendacjom) w petni uzasadnione jest kontynuowanie projektu Monitoring KIS
przez Ministerstwo Rozwoju (Beneficjenta projektu) oraz PARP (Partnera projektu)
z uwzglednieniem zaproponowanych przez Zespot Badawczy sugestii,
zarowno o charakterze strategicznym jak i operacyjnym.

Ewaluacja ex-ante wykazata, ze zaplanowana logika projektu w duzym stopniu
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoteczno-ekonomiczne
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalnosé innowacyjng. Bez watpienia wplynat
na to fakt, ze nie pominieto w projekcie gliownych probleméw zidentyfikowanych
na etapie formutowania diagnozy.

Jak udowodniono w raporcie, wiekszo$¢ potrzeb przedsiebiorcow w ramach projektu bedzie
realizowana poprzez cel zwigzany z organizacjg i utrzymaniem Procesu Przedsiebiorczego
Odkrywania (PPO), ktéry jest kluczowym procesem inicjowanym w ramach tej interwenciji.
W przyjetej logice projektu PPO zajmuje pozycje centralna, spetniajgc zaréwno funkcje
pozyskiwania informacji na temat kierunkéw rozwoju innowacyjnosci w przedsiebiorstwach
i gospodarce, jako takiej, wzmocnienia sieci wspoétpracy miedzysektorowej (przedsiebiorcy-
nauka-administracja), jak i wzrostu efektywnosci tej wspdtpracy (lepsze wykorzystanie
Srodkow publicznych stuzgcych wspieraniu innowacyjnosci, wzrost srodkéw prywatnych
przeznaczonych na badania i rozwoj).

W niniejszym raporcie podkreslono, ze =zaprojektowana logika projektu, stawiajgca
przedsiebiorcéw (jako gtéwnych uczestnikbw PPO) w centrum interwencji, cho¢ moze
doprowadzi¢ do zwiekszenia ich aktywnosci innowacyjnej w pozgdanym z punktu
widzenia kraju kierunku, to obarczona jest zdaniem ewaluatoréw wieloma ryzykami,
ktérych materializacja moze wrecz pogorszy¢ stan wyjsciowy. Dotyczy to miedzy innymi
zwiekszenia poziomu nieufnosci, niecheci do wspodtpracy oraz dzielenia sie wiedzg. Takie
zjawisko obserwowane jest zarowno w relacjach pomiedzy przedsiebiorcami, ale réwniez
na linii przedsigbiorcy-administracja publiczna, ktére charakteryzuje réwniez deficyt
spotecznego  kapitatu  ekskluzywnego-pomostowego  (briding  social  capital)®.
W tym kontekscie szczegdlnie niebezpieczne jest to, ze w ramach dokumentacji projektu
nie sporzadzono katalogu ryzyk, a takze opisu zarzadzania nimi w trakcie realizacji
dziatan projektowych. Ewaluacja ex-ante potwierdzita koniecznosé przygotowania analizy
ryzyk w taki sposob, aby uwzgledniona zostata ich priorytetyzacja, a w dalszej kolejnosci
prawdopodobienstwo wystgpienia oraz waga. Umozliwitoby to odpowiednie zaplanowanie
nie tylko dziatan zaradczych, ale tez zasobow niezbednych do kontrolowania ryzyka
przyporzgdkowanego do wszystkich grup celéw szczegdtowych projektu.

! Patrz: Putnam R.D. Samotna gra w kregle. Upadek i odrodzenie wspéinot lokalnych w Stanach
Zjednoczonych. Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
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Jednoczesnie nalezy pozytywnie oceni¢ wymienienie przez realizatorow projektu katalogu
najwazniejszych wyzwan, z ktérych, co jest zdaniem ewaluatoréw w pelni
uzasadnione, znaczna czes$é¢ odnosi sie do strategicznej wspoétpracy i koordynaciji
dziatan projektowych na poziomie krajowym i regionalnym. W projekcie konieczne jest
jednak uzupetnienie ich o te zwigzane ze wzajemnie ograniczonym zaufaniem
przedsiebiorcow do administracji publicznej, ale tez innych uczestnikow PPO. Zdaniem
ewaluatorow wszystkie dziatania podejmowane w ramach projektu powinny bra¢ pod uwage
to wzywanie. W raporcie podkreslono takze, ze nalezy wybiera¢ rozwigzania, ktore, w wersji
minimalnej, nie bedg uszczuplaé juz wattego kapitatu zaufania.

W projekcie, cho¢ zaproponowano szeroki katalog grup docelowych, to zdaniem
ewaluatorow nie wszystkie grupy w wystarczajgcym stopniu zostaly wigczone
do dziatan projektowych. W logice oficjalnej zostali pominieci przedstawiciele Krajowych
Klastréw Kluczowych, partnerzy spoteczno-gospodarczy oraz spétki celowe, a powinni oni
zostac aktywnie wigczeni w zaplanowane dziatania.

Nalezy podkresli¢, ze projekt jest spojny w stopniu dostatecznym z najwazniejszymi
dokumentami strategicznymi dla Polski w obszarze B+R+| w tym ze Strategig na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju (m.in. ze wzgledu na koncentracje wsparcia w wybranych
sektorach). Mozna jednak wskaza¢ kilka wyjatkéw. Przede wszystkim pominieto Krajowe
Klastry Kluczowe, ktére w SOR wskazano, jako te elementy ekosystemu, gdzie ma
nastepowa¢ kumulacja naktadéw na B+R+l. Brak jest takze, akcentowanej w SOR,
a niedostatecznie uwzglednionej w projekcie, koordynacji dziatah pomiedzy systemem
Krajowej Inteligentnej Specjalizacji (KIS) i Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji (RIS).
W odniesieniu do dokumentu KIS w projekcie niewystarczajgco mocno zostata poruszona
kwestia wskaznikow stuzgcych monitorowaniu krajowych inteligentnych specjalizacji
(co jest jednym z gtdéwnych celdéw projektu) — jest jedynie zapis, ze dziatanie to bedzie
prowadzone w oparciu o ,liste wskaznikbw wspolnych oraz wyniki raportu otwarcia”. Kolejna
niespdéjnos¢ w odniesieniu do KIS wynika z pominigcia w projekcie w ramach systemu
monitoringu Regionalnego Forum Inteligentnych Specjalizacji, ktérego celem jest
wymiana doswiadczen i informacji w obszarze inteligentnych specjalizacji. Pomimo
wystepowania tych brakéw, projekt nalezy uzna¢ w bardzo duzym stopniu
za komplementarny z dziataniami i wskaznikami PO IR. System monitoringu i ewaluaciji
zaplanowany w projekcie jest komplementarny w stopniu duzym wobec dziatan
zaplanowanych w planie ewaluacji PO IR oraz Umowy Partnerstwa. Na obnizenie oceny
komplementarnosci planéw ewaluacji wptywa fakt prawdopodobnego pokrywania sie zakresu
jednego z planowanych badan ewaluacyjnych, ktére ma by¢ realizowane przez Instytucje
Zarzgdzajacag PO IR z tymi zaplanowanymi do realizacji w ramach projektu.

Projekt charakteryzuje sie =zasadniczo spdjng logikg wewnetrzng, ktéra tworzy
przemyslany cigg powiazanych ze sobg celéw, dziatan, produktéw oraz rezultatéw.
Ewaluatorzy wskazali jednak klika zasadniczych probleméw zwigzanych z czytelnoscia
i precyzja mechanizméw projektowych. Zwigzane sg one przede wszystkim
z niewystarczajgco jasnym i precyzyjnym zdefiniowaniem grup docelowych oraz ich potrzeb,
brakiem priorytetyzacji celéw szczegdtowych oraz uwzglednienia w dziataniach projektowych
strategii komunikacyjnej. Jednoczesnie system monitoringu i ewaluacji przyjety w projekcie
stwarza warunki organizacyjne do jego efektywnego wdrozenia, a zatozenia, na jakich zostat
oparty sg realistyczne i uwzgledniajg uwarunkowania jego funkcjonowania.
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W raporcie wskazano jednoznacznie, ze w obecnym ksztalcie mamy do czynienia
ze wspotwystepowaniem ze sobag dwéch systemoéw inteligentnych specjalizacji —
krajowego i regionalnego, ktére nie przystajg do siebie ze wzgledu na odmienng
metodologie, ale tez powody ich wytonienia. Poszczegdlne wojewddztwa roznig sie réowniez
jakoscig regionalnych strategii innowacyjnych oraz systemem monitoringu i ewaluacji
w obszarze RIS. Zakres zadan projektu w obszarze monitorowania i ewaluacji jest
w duzym stopniu spoéjny z przeanalizowanymi dzialaniami prowadzonymi
przez regiony.

W raporcie podkreslono, ze zaproponowany we wniosku ,Monitoring KIS” model
stymulowania aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorcow jest wlasciwy, cho¢
kluczowa bedzie integracja réznych Zzrédet danych dotyczacych dynamiki rozwoju KIS,
identyfikacji nowych trendéw technologicznych i biznesowych oraz petniejsze wykorzystanie
ich w planowaniu wsparcia publicznego ukierunkowanego na rozwéj innowacyjnosci.

Zdaniem ewaluatorow wiekszosé efektow (produktéw) zaktadanych w projekcie wydaje
sie wzglednie tatwa do osiggniecia. Wyjagtek stanowi wypracowanie mechanizmu
sprawnego i efektywnego reagowania na zmiany zachodzgce w gospodarce pod katem
innowacyjnosci i konkurencyjnosci. Trudne do osiggniecia moze by¢ natomiast stworzenie
mechanizmu komunikacji pomiedzy interesariuszami KIS (jego istota nie zostata precyzyjnie
opisana w dokumentacji projektowej). Wynika to z faktu, ze na ww. mechanizm sktadajg sie
zaréwno elementy monitoringu (w tym PPQO) oraz ewaluacji, jak i decyzje i dziatania
podejmowane w oparciu o informacje pochodzgcych z tych systeméw. Choé samo
podejmowanie decyzji przypisano do kompetencji m.in. Komitetu Sterujgcego,
to wdrazanie tych decyzji, stuzgce sprawnemu i efektywnemu reagowaniu na zmiany
zachodzgce w gospodarce podlega oddziatywaniu wielu zréznicowanych czynnikéw. Zaktada
tez istnienie mechanizmu adaptacji informacji zwrotnej — wyniki analiz diagnostycznych
i prospektywnych (dotyczgcych rysujacych sie trendéw technologicznych i biznesowych,
pojawiajgcych sie nisz rynkowych) sg przekazywane przedsigbiorcom i innym
interesariuszom, a ci w oparciu o te informacje ksztattujg swoje strategie dziatania.

Jednoczesnie potencjal organizacyjny gidwnego realizatora projektu, jakim jest MR
(beneficjenta projektu) i partnera w projekcie, jakim jest PARP pozwalajg wnioskowaé
o zdolnosci do skutecznej realizacji celéw w zaplanowanym czasie. Ewaluator ocenit,
ze sprzyjaC bedzie temu przede wszystkim racjonalnie przygotowany budzet
oraz harmonogram projektu. Napiecia i wyzwania moze jednak stwarza¢ koniecznosé
tgczenia prac projektowych z innymi obowigzkami zawodowymi. Ztozono$¢, nowatorstwo
i wynikajgca z niej trudno$¢ wdrozenia projektu wymagajg duzego i statego zaangazowania
personelu o wysokich kompetencjach (m.in. w zakresie IT co zwigzane jest z koniecznosci
pracy zespotu projektowego z duzymi zbiorami danych, w tym ich pozyskiwaniem, integracja,
a takze opracowywaniem specyfikacji zamowien w tym zakresie), zarbwno po stronie
Whnioskodawcy, jak i Partnera

W projekcie, ,w sposob wystarczajaco jasny, okreslono funkcje, jaka narzedzia PPO
petnia wobec realizacji celow strategicznych KIS. Pomimo, ze PPO, w ocenie
ewaluatorow ma realne szanse wsparcia realizacji celow KIS, to w ramach raportu wskazane
zostaty liczne stabosci oraz ryzyka. Dotyczy to w szczegdlnosci doboru przedsiebiorcow
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do Smart Panels, roli koordynatoréw grup roboczych i Obserwatorium Gospodarczego w tym
ich pozycji w systemie, a takze zarzgdzania komunikacjg, w tym informacjg zwrotng
w ramach PPO oraz oddziatywania PPO na jego uczestnikow.

W przypadku efektéw strategicznych i spoleczno-ekonomicznych wdrazania KIS
w Polsce w wymiarze krajowym oraz regionalnym, wyniki naboréw zasadniczo
potwierdzajg wystepowanie obszaréw koncentracji technologicznej zdefiniowanej
w KIS/RIS3. Nalezy jednak zauwazy¢, ze dzieje sie to w sytuacji stosunkowo szerokiego
sformutowania specjalizacji, co przektada sie m.in. na niskg selektywnoS$¢ kryteriéw
zwigzanych z wymogiem wpisywania sie wnioskodawcéw do jednego z KIS w ramach
Programu POIR. Jednocze$nie najbardziej ukierunkowane wsparcie na branze zwigzane
z KIS ma miejsce w PO IR oraz w RPO. W odniesieniu do PO IR wcigz utrzymuje sie
wyrazne zroznicowanie w ilosci sktadanych wnioskow w obrebie poszczegdlnych KIS
oraz w skutecznosci aplikowania o dofinansowanie. W odniesieniu do PO PW, w raporcie
ewaluacyjnym zawarto podobne obserwacje. W zakresie koncentracji wsparcia widoczne jest
jednak silne zrdéznicowanie regionalne — najwieksza liczba projektéw zostata ztozona
do realizacji na terenie wojewodztw, ktére sg od lat w czotdwce innowacyjnosci,
a wiec na terenie wojewddztwa mazowieckiego (tu tez bedzie realizowanych najwiecej
projektow), Slaskiego i matopolskiego. Ze wzgledu na charakter KIS-6w problematycznie
przedstawia sie kwestia ich przetozenia na dane statystyki publicznej (PKD), co utrudnia
zidentyfikowanie wystepowania ponadregionalnych obszaréw specjalizacji gospodarczej
i technologicznej nieuwzglednionej na liscie krajowych inteligentnych specjalizaciji.

Poréwnujgc dwa gtéwne Zzrédta, stojgce u podstaw do wytonienia KIS, pod wzgledem
kompletnosci, wyczerpujgcego charakteru i gtebokosci konsultacji spotecznych,
warto zwrdocic uwage, ze pelniejszy zakres analiz zostal wykonany w projekcie
Insight2030. Jesli chodzi o gruntownga analize strony podazowej dla tworzenia nowych
technologii (Swiata nauki), nie zostata ona wykorzystana w procesie formutowania KIS
i — co szczegodlnie nalezy podkreslic — nie zostata uwzgledniona réwniez w poczatkowych
stadiach realizacji monitoringu KIS.

Badanie potwierdzito, ze na ksztattowanie sie KIS wptyw miaty czynniki zewnetrzne
zwigzane ze spetnieniem warunku ex-ante, co pociagneto za soba decyzje dotyczace
budowy dwuelementowego systemu inteligentnych strategii: regionalnych i krajowej,
ktére przebiegaly od siebie niezaleznie. Nie bez znaczenia jest rowniez kwestia
dotychczasowej zmiany kierunku polityki UE (wyrazonej w Strategii Europa 2020),
ktéra nakierowana jest na innowacyjnosé: W perspektywie 2014-2020, w poréwnaniu
do poprzedniego okresu programowania, nastgpit wzrost wielkosci srodkéw finansowych
(szczegdlnie w obszarze MSP). Tymczasem Polska dysponuje ograniczonym zasobem firm
innowacyjnych, dodatkowo takich, ktore bytyby sktonne do aplikowania o srodki zewnetrzne.
Konsekwencjg tego, co w wskazano w raporcie, jest szeroki zakres krajowych inteligentnych
specjalizacji (dgzenie do minimalizowania ryzyka zwigzanego z brakiem wydatkowania
zaplanowanych srodkéw), co przektada sie na niskg ekskluzywno$¢ kryteribw zwigzanych
z wymogiem wpisywania sie wnioskodawcéw do jednego z KIS w ramach Programu PO IR.
Nalezy takze podkreslic, ze zainteresowanie zewnetrznymi narzedziami aktywizacji
B+R+l wsréd przedsiebiorcéw jest umiarkowane. Do najwazniejszych przyczyn nalezg
niewystarczajgcy dostep przedsiebiorcéw do jasnej, klarownej informacji na temat
mozliwosci korzystania z zewnetrznych narzedzi wsparcia dziatalnosci innowacyjnej,
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przecigzenie przedsiebiorcéw udzialem w badaniach i inicjatywach zwigzanych z procesem
PPO, a takze brak zaufania i obawa przed niewystarczajgcymi zabezpieczeniami prawnymi.

W ramach ewaluacji ex-ante wskazano, ze w przypadku uzytecznosci projektu
w obszarze Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania, aktywny udziat przedsiebiorcéw
w PPO jest krytycznym i jednoczesnie kluczowym punktem realizacji tego procesu.
To od wiasciwego doboru przedsiebiorcow, przekonania ich do udziatu w projekcie
oraz utrzymania ich zaangazowania bedg uzaleznione efekty PPO. Do istotnych czynnikéw
sprzyjajacych realizacji SL zaliczy¢é nalezy jasno zdefiniowany cel spotkah w ramach SL,
przygotowanie uczestnikow SL do spotkania oraz wykorzystywane podczas SL metody
i narzedzia. W tym celu rekomendowane jest wdrozenie niezbednych dziatann promocyjno-
komunikacyjnych, stuzgcych utrzymywaniu tego procesu oraz nadzor nad tym procesem
i jego koordynacje. Jest to szczegdlnie trudne w sytuacji realizacji istotnych jego etapow
przez wykonawcow wyfanianych w trybie Prawa Zamowien Publicznych. Waznym
elementem sg takze doswiadczeni moderatorzy spotkan SL, bedacy wykwalifikowanymi
facylitatorami, posiadajgcymi umiejetnosci i wiedze, ktére pozwolg na najbardziej efektywne
przeprowadzenie spotkania i dyskusiji.

W ramach badania zidentyfikowano rowniez ryzyka i bariery zwigzane z wilgczeniem
przedsiebiorcéow w PPO. Do najwazniejszych nalezg: ryzyko bazowania w PPO na zbyt
waskiej grupie przedsiebiorstw i niewtgczenie w proces identyfikacji potencjalnych obszaréow
innowacyjnych firm niewspétpracujgcych z sektorem publicznym, ryzyko niskiej skutecznosci
kampanii promocyjnej, ryzyko duzego obcigzenia przedsiebiorcéw uczestnictwem
w badaniach i dziataniach projektowych, trudnosci pozyskania ekspertéw o odpowiednich
kompetencjach, rezygnacja uczestnikbw z udziatu w Smart Labs w trakcie ich trwania,
mozliwe napiecia pomiedzy zarzgdzaniem procesem PPO a oddolnoécig jego dziatan,
ryzyko zwigzane z projektowym charakterem dziatan. W raporcie podkreslono takze,
ze koncepcja PPO zaproponowana w projekcie nie uwzglednia i nie odpowiada na wiele
wyzwan, w tym: brak srodkow finansowych przedsigbiorcow na prowadzenie dziatalnosci
innowacyjnej, niska kultura innowacyjnosci, brak wykwalifikowanych pracownikéw,
duze ryzyko realizacji projektéw B+R.

W kontekscie uzytecznosci projektu w obszarze Smart Lab, badanie ewaluacyjne
potwierdzito, ze model narzedzi organizacji i wspierania pracy grup projektowych (SL)
oparto przede wszystkim na zagranicznych doswiadczeniach, ktore starano sie dostosowaé
do kontekstu polskiego. Ostateczne rozwigzania byty efektem wspdlnych rozmoéw Banku
Swiatowego z Ministerstwem Rozwoju, ale réwniez z przedstawicielami wojewddztw.
Istotne jest, ze koncepcja realizacji SL odpowiada na szereg realnych potrzeb
informacyjnych polskich przedsiebiorstw w tym zdobycia informacji biznesowej na temat
branzy, w ktorej dziata przedsiebiorstwo, na temat swojej wiasnej firmy i tego, jak plasuje sie
ona na tle innych przedsiebiorstw, poznania srodowiska branzowego, a takze dostepu
do specjalistycznej wiedzy na temat instrumentéw wsparcia.

W badaniu dokonano réwniez analizy projektu pilotazowego, ktory w latach 2014-2015
realizowat Bank Swiatowy na zlecenie Ministerstwa Gospodarki na terenie czterech
wojewodztw  (zachodniopomorskiego, dolnoslgskiego, Slaskiego i $wietokrzyskiego)
pod katem przeprowadzonych wéwczas Smart Labdw. Sg one oceniane bardzo réznorodnie
przez poszczegdlne instytucje zaangazowane w ten projekt: Bank Swiatowy, Instytucje
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Otoczenia Biznesu, PARP oraz przedstawicieli Urzedéw Marszatkowskich. Najbardziej
pozytywnie oceniono dwa elementy: fakt zaprojektowania i przetestowania SL (PPO
.,made from Poland”) oraz integracja srodowiska branzowego. Za giéwne niepowodzenie
SL uzna¢ nalezy natomiast brak kontynuacji SL wynikajacy m.in. z braku potencjatu
przedsiebiorcéw i naukowcéw zaangazowanych w ten proces.

W wyniku szczegétowej analizy projektu pilotazowego wskazano kluczowe elementy mogace
wptyngé na powodzenie kolejnych realizowanych SL w ramach krajowych inteligentnych
specjalizacji. Z punktu widzenia efektywnosci procesu, wazne sg réwniez wysokie
kompetencje konsultantéw-ekspertow branzowych, oséb odpowiedzialnych
za moderowanie spotkan SL, ktérych wiedza i umiejetnosci powinny wykracza¢ poza
moderacje rozumiang jako proces koordynowania dyskusji grupowej, ktadgc nacisk
na facylitacje zwigzang z procesem wspierania pracy grupowej — motywowaniem
uczestnikow spotkania, pobudzaniem ich tworczosci, zachecaniem do otwarto$ci (zwtaszcza
w sytuacji gdy przedsiebiorcy - uczestnicy SL traktujg siebie nawzajem jako konkurencje,
co powoduje, ze niechetnie biorg udziat w dyskusji), itp. Moderator powinien posiadac
doswiadczenie w prowadzeniu spotkan, w ktérych biorg udziat przedstawiciele réznych
srodowisk o nierzadko sprzecznych poglgdach, co umozliwi radzenie sobie z trudnymi
sytuacjami podczas SL. Nalezg do nich: polaryzacja stanowisk uczestnikow,
kiedy uczestnicy skupiajg sie na swoich argumentach nie szukajgc optymalnego
rozwigzania; konflikty (rowniez personalne) pomiedzy osobami uczestniczgcymi w SL;
wykorzystywanie spotkania do realizacji celow partykularnych czy nadmierna
emocjonalizacja dyskusji, wzajemne lekcewazenie uczestnikdw, zamykanie sie na dialog.
Moderator SL powinien posiadac¢ takze doswiadczenie w pracy z wykorzystywang podczas
spotkan metodyka, dobiera¢ narzedzia i techniki tak, aby na biezgco odpowiadac
na potrzeby uczestnikow projektu.

Jednoczesnie, zdaniem ewaluatoréw, aby efekty pracy grup projektowych w ramach SL byty
jak najwieksze, formuta spotkan powinna wykraczaé¢ poza ksztatt tradycyjnej dyskusji
prowadzonej przez moderatora w gronie 0sob posiadajgcych wiedze na dany temat
(w przypadku SL z zakresu danej branzy). Rekomendowana jest w tym zakresie
metodyka design thinking.
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3. Streszczenie raportu w wersji angielskiej (abstract)

This report presents the results of the evaluation study entitled, "The ex-ante evaluation
of the non-competition project entitled ‘Monitoring of the National Smart Specialisation’ under
the Operational Programme "Intelligent Development 2014-2020" implemented, from April to
July 2017, by a consortium composed of the IBC GROUP Central Europe Holding S.A.
and the Foundation for the Development of Social Research.

The aim of the project entitled "Monitoring of the National Smart Specialisations" -
implemented within Priority Axis Il (Supporting the environment and enterprises potential to
conduct R+D+l activities) under SGOP, which is the subject of this evaluation study- is the
creation and implementation of a system for monitoring and evaluating National Smart
Specialisations (R+D+l priorities), their verification and updating in the entrepreneurial
discovery process, as well as analysis of the aggregated statistics and activities undertaken
for their development. According to the authors of the project, the monitoring and evaluation
of the NSS will be carried out by observing economic changes, the degree of the
implementation of indicators and objectives achieved, as well as the identification
of emerging specialisations.

The evaluation was carried out in respect of two key dimensions of the project- operational
and strategic. In the operational dimension, the focus was placed on evaluating the logic
of the project and the relevance of the assumptions in relation to objectives, activities
and effects, including the confrontation of the adopted logic and tools with the preferences
and processes related to the innovative activity of entrepreneurs and their relations
to the implementation system of the SG OP, with a major impact on the effectiveness
and efficiency of the project. With regard to the strategic dimension, it was a detailed analysis
of the implementation status of the National Smart Specialisations of the NSS strategy,
as well as the identification and assessment of the impact of external factors, including their
socio-economic background, that could have a significant impact on the project's results
in 2017-2023.

The evaluation study was carried out using 5 evaluation criteria such as relevance,
effectiveness, efficiency, usability and coherence within 3 basic modules:
e Is the accepted logic of the project justified by strategic and socio-economic
considerations and, if so, to what extent is this justified?
e What are the strategic and socio-economic effects of the Smart Specialisation
strategy implemented, hitherto, in Poland in the national and regional dimension?
o Will implementation of the project contribute to the satisfaction of entrepreneurs
and address, not only their needs, as diagnosed, but also the socio-economic
challenges of the Polish economy?

The evaluation study confirmed the necessity of continuing the "Monitoring of the
National Smart Specialisation" non-competitive project. This is especially important,
with respect to satisfying the demand for the creation and implementation of the National
Smart Specialisations (NSS) monitoring and evaluation system (priorities in the area
of R+D+l), their verification and updating in the entrepreneurial discovery process (EDP)
and analysis of the aggregated statistical data, as well as the evaluation of the progress
of activities for their development. At the moment, there is no other solution that could
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guarantee such activities. It is also unrealistic to create an alternative, efficient and effective
tool in this area. Nor would it be justified to cancel the project, from a formal point of view,
since it satisfies the need to monitor, update and evaluate Smart Specialisations in Poland
which is the ex-ante condition for the 1% thematic objective of the new financial perspective
for 2014-2020.

Consequently, in spite of some shortcomings- as were indicated in the report, in particular
in the chapter on recommendations- continuation of the NSS Monitoring Project by the
Ministry of Development- the Beneficiary of the Project- and the PARP /the Polish Agency
for Enterprise Development — the Project's Partner- is fully justified when taking into account
both the strategic and operational suggestions proposed by the Research Team.

As shown in the ex-ante evaluation, the logic of the planned project corresponds largely
to the socio-economic challenges diaghosed and to the needs of innovative
enterprises. This was undoubtedly influenced by the fact that the main problems
identified, at the formulation stage of the diagnosis, were not omitted in the project.

As demonstrated in the report, most of the business needs of entrepreneurs, within the
project, will be implemented through those goals related to the organisation and maintenance
of the Entrepreneurial Discovery Process (EDP) which is the key process initiated within
this intervention. In the accepted logic of the project, EDP occupies a central position,
fulfilling both the acquisition of information on the directions of the development of innovation
in enterprises and the economy, as such and in the strengthening of the cross-sector,
co-operation network, which is, inclusive of the entrepreneurial-scientific-administrative
sectors as also in increasing both the efficiency of this co-operation, in the better use
of public funds in support of innovation, along with those private funds allocated to research
and development.

The logic of the project, thus designed, places entrepreneurs at the centre of intervention,
since they are major EDP participants; however, this report emphasises that even though
this may lead to an increase in their innovative activities, in the desired direction, from
the point of view of the economy of the country, it is nevertheless accompanied by many
risks, in the opinion of the evaluators, the materialisation of which may even worsen
the initial status. This includes, inter alia, an increase in the level of distrust and in an
unwillingness to co-operate or share knowledge. Such a phenomenon is observed both
in relations between entrepreneurs and also between entrepreneurs and public
administration, which is also characterised by a deficit of social bridging-exclusive capital®.
In this context, it is particularly dangerous that neither the Risk Catalogue nor a description
of its management during implementation of the project was prepared when creating
the project’s documentation.

The ex-ante evaluation confirmed the necessity to prepare a risk analysis, taking account
its prioritisation and, subsequently, the probability of their occurrence and weight. This would
enable not only remedial actions to be put in place but would also secure the resources
necessary to control the risks assigned to all groups of specific objectives of the project.

% See: Putnam R.D. Bowling alone. The fall and rebirth of local communities in the United States.
Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warsaw 2008.
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At the same time, the catalogue of the most important challenges, listed by the project
implementers, a large part of which relates to the strategic co-operation and
co-ordination of project activities on a national and regional level, is fully justified
according to the present evaluators.

However, within the project, it is necessary to complement these with those related to
the limited trust of entrepreneurs in public administration and also in other EDP participants.

According to the evaluators, all activities undertaken within the project should take into
account this challenge. It was also stressed in the report that those solutions should be
selected which, in their minimal version, should not diminish the fragile capital of trust.

Although a wide catalogue of target groups has been proposed in the project,
not all groups have been sufficiently integrated into the project design activities,
according to the evaluators. In the official logic, representatives of the National Key
Clusters, that is, the socio-economic partners and special-purpose companies, have been
omitted, even though they should have been actively involved in the planned activities.

It should be stressed that the project is sufficiently compatible with the most important
strategic documents for Poland in the area of R+D+l, including the Strategy
for Responsible Development, among other things, due to the concentration of support
in selected sectors. However, there are some exceptions. First and foremost, the National
Key Clusters, identified in the SRD as those components of the ecosystem which are
expected to accumulate R+D+l expenditures, have been omitted. Co-ordination of activities
between the National Smart Specialisations (NSS) system and Regional Smart
Specialisations (RSS) -emphasised in the SRD - is missing, as it is insufficiently integrated
into the project. With regard to the NSS document, the issue concerning indicators
for monitoring the National Smart Specialisations, which is one of the main objectives
of the project, has not been adequately described; it was merely stated that this action would
be based on a "list of common indicators and the results of the opening report. Another
inconsistency with regard to NSS, results from the non-inclusion in the project,
of the Forum for Regional Smart Specialisations, within the framework of the
monitoring system, the aim of which is to exchange experiences and information in the
area of intelligent specialisation. Despite these shortcomings, the project should
be considered as being highly complementary to SG OP activities and indicators.
The monitoring and evaluation system, planned for the project, is largely complementary to
the activities planned in the SG OP and the Partnership Agreement. The probable
overlapping of the scope of one of the evaluation studies - due to be carried out by the SG
OP Managing Institution - with those planned within the framework of the project,
decreases the complementarity rating of the evaluation plans.

The project is characterised by a coherent internal logic, which creates a well thought out
sequence of related goals, activities, products and results. However, the evaluators
pointed out some essential problems related to readability and precision in the design
mechanisms. These problems are primarily related to the insufficiently clear and precise
definition of target groups and their needs, the lack of prioritisation of specific objectives and
the absence of incorporation of communication strategies in the design activities. At the
same time, the monitoring and evaluation system adopted in the project, creates
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organisational conditions for its effective implementation; the assumptions on which it is
based are realistic and take into account the conditions of its functioning.

The report clearly states that, currently, we are dealing with the co-existence of two Smart
Specialisation Systems - national and regional, which are not in mutual conformity,
due to their several methodologies and due, also, to the reasons for their selection. Various
Voivodeships also differ in the quality of their regional innovation strategies and in the
monitoring and evaluation system in the area of RSS. The scope of the project's
monitoring and evaluation is, to a large extent, consistent with the activities carried
out by the regions.

The report stresses that the model employed, in stimulating the research
and development activities of entrepreneurs and as proposed in the application "NSS
Monitoring", is appropriate although it will be crucial to integrate various data sources
on the dynamics of NSS development, the identification of new technological and business
trends and their better utilisation in the planning of public support, directed to the
development of innovations.

According to the evaluators, most objectives (products) assumed in the project seem
relatively easy to achieve. One exception is the development of a mechanism for an
efficient and effective response to the changes taking place in the economy, in terms
of innovation and competitiveness. However, it is possible to create a mechanism
of communication between NSS stakeholders, although its essence has not been precisely
described in the project’s documentation. This is due to the fact that both the elements
of monitoring, including EDP and evaluation, contribute to this mechanism, together with
those decisions and actions based on information derived from these systems. Although
the decision-making was, itself, attributed to the competencies of the Steering Committee,
among other entities, implementation of these decisions, in order to respond efficiently
and effectively to the changes taking place in the economy, is influenced by various factors.
It also assumes the existence of a feedback mechanism - the results of diagnostic
and prospective analyses, concerning emerging, technological and business trends
and emerging market niches- which is passed on to entrepreneurs and other stakeholders,
with the latter shaping their strategies on the basis of such information.

At the same time the organisational capacity of the main project implementer, viz.,
the MR, -the Project Beneficiary- and PAED, the Project Partner, affords the ability
to successfully implement the objectives at the time scheduled. The evaluator assessed
that this would be favoured, primarily, by a rational budget and a project schedule.

Tensions and challenges may create the need to combine design work with other
professional duties. The complexity, innovativeness and the difficulties in implementing
the project resulting therefrom, require a high level of commitment from highly competent
personnel, in such as IT, related to the need for the development of a team to work with
a large dataset, including acquisition, integration and the development of order
specifications, both on the side of the Applicant and of the Partner

In the project, the function fulfilled by EDP tools in relation to the NSS strategic goals
has been specified "in a sufficiently clear manner". Although several weaknesses
and risks have been identified in the report, the EDP has a real chance to support
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achievement of the NSS goals, in the opinion of the evaluators, including, in particular,
the selection of entrepreneurs for Smart Panels, the role of workgroup co-ordinators and the
Economic Observatory, together with their position in the system, as well as communication
management with feedback within the EDP and the impact of EDP on its participants.

In the case of the strategic and socio-economic effects of the implementation of NSS
in Poland, at national and regional level, the results of the calls generally confirm
the existence of areas of technological concentration defined in NSS/RSS3. However,
it should be noted that this occurs in the context of a relatively broad formulation
of specialisation, which translates into a low selectivity of criteria, among other things.
This is related to the requirement for applicants to enrol in one of the NSSs under the SG
OP. At the same time, the most targeted support for NSS-related industries takes place
in SG OP and ROP. With respect to SG OP, there is still a wide disparity in the number
of applications submitted within individual NSSs and in the effectiveness of applying for co-
financing. Similar observations were included in the evaluation report in relation to the OP IE.
Regarding concentration of support, however, there is strong regional diversity - the largest
number of projects has been submitted to the Voivodships, which for years have been
at the forefront of innovation, chiefly in the Mazowieckie Voivodeship, since the largest
number of projects will be implemented here and in Slgskie and Matopolskie. Due to the
nature of NSSs, the issue of their translation into public statistics, NACE, is problematic,
since it prohibits identification of the existence of supra-regional areas of economic
and technological specialisation where these are not included in the list of National Smart
Specialisations.

Comparing the two main sources that make up the basis for the NSS, in terms
of completeness, exhaustiveness and depth of public consultation, it is worth noting that
a fuller range of analyses was performed in the project ‘Insight 2030°. With regard
to a thorough analysis of the supply side for the creation of new technologies,
the world of science; this was not used in the NSS formulation process nor -
in particular, was it taken into account in the early stages of NSS monitoring.

The study confirmed that the external factors associated with meeting the ex-ante
condition have had an impact on the shaping of the NSS which, in turn, has led to
decisions on the building of a two-tier system of intelligent, regional and national
strategies that were shaped independently. The issue of earlier changes in the direction
of the EU policy, expressed in the Europe 2020 Strategy, aimed at innovation, is also of
importance. In the period 2014-2020, the number of financial resources increased, especially
in SMEs, when compared to the previous programming period. Meanwhile, Poland has
a limited resource of innovative companies, willing to apply for external funding.
The consequence of this, as indicated in the report, is the wide range of National Smart
Specialisations, all striving to minimise the risk of allowing agreed funding to remain unspent.
This translates into the low exclusivity criteria of applicant enrolment into one of the NSSs,
under the SG O Programme. It should also be stressed that interest in the external R+D+l
tool, among entrepreneurs, is moderate. The most important reason for the above
is insufficient business access to clear, understandable information regarding the use
of external support tools for innovation activities, the overload of businesses involved in EDP
research and initiatives and the lack of trust in - and fear of - insufficient legal protections.
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As part of the ex-ante evaluation, it has been indicated that should the project prove
useful, in the Entrepreneurial Discovery Process, then active participation
of entrepreneurs in the EDP would be critical and, at the same time, would be a key
feature in implementing this process. The effects of the EDP will depend on the
appropriate selection of entrepreneurs, in convincing them to participate in the project
and in maintaining their involvement. Significant factors contributing to the implementation
of the SL are the clearly defined objectives of SL meetings, the preparation of SL participants
for the meetings and the methods and tools used during the SL. To this end,
it is recommended that the necessary promotional and communication measures
be implemented, in order to maintain, supervise and co-ordinate it; this is especially difficult
when significant stages of it are implemented by contractors selected under Public
Procurement Law. Experienced moderators of SL meetings, who are also qualified
facilitators and who possess the skills and knowledge to facilitate the most effective conduct
of discussions and meetings are also an important element.

The study also identified the risks and barriers associated with the inclusion
of entrepreneurs into the EDP. Most important, in the above, is the risk of basing the EDP
on too narrow a group of companies and exclusion, from this identification process,
of potentially innovative companies which are not in co-operation with the public sector,
the risk of the low effectiveness of a promotional campaign, the risk of overloading
entrepreneurs involved in research and project activities, difficulties in acquiring experts
with relevant competencies, participants ceasing to take part in Smart Lab sessions, possible
tension between the management of the EDP process and the direction of its activities
from ‘bottom to top’, the risk associated with the project nature of the activities. The report
also stresses that the EDP concept, as proposed in the project, does not take into account
the many challenges which exist and does not respond to them; this includes the lack
of financial resources for innovative activities, the prevailing culture of minimal innovation,
the dearth of qualified employees and the high risk involved in the implementation of R&D
projects.

In the context of the usability of the Smart Lab project, the evaluation study
confirmed, that the model of organisation and support tools for the project groups (SL) was
based primarily on foreign experience, subsequently adapted to the Polish context. Final
solutions were the result of joint talks between the World Bank, the Ministry of Development
and with the representatives of the Voivodships. It is important that the SL concept
correspond to the several needs of Polish enterprises for real information; these
include the acquisition of business information about the industry in which a given business
operates, about one’s own company and how it is positioned vis-a-vis other companies,
getting to know the industry sector and obtaining access to specialised knowledge about
support instruments.

The study included also an analysis of the pilot project carried out by the World Bank,
in the years 2014-2015, at the request of the Ministry of Economy, in four Voivodships,
namely, Zachodniopomorskie, Dolno$lgskie, Slgskie and Swietokrzyskie, with respect to the
Smart Labs carried out in that period. These were assessed very differently by the various
institutions involved in the project, such as the World Bank, Business Environment
Institutions, PAED and representatives of the Marshalls' Offices. Two elements were most
positively evaluated, namely, the very fact of designing and testing SL (EDP "Made
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in Poland") and integration of the industrial environment. However, the main failure of SL
is its lack of continuity resulting from, among other things, the dearth of possible
entrepreneurs and scientists involved in this process.

As a result of a detailed analysis of the pilot project, the key elements that may have
contributed to the success of the SL, under the National Smart Specialisation, have been
indicated. For efficiency in the process, the high competencies of consultant-experts
within industry sectors, that is, persons responsible for moderating SL meetings,
whose knowledge and skills should go beyond moderation, understood as a process
of group discussion, emphasising facilitation of group support work - motivating participants,
stimulating their creativity, encouraging openness, especially when the entrepreneurs and SL
participants treat each other as competitors which makes them reluctant to participate in the
discussion, are also of great importance. A moderator should have experience in leading
meetings with representatives from various backgrounds, often with contradictory views,
in order to be able to cope with difficult situations during SL. These include the polarisation
of participants' opinions which makes them concentrate on their own arguments without
looking for optimal solutions; conflicts, including conflicts of personality, among participants
at SL meetings; using the meeting for particular goals or over-emotional discussion, mutual
scorn among participants and closed attitudes which prevent dialogue. The moderator should
also have experience for these meetings in order to be able to work with the methodology
applied and should also be able to select the tools and techniques, adapting them to the
needs of the participants of the project.

At the same time, according to the evaluators, in order to optimise the effects of the work
of the project groups within SL, the formula for the meeting should transcend traditional,
moderator-led discussion, in the group of people with knowledge on a given subject
(in the case of SL from the scope of a given industry sector). The recommended
methodology is the "design thinking" method.
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4. Wprowadzenie

Wzrost innowacyjnosci gospodarki jest niezbedny w celu zapewnienia

rozwoju gospodarczego i poprawy konkurencyjnos$ci Polski na rynkach zagranicznych.
Jednoczesnie do$wiadczenia, pokazujgce brak efektywnego wykorzystania

wynikéw prac B+R przez przedsiebiorcéw, przyczynity sie do wykreowania

nowego podejscia do tworzenia innowacji, zaktadajgcego aktywne zaangazowanie
przedsiebiorcéw w definiowanie potrzeb w obszarze badan,

prac rozwojowych i innowacyjnosci (B+R+1)°.

Celem gtéwnym realizowanego badania byla ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego
w ramach Osi Priorytetowej 1l (Wsparcie otoczenia | potencjatu przedsiebiorstw
do prowadzenia dziatalno$ci B+R+[) — ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizac;ji”.

Kluczowe dla rozwazah prowadzonych w ramach niniejszego raportu jest pojecie
inteligentnej specjalizacji, ktéra oznacza obszary koncentracji aktywnosci gospodarczej
przedsiebiorstw, posiadajgcych potencjat do rozwijania dziatalnosci badawczo-rozwojowej
i technologicznej. Koncepcja ta zwigzana jest z przyjeciem w marcu 2010 roku przez Komisje
Europejska Strategii ,Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju sprzyjajgcego witgczeniu spotecznemu”. W dokumencie tym zidentyfikowano trzy
podstawowe priorytety: wzrost inteligentny (smart growth), czyli rozwéj oparty na wiedzy
i innowacjach, wzrost zrownowazony (sustainable growth), czyli transformacja w kierunku
gospodarki konkurencyjnej i niskoemisyjnej, efektywnie korzystajacej z zasobdw, wzrost
sprzyjajacy wigczeniu spotecznemu (inclusive growth), czyli wspieranie gospodarki
charakteryzujgcej sie wysokim poziomem zatrudnienia | zapewniajgcej spoOjnosc
gospodarczg, spoteczng i terytorialng. Zgodnie z zatozeniami tworcow Strategii ,Europa
20207, do realizacji ww. priorytetéw przyczynia¢ ma sie m.in. opracowanie przez Panstwa
Cztonkowskie UE i ich regiony strategii na rzecz inteligentnej specjalizacji, ktéra bedzie
wskazywaé na preferencje w udzielaniu wsparcia rozwoju prac badawczych, rozwojowych
i innowacyjnosci (B+R+l) w ramach perspektywy finansowej na lata 2014-2020.

W polskich warunkach krajowe inteligentne specjalizacje okreslono w dokumencie KIS,
ktéry opracowana zostat m.in. na podstawie wczes$niej prowadzonych badan w ramach
zleconego przez Ministerstwo Gospodarki (obecnie Ministerstwo Rozwoju) w latach

2011-2012 ,Foresight'u technologicznego przemystu - InSight2030”, wskazujgcego
technologie kluczowe dla rozwoju polskiego przemystu oraz przygotowanego
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ,Krajowego Programu Badan”,

wskazujgcego priorytetowe obszary prac badawczo-rozwojowych.

Sformutowanie zatozeh dokumentu KIS, stanowigcego zatgcznik do Programu Rozwoju
Przedsigbiorstw, byto jednak przede wszystkim wynikiem analizy doswiadczen z dziatan
podejmowanych w ramach prowadzonej przez Rzad polityki innowacyjnosci oraz z realizacji
perspektywy finansowej w okresie 2007-2013. Zgodnie z zapisami dokumentu KIS (...)
uwypuklity one konieczno$¢ ukierunkowania wsparcia na obszary o najwiekszym potencjale
konkurencyjnym i innowacyjnym dla polskiej gospodarki’.

® patrz: Krajowa Inteligentna Specjalizacja (http://www.smart.gov.pl/pl/kis/dokument)
* Patrz: Dokument KIS (http://www.smart.gov.pl/pl/kis/dokument).
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O aktualnosci tego podejscia swiadczy fakt, ze wpisuje sie ono réowniez w zatozenia
formutowane w ,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju”. Jej autorzy w czesci
diagnostycznej® podkreslajg jednoznacznie, ze dotychczasowe czynniki rozwoju i wzrostu
gospodarki, do ktérych nalezy zaliczy¢ m.in. niskie koszty pracy, naptyw inwestycji
zagranicznych, wzrost wyksztatcenia ludnosci, przeksztatcenia gospodarki wynikajace
z czionkostwa w UE muszg zostaé uzupetnione zwiekszeniem roli w procesach
gospodarczych wytwarzanej w kraju wiedzy i technologii. Potwierdza to koniecznos¢
wspierania dziatan wpisujgcych sie w tzw. inteligentng reindustrializacje czy odchodzenie
od dotychczasowego wspierania wszystkich sektorow/branz na rzecz okre$lenia listy
sektorow strategicznych, na ktérych skoncentrowane zostanie wsparcie w ramach polityk
publicznych w tym m.in. tej innowacyjnej.

W kontekscie przywotywanych wczesniej wnioskéw, dotyczgcych wydatkowania w Polsce
srodkow unijnych w latach 2007-2013, rownolegle Komisja Europejska podjeta konkretne
prace nad stworzeniem szczegétowej koncepcji inteligentnej specjalizacji, polegajacej
na zidentyfikowaniu przez panstwa czionkowskie i regiony przewag konkurencyjnych
(obszarach B+R+l), ktérych rozwdj przyczyni sie do podniesienia innowacyjnosci gospodarek
oraz poprawy jakosci zycia spoteczenstwa. Pojawiat sie rowniez formalny wymaog istnienia
inteligentnych specjalizacji (IS) w panstwach czionkowskich. Zgodnie z Rozporzgadzeniem
Ogoélnym Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 roku,
KIS stanowi wypetnienie warunku ex-ante dla 1. celu tematycznego w ramach nowej
perspektywy finansowej na lata 2014-2020 i tym samym determinuje udzielanie wsparcia
finansowego przedsiebiorcom i jednostkom naukowo-badawczym w Programie Operacyjnym
Inteligentny Rozwoj 2014-2020°%. Zgodnie z tym rozporzgdzeniem: ,Strategia inteligentnej
specjalizacji” oznacza krajowe lub regionalne strategie innowacyjne ustanawiajgce priorytety
w celu uzyskania przewagi konkurencyjnej poprzez rozwijanie i tgczenie swoich mocnych
stron w zakresie badan naukowych i innowacji z potrzebami biznesowymi w celu
wykorzystywania pojawiajgcych sie mozliwosci | rozwoju rynku w sposob spojny
przy jednoczesnym unikaniu dublowania i fragmentacji wysitkéw. Strategia inteligentnej
specjalizacji moze funkcjonowac jako krajowe lub regionalne ramy strategiczne polityki
w dziedzinie badan naukowych i innowacji lub by¢ w nich zawarta. Strategie inteligentnej
specjalizacji sq opracowywane przy zaangazowaniu w proces ,przedsiebiorczych odkryc¢”
krajowych i regionalnych instytucji zarzadzajgcych oraz zainteresowanych podmiotow,
takich jak uniwersytety, inne instytucje szkolnictwa wyzszego, przedstawiciele przemystu
i partnerzy spoteczni®.

W zatozeniu, Krajowa Inteligentna Specjalizacja (KIS) wskazuje na preferencje w udzielaniu
wsparcia na rzecz prac badawczych, rozwojowych i innowacyjnosci (B+R+l) w ramach
perspektywy finansowej na lata 2014-2020 w ramach okreslonych specjalizacji i obszarow.
Oznacza to, ze podstawg KIS jest okreslenie priorytetow gospodarczych w obszarze B+R+l,
a tym samym skupienie inwestycji na obszarach zapewniajgcych zwiekszenie wartosci
dodanej gospodarki i jej konkurencyjnosci na rynkach zagranicznych. Zgodnie z zatozeniami

® Patrz: Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, s. 7;

(https://www.mr.gov.pl/media/34300/SOR 2017 maly internet 14072017 wstepPMM.pdf)

® parz: Dokument KIS (http://www.smart.gov.pl/pl/kis/dokument).

’ Dodatkowo stanowi tez wypetnienie warunku ex-ante dla 1. celu tematycznego w ramach PO PW
oraz RPO.

8 (http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/informat/2014/smart_specialisation pl.pdf).
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KIS: Inteligentne specjalizacje majg przyczynia¢ sie do transformacji gospodarki krajowej
poprzez jej unowoczesnianie, przeksztatcanie strukturalne, zréznicowanie produktow i ustug
oraz tworzenie innowacyjnych rozwigzan spoteczno-gospodarczych, rowniez wspierajacych
transformacje w kierunku gospodarki efektywnie wykorzystujgcej zasoby, w tym surowce
naturalne.

Na liscie polskich krajowych inteligentnych specjalizacji zidentyfikowano 20 kategorii
w ramach 5 dziatoéw (specjalizacji): Zdrowe spofeczenstwo, Biogospodarka rolno-spozywczo
i leSno-drzewna, Zréwnowazona energetyka, Surowce naturalne i gospodarka odpadami,
Innowacyjne technologie i procesy przemystowe. Proces ich identyfikacji, a takze dalszej
aktualizacji ma w duzym stopniu mieé¢ charakter partycypacyjny — oddolny (angazujgcy
partnerow gospodarczych i naukowych), bazujgc jednak w zatozeniu realizatoréw
(MR oraz PARP) na pogtebionych analizach w zakresie endogenicznych przewag
gospodarczych oraz wspotpracy z partnerami spoteczno-gospodarczymi. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze koncepcja inteligentnej specjalizacji ktadzie gtéwny nacisk na zwiekszenie roli
przedsiebiorcéw w tworzeniu polityki innowacyjnosci kraju oraz zwiekszenie naktadow
prywatnych na B+R. Jednoczesnie jest to rowniez proces dynamiczny, co potwierdza
deklaracja autoréw, ze dokument KIS ma charakter otwarty i bedzie na biezaco
aktualizowany w oparciu o prace gremiow odpowiedzialnych za monitorowanie i wdrazanie
Krajowej Inteligentnej Specjalizaciji.

Do speftnienia powyzszych zatozen konieczny jest jednak staty i systematyczny monitoring.
Takag role petni¢ ma projekt pozakonkursowy ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”,
zainicjowany w 2015 roku i realizowany obecnie przez MR, w partnerstwie z PARP.

Celem gtéwnym tego projektu jest petne uruchomienie i rozbudowa systemu, stuzgcego
monitorowaniu postepow w realizacji Krajowej Inteligentnej Specjalizacji, a takze weryfikacja
i aktualizacja inteligentnych specjalizacji oraz ich ewaluacji. Istotg monitoringu KIS
(przewidzianego do realizacji do 2023 roku) jest gromadzenie, opracowywanie
i przetwarzanie dostepnych danych i informacji przydatnych w zarzadzaniu KIS. Proces
monitorowania bedzie polegat na systematycznym obserwowaniu zmian zachodzacych
w otoczeniu spoteczno-gospodarczym w kraju i na Swiecie w ramach poszczegdlnych
specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym a takze w obszarach spoza KIS w celu
identyfikacji wytaniajgcych sie potencjatéw konkurencyjnych oraz na analizie realizaciji
postepéw w ramach celéw wytyczonych w dokumencie KIS. Wsréd celdow szczegétowych
projektu ,Monitoring KIS” nalezy wskazac:

e zgromadzenie i usystematyzowanie wiedzy o wdrazaniu KIS, efektach spoteczno-
gospodarczych interwencji publicznej w obszarach KIS, wprowadzanych
modyfikacjach w KIS, wytaniajgcych sie inteligentnych specjalizacjach na poziomie
krajowym,

e prognozowanie zmian w realizacji KIS na podstawie analizy stanu realizacji
wskaznikow oraz wynikéw monitorowania,

e zbadanie wptywu interwencji publicznej na zmiany spoteczne, gospodarcze
i srodowiskowe w obszarach specjalizacji w wyniku wzmocnienia interwenciji
publicznej,

e zapewnienie monitorowania celéw szczegdtowych okreslonych dla KIS, ujetych takze
w KPR i SIIEG,
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e zapewnienie monitorowania celéw szczegotowych okreslonych dla poszczegdlnych
specjalizacji, a takze monitorowanie aktywnosci przedsiebiorstw w obszarach
istniejgcych specjalizacji i podejmowanie dziatan korygujgcych (aktualizacja listy
krajowych inteligentnych specjalizacji),

e zapewnienie analizy i oceny trendéw rozwojowych oraz identyfikacji nisz rynkowych,
potrzeb i potencjalu rozwojowego przedsigbiorstw w ramach procesu
przedsiebiorczego odkrywania,

e wzmocnienie wspotpracy miedzy przedstawicielami administracji publicznej,
odpowiedzialnymi za wdrazanie i monitorowanie inteligentnych specjalizacji w Polsce,

o koordynacja dziatah na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce, polegajgca
na transferze wiedzy w obszarze inteligentnych specjalizacji (PPO, monitorowanie
i ewaluacja),

o zapewnienie efektywnego przeplywu wiedzy do interesariuszy KIS oraz
spoteczenstwa w zakresie inteligentnych specjalizacji poprzez dziatania informacyjne
I warsztatowe,

e Zzapewnienie powszechnego dostepu do wypracowywanych analiz i raportow
administracji publicznej, przedstawicielom biznesu i nauki, instytucjom otoczenia
biznesu oraz organizacji biznesu.

Jako podstawe tworzenia inteligentnych specjalizacji wskazuje sie proces przedsiebiorczego
odkrywania (PPO), ktéry powinien angazowac¢ kluczowych partnerow spoteczno-
gospodarczych i naukowych zwtaszcza przedsigbiorcéw (entrepreneurial discovery proces)®
Jest to podejscie przetestowane, cho¢ w sposéb autorski, w trakcie projektu pilotazowego
pt. Proces Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce
zrealizowanego przez Ministerstwo Rozwoju (wowczas Ministerstwo Gospodarki),
we wspolpracy z Bankiem Swiatowym, w latach 2014-2015. Jego celem bylo wskazanie
innowacyjnych  sposobdéw angazowania biznesu, nauki, administracji publicznej
i spofeczenstwa obywatelskiego we wspéttworzenie polityki innowacyjnej, wyznaczanie
priorytetow interwencji publicznej i w rezultacie — dopasowania instrumentéw wsparcia
publicznego do rzeczywistych potrzeb polskich przedsigbiorstw™. Jak optymistycznie
deklarowali autorzy raportu z projektu pilotazowego podejscie to ma by¢ takze receptg
na przejscie od odgérnego, biurokratycznego systemu decydowania o priorytetach polityki
innowacyjnej do oddolnego systemu wspierania innowaciji, ktéry angazuje sektor prywatny,
sektor naukowy i administracje publiczna.

PPO zdefiniowa¢ mozna jako proces integrujgcy réznych interesariuszy, stuzacy
identyfikowaniu priorytetdbw w zakresie badan, rozwoju i innowacji, wokét ktorych
koncentrowane sg inwestycje prywatne i publiczne. Zgodnie z zatozeniami, PPO -
adresowane jest w pierwszej kolejnosci do przedsiebiorcéw (przede wszystkim MSP).
Projekt realizowany przez MR i PARP, bazujgc na tym mechanizmie, ma zapewni¢ ciggtos¢
tego procesu. O kluczowej roli PPO w projekcie $wiadczy fakt, ze od strony formalnej

® Patrz: National/Regional Innovation Strategies for Smart Specialisation (RIS3), Cohesion Policy
2014-2020;

(http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/informat/2014/smart_specialisation _en.pdf).

% patrz: World Bank Group, W kierunku innowacyjnej Polski: Proces przedsiebiorczego odkrywania
i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce, 2015, s. Xiii;
(http://documents.worldbank.org/curated/en/805821467993730545/pdf/106148-REPLACEMENT -
POLISH-v2-REPORT-Web.pdf).
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stanowi on integralng czes¢ monitorowania i aktualizacji inteligentnych specjalizacji. Zgodnie
z zatozeniami, PPO to wieloletni, cykliczny mechanizm diagnozy, identyfikacji, aktywizacji
i integracji firm z potencjatem do rozwijania dziatalnosci innowacyjnej w Polsce (z udziatem
przedstawicieli srodowiska nauki i otoczenia przedsiebiorstw) w oparciu o wyniki prac
badawczo-rozwojowych. Celem procesu jest wypracowanie mechanizmu wspétpracy
finansowej i niefinansowej przedsiebiorcéw, ktorej efektem ma by¢ iloSciowy i jakosciowy
wzrost nowych lub ulepszonych produktéw/technologii wdrazanych na rynku polskim
i eksportowanych na rynki zagraniczne.

Mozliwe jest wyrdznienie w ramach projektu, poza organizacjg PPO, takze szeregu innych

dziatan, w tym monitoringowych, badawczych, animacyjnych i integracyjnych.
Do najwazniejszych z nich nalezg™*:
e pozyskanie i agregacja danych na potrzeby monitorowania, dotyczacych

m.in. wdrazania inteligentnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym
(tam gdzie dane powinny by¢ zapewnione z poziomu krajowego), wptywu KIS
na rozwdj spofteczno-gospodarczy kraju iregiondw, identyfikacji potrzeb
przedsiebiorcow na instrumenty pomocowe czy wynikow analiz ilosciowych
i jakosciowych wskazujagcych kierunki modyfikacji i aktualizacji katalogu krajowych
inteligentnych specjalizaciji,

e przygotowanie analiz o gospodarce i trendach rozwojowych - ilosciowych
i jakosciowych w obszarach: diagnozowania, monitorowania i prognozowania
trendow rozwojowych istotnych dla polskiej gospodarki oraz prowadzenia poréwnan
krajowych i regionalnych inteligentnych specjalizacji na tle innych krajow UE,

e dziatania promocyjne i informacyjne, tj. upowszechnianie rezultatéw projektu,
publikacje efektéw procesu PPO i wynikéw monitoringu KIS, organizacje konferenciji
i spotkan z interesariuszami projektu, prowadzenie portalu smart.gov.pl i kampanii
promocyjnych w mediach.

Jednym z dziatah w ramach projektu jest rowniez ewaluacja. Zgodnie z trescig wniosku
o dofinansowanie, w projekcie zakfada sie wdrozenie dwoch wymiaréw ewaluacji:
systemowej oceny zatozen, postepu i wynikéw projektu w kluczowych etapach jego realizacji
(ex ante, mid term i ex post) oraz ewaluacji biezgcych (on-going), tematycznie
skoncentrowanych na kluczowych zagadnieniach, zwigzanych z rozwojem gospodarki
w obszarach inteligentnych specjalizaciji.

Niniejszy raport z badania ewaluacyjnego ex-ante projektu pozakonkursowego
pn. ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwdj 2014-2020” wpisuje sie w to pierwsze dziatanie, na pierwszym i kluczowym etapie
realizacji projektu.

' patrz: Wniosek o dofinansowanie z 2017 roku (obowigzujacy na moment rozpoczecia badania
ewaluacyjnego) i przekazany przez Zamawiajgcego.



Raport koncowy pt. ,Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn.
,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020".

5. Skrécony opis metodologii i celow ewaluacji ex-ante

5.1. Opis gtéwnych zalozen oraz celéw badania

Celem gtéwnym badania byta ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego ,Monitoring
Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”, ktérg zrealizowano uwzgledniajgc dwa kluczowe
wymiary: operacyjny oraz strategiczny.

W wymiarze operacyjnym skoncentrowano sie na ocenie logiki projektu oraz trafnosci
przyjetych zatozen w odniesieniu do celow, dziatan i efektow (w tym konfrontacji przyjetej
logiki i narzedzi z preferencjami i procesami zwigzanymi z aktywnoscig innowacyjng
przedsiebiorcow oraz ich relacjami z systemem wdrazania PO IR), majgcych zasadniczy
wptyw na skutecznosé i efektywnos¢ projektu. Oznaczalo to, ze gtéwne rezultaty
wypracowane przez Zespot Badawczy w ramach tego obszaru stanowia: zweryfikowana
logika projektu i wytyczne metodologiczne wdrazania wybranych narzedzi PPO w Polsce
(w szczegdlnosci Smart Labow, co wynika z zakresu zamowienia), a takze rekomendacje
w odniesieniu do koncepciji realizacji projektu, ktérych wdrozenie docelowo zwiekszy jego
skutecznosc i efektywnos$¢.

W wymiarze strategicznym, kluczowa w ramach badania ewaluacyjnego byta
dotychczasowa ocena stanu wdrazania KIS oraz identyfikacja i ocena wptywu czynnikéw
zewnetrznych (w tym otoczenia spoteczno-ekonomicznego), ktére majg (lub beda mialy)
istotny wptyw na rezultaty projektu w latach 2016-2023. Istotny element ewaluacji ex-ante
w wymiarze strategicznym stanowita takze ocena oddziatywania i synergii KIS z RIS3.
Do waznych rezultatéw uzyskanych w toku ewaluacji ex-ante w wymiarze strategicznym
zaliczy¢ mozna szczegotowg ocene spojnosci zewnetrznej projektu, a takze stanu wdrazania
KIS w Polsce.

W ramach badania ewaluacyjnego udzielone zostaty odpowiedzi na pytania ewaluacyjne
w ramach 3 modutdw, przy wykorzystaniu 5 podstawowych kryteriow ewaluacyjnych:
trafnosé (relevance), skutecznosé (effectiveness), efektywnosé (efficiency), uzytecznosé
(utility), spojnosé — zewnetrzna i wewnetrzna (coherence).

Wzajemne powigzania modutéw z kryteriami prezentuje ponizszy rysunek.

Rysunek 1. Powigzanie modutéw badania z kryteriami ewaluacyjnymi.

MODULY
opu KRYTERIA
Czy i w jakim zakresie przyjeta TRAFNOSC
logika projektu znajduje SPOJNOSE
uzasadnienie strategiczne i EFEKTYWNOSG

- I ? L 2
spoteczno - ekonomiczne? SKUTECZNOSE
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Jakie sg dotychczasowe
efekty strategiczne i
spoteczno-ekonomiczne TRAFNOSC
realizacji strategii SKUTECZNOSC
inteligentnej specjalizaciji
w Polsce, w wymiarze
krajowym

Czy i w jakim zakresie
realizacja projektu przyczyni

sie do zaspokojenia UZYTECZNOSC
i rozwigzania (W OBSZARZE PPO
zdiagnozowanych potrzeb ORAZ NARZEDZI

przedsiebiorcow i wyzwan
spoteczno-ekonomicznych
polskiej gospodarki?

SMART LABS)

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Koncepcje badawczg, z uwagi na skoncentrowanie badania nie tylko na ocenie logiki
projektu oraz trafnosci przyjetych zatozeh w odniesieniu do celoéw, dziatan i efektow
(poziom operacyjny), ale takze na zapewnieniu wytycznych metodologicznych wdrazania
wybranych narzedzi PPO w Polsce oraz rekomendacjach w odniesieniu do koncepciji
realizacji projektu, ktérych wdrozenie docelowo zwiekszy jego skutecznos¢ i efektywnos¢
(poziom operacyjny), oparto na trzech kluczowych filarach teoretycznych:

e Ewaluacji Wspieranej Teoria (Theory-Driven Evaluation — TDE)™, ktéra pozwolita
ocenic¢ rezultaty (planowane jak i nieplanowe) dziatan, ktére zawsze przeprowadzane
sg w odniesieniu do kontekstu, w ktérym planowana jest zmiana,

o podejsciu holistycznym (holistic approach), ktére polegato na catosciowym
postrzeganiu badanych zjawisk poprzez uwzglednianie sieci wzajemnie powigzanych
ze sobg roznych elementéw rzeczywistosci spotecznej i tym samym pozwolito ocenié¢
logike projektu w otoczenia spoteczno—ekonomicznym,

e podejsciu realistycznym® (realistic approach), ktére umozliwito dokonanie analizy
pod katem naktaddw, procesu wdrazania, kontekstu, a takze jej odbiorcow.

Powyzsze filary uzupetnione zostaty w ramach niniejszej ewaluacji o dwa podejscia
powszechnie stosowane w ramach badan ewaluacyjnych:

e ewaluacje partycypacyjng (uczestnictwo wszystkich interesariuszy w procesie
identyfikowania efektéw planowanych i nieplanowanych oraz na etapie operacyjnego
budowania wnioskéw). Zgodnie z zatozeniami SIWZ badanie realizowa¢ miat
ewaluator zewnetrzny jednak przy bardzo duzym udziale instytucji zaangazowanych
w projekt.

e metodologie applied behavioral science (podejscie behawioralne) zorientowane
na uzytkownika (user-centered design), ktéra wykorzystana zostata
1) do odtworzenia logiki projektu oraz 2) przy ocenie trafnosci przyjetych w projekcie

'2 patrz: Richie M., Theory Based Evaluation: A wealth of approaches and untapped potentia. Komisja
Europejska 2012, s.1.

! Henry G.T, Realistic evaluation, Encyclopedia of evaluation, Pawson R, N. Tiley N,
Realistic evaluation. London: Sage.
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narzedzi do potrzeb przedsiebiorcow, naukowcow i ekspertow, ktéra wymaga
poznania perspektywy uzytkownikow PPO. W tym przypadku wyjasnienie
mechanizmow zmiany oznaczato odpowiedZz na pytania ewaluacyjne dotyczace
mechanizmu zmiany - w jakim stopniu planowane produkty/narzedzia odpowiadajg
na potrzeby uczestnikbw PPO, czy majg szanse wywotaé pozadane
przez realizatoréw zmiany zachowania uzytkownikéw oraz czy te zmiany doprowadzag
do zakfadanych efektéw projektu. Istotne okazato sie (w ramach tego podejscia)
takze to, w jaki sposob cele i zadania projektu tworzg spojng wewnetrznie logike
(celow, dziatan i efektow projektu).

5.2. Opis wykorzystanej metodologii badawczej

W ramach badania zastosowano triangulacje danych (uzycie danych z réznorodnych
zrédet), teoretyczng (wykorzystanie wiecej niz jednej perspektywy teoretycznej)
oraz metodologiczng, polegajgca na uzyciu wielu metod dla zbadania pojedynczego
problemu badawczego, oraz triangulacje badacza, polegajgcg na wprowadzeniu do badan
wielu obserwatoréw oraz kontroleréw prowadzonych badan i formutowanych wnioskéw™.
W ramach niniejszego projektu badawczego wykorzystane zostaty zaréwno analiza danych
zastanych (desk research), jak i materiatbw pozyskanych w badaniach terenowych
jakosciowych (wywiady IDI, ITI/TDI, minigrupy fokusowe), a takze panel ekspertéw (warsztat
podsumowujgcy ewaluacje). Uzupetnieniem bylty takze analizy studium przypadku
(case study).

Dzigki zastosowaniu roznorodnych metod i technik badawczych uzyskano efekt
kumulowania sie, weryfikacji oraz wzajemnego uzupetnienia danych pochodzacych
zroznych zrédet, czyli tzw. triangulacje Zrodet danych, co przyczynito sie do wiekszej
obiektywizacji catego procesu badawczego. Dodatkowo, rozbudowany Zespdt Badawczy,
sktadajgcy sie z ekspertéw specjalizujgcych sie w uzupetniajgcych sie dziedzinach,
gwarantowat uzyskanie mozliwie szerokiego spektrum opinii oraz catosSciowe spojrzenie
na zagadnienie badawcze z roznorodnych perspektyw.

Analizy desk research

W badaniu wykorzystane zostaty dane ze zrédet zastanych, czyli niewywotanych (nie zostaty
wytworzone na potrzeby prowadzonego badania) i utrwalonych. Dane zastane gromadzone
byly zarbwno na etapie przygotowywania metodologii badania, jak i w trakcie badan
terenowych. Do najwazniejszych z nich wykorzystanych w trakcie badania ewaluacyjnego
naleza:
e dokumentacja programowa dotyczgcg wdrazania i ewaluacji PO IR i PO PW,
o dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunku ex ante dla programow operacyjnych
polityki spojnosci w Polsce w zakresie inteligentnej specjalizacji zapisy Wniosku
o Dofinansowanie projektu,
e materiaty dokumentujgce realizacje projektu pilotazowego realizowanego przez Bank
Swiatowy na zlecenie Ministerstwa Gospodarki,

 Denzin, N.K., Lincoln, Y.S. (1994). Introduction. Entering the fild of qualitative research. W: N.K.
Denzin, Y.S. Lincoln (red.) Handbook of Qualitative Research (s. 1-7). Thousand Oaks:
Sage Publications.
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e raporty okresowe i inne sprawozdania z postepu realizacji projektu Monitoring KIS”

¢ ramowy plan ewaluacji KIS,

e arkusze regionalne S3 zawierajgce opis wspoipracy w ramach procesu
przedsiebiorczego odkrywania (poziom krajowy i regionainy),

e opracowania tematyczne dot. KIS,

e raporty/analizy/opracowania identyfikujgce wyzwania i potrzeby spoteczno-
ekonomiczne przedsiebiorstw, prowadzacych dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg
i innowacyjna,

e dokumenty strategiczne Unii Europejskiej, raporty, materiaty informacyjne i literatura
naukowa (m.in. studia przypadkow z roznych krajow UE) na temat metodologii
projektowania, formutowania, wdrazania, monitoringu i ewaluacji krajowych
i regionalnych strategii badan i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji (RIS 3).

Metaanaliza danych statystycznych

Metaanaliza danych statystycznych to technika statystycznej analizy polegajaca na wtérnym
odkrywaniu wiedzy metodg uogdlniania informacji zawartych w publikacjach czy zrodtach
pierwotnych w celu tgczenia odkryé. W ramach tych analiz skoncentrowano sie
na uwzglednienie rezultatéw przeprowadzonych ewaluacji Programu PO IR.

Analiza wybranych danych z Lokalnych Systeméw Informatycznych PARP i NCBR
Dokonana zostata analiza dotychczasowych wynikéw naboréw projektow (wnioskow
o dofinansowanie, ktére uzyskaly, co najmniej pozytywng ocene formalng) w dziataniach
wdrazanych w | i lll osi priorytetowej PO IR. Analiza prowadzona byta z uwzglednieniem
podziatu na podstawowe parametry projektéw przyjete we wnioskach o dofinansowanie
projektéw POIR (m.in. PKD, obszar specjalizacji KIS). Dane pozyskane zostaty od PARP
w formie agregatow.

Wywiady jakosciowe (IDl/triady)

Indywidualny wywiad pogtebiony (Individual In-depth Interview) stanowi jedng z bardziej
popularnych metod badan jakosciowych, polegajacg na szczegdtowej, wnikliwej rozmowie
z informatorem/respondentem, ktérej celem jest dotarcie do precyzyjnych informacji
oraz poszerzenie wiedzy zwigzanej z tematem badania. W trakcie wywiadu indywidualnego
zadawane sg pytania badawcze o charakterze eksploracyjnym, podejmowane sg tez préby
wyjasniania/zrozumienia zjawisk, motywacji, postaw i zachowan. W sumie przeprowadzono
22 wywiady jakosciowe (IDI) z przedstawicielami MR, PARP, NCBIiR, MNiSW, wybranych
samorzaddw regionalnych odpowiedzialnych za wdrazanie strategii RIS3, Grup Roboczych
ds. KIS (koordynatorami lub zastepcami), Banku Swiatowego.

Wywiady mini-FGI

Zogniskowane wywiady grupowe mini-FGI (Mini-Focused Group Interview)™ to technika
polegajgca na zebraniu grupy badanych oséb i zainicjowaniu ich dyskusji. W sumie
przeprowadzono 7 wywiadéw mini-FGI w tym: z przedstawicielami mikro, matych
i srednich przedsiebiorstw zaangazowanych w realizacje strategii KIS (cztonkowie grup
roboczych ds. KIS), ekspertow srodowiska branzowego i naukowego ds. projektowania
i wdrazania innowacji w przemysle i ustugach, doradcéw biznesowych (np. doswiadczonych

" W formule wywiadu mini-FGI bierze udziat mniejsza liczba respondentéw niz w klasycznym
zogniskowanym wywiadzie grupowym.
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w komercjalizacji wynikbw prac badawczo-rozwojowych, przygotowujgcych wnioskKi
aplikacyjne dla przedsiebiorcow do PO IR), duzych przedsiebiorstw oraz liderow
ogolnopolskich i regionalnych rankingéw innowacyjnosci.

Panel ekspertéw (warsztat podsumowujacy ewaluacje)

Panel ekspertow to grupa robocza powotana do celow ewaluacji projektu.
Jest to jedna z popularniejszych metod oceniania efektow programu lub projektu.
Polega na wykorzystaniu wiedzy szeregu niezaleznych specjalistow w dziedzinie objetej
badaniem, ktérzy oceniajg efekty programu lub projektu w kontekscie okreslonych kryteriéw
ewaluacyjnych, na podstawie przedstawionych wynikow badania. W panelu uczestniczyto
w sumie 7 oséb. Byli to zardwno przedstawiciele Zespotu Badawczego, a takze PARP, MR,
MNIiISW oraz grup roboczych ds. KIS.

Studium przypadku (case study)

Studium przypadku to jedna z jakosciowych metod badawczych. Gtéwnym celem tej metody
jest jak najlepsze zobrazowanie konkretnego zjawiska/instytucji. Zawiera ona szczego6towg
analize przypadku, celow, zatozen, motywow, dziatan. Na potrzeby niniejszego badania
(analiz case study) wybrano 2 z 4 wojewddztw gdzie realizowano na zlecenie Ministerstwa
Gospodarki (obecnie Ministerstwo Rozwoju) projekt pilotazowy Banku Swiatowego.
pt. ,Proces Przedsiebiorczego Odkrywania (PPO) i analiza potrzeb przedsiebiorstw w Polsce
w latach 2014-2015" o wzglednie wysokim i niskim poziomie innowacyjnosci (wojewddztwo
dolnoslgskiego oraz wojewddztwo swietokrzyskie).

Szczegotowa metodologia przedstawiona zostata w Zataczniku 14.1.
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6. Ocena logiki projektu pod katem wymiaru
strategicznego i otoczenia spoteczno — ekonomicznego

6.1. Ocena trafnosci

1. Czy zaplanowana logika projektu odpowiada na zdiagnozowane wyzwania
i potrzeby spoteczno-ekonomiczne przedsigebiorstw, prowadzacych dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa i innowacyjng?

We Whniosku o dofinansowanie (w tabelce) zidentyfikowane zostaty potrzeby grup
docelowych. W odniesieniu do przedsiebiorstw oraz instytutow naukowych sformutowano
wspolne postrzeby, sygnalizujgc tym samym zbieznosc potrzeb. Moze to budzi¢ pewne
watpliwosci, biorgc pod uwage odmiennoé¢ tych podmiotow oraz czesto wskazywang bariere
W rozwoju innowacyjnosci: brak wspoétpracy na linii przedsiebiorcy — nauka. Dodatkowo,
wskazana lista potrzeb odnosi sie w wiekszosci do przedsiebiorcow (np. ,dostep do ustug
doradczych i mentoringowych dla przedsigbiorcow”, ,dostosowanie wsparcia publicznego
do faktycznych potrzeb przedsiebiorcéw”), a potrzeby jednostek naukowych zostaly
pominiete. Wynika z tego, ze blednie zostata okreslona lista potrzeb dla tych grup. W dalszej
perspektywie czasu rzutowaé to moze na zaangazowanie tej grupy w projekt.
Rozwigzaniem jest albo dodanie potrzeb tej grupy, albo niewskazywanie potrzeb
grupy docelowej w tej czesci (jako grupy mniej zaangazowanej w projekt w stosunku
do innych). Dodatkowo, wskazane bytoby jednoznaczne doprecyzowanie, ze opisywane
potrzeby dotyczg przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$é B+R+1 lub ktére majg potencijat
w kierunku prowadzenia dziatalnosci tego typu, a nie przedsiebiorstw w ogéle.

Zaplanowana logika projektu w duzym stopniu odpowiada na zdiagnozowane
wyzwania i potrzeby spoteczno-ekonomiczne przedsiebiorstw prowadzacych
dziatalnos$¢é innowacyjna. Wiekszos¢ potrzeb przedsiebiorcéw bedzie realizowana poprzez
cel zwigzany z organizacjg i utrzymaniem PPO: ,dostosowanie wsparcia publicznego
do faktycznych potrzeb przedsiebiorcéw”, ,dostep do ustug doradczych i mentoringowych dla
przedsiebiorcéw”, ,potrzeba wzmocnionej wspoétpracy przedsiebiorcéw z przedstawicielami
nauki”, ,potrzeba informacji zwrotnej do przedsiebiorcow od administracji publicznej i 10B
nt. dalszych dziatan w zakresie informacji przekazywanych w zakresie PPO”. Osiggniecie
celéw zwigzanych z promocjg i komunikacjg wynikdw odpowie na potrzeby przedsiebiorcow
zwigzane z dostepem do informacji o dostepnych instrumentach wsparcia oraz dostepem
do informacji o prowadzonych ,pracach B+R w ramach PO IR, a takze innych projektéw
krajowych i miedzynarodowych". W odniesieniu do potrzeby zwigzanej z dostepem
do informacji o trendach technologicznych, logika wydaje sie byé nieco zachwiana,
gdyz odpowiedziag na te potrzebe jest prowadzenie “analiz foresightowych, analiz
trendéw technologicznych oraz benchmarkingu miedzynarodowego w zakresie
wylaniajagcych sie potencjaléow spoteczno-gospodarczych”, co odpowiada celowi
zwigzanemu z monitorowaniem, gromadzeniem danych i integracja wiedzy. Jednakze
samo prowadzenie analiz nie jest tozsame z ich dostarczeniem, co jest realizowane
przez cel: promocji i komunikacji wynikéw.
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2. Czy zdefiniowane problemy majag charakter gospodarczy (market failure)
lub stanowia istothe problemy spoteczno-ekonomiczne, ktérych rozwigzanie
nie byloby mozliwe bez realizacji projektu?

Problemy stanowigce przestanki dla realizacji projektu majg zaréwno charakter gospodarczy,
jak i stanowig powazny problem spoteczno-ekonomiczny, do ktérego rozwigzania projekt
niewatpliwie ma szanse sie przyczyni¢. Problem ten polega na sprzegnieciu dziatalnosci
innowacyjnej polskich przedsiebiorcow z priorytetowymi kierunkami rozwoju gospodarki kraju
w warunkach globalnej konkurencji. Sprzegniecie to ma nastgpi¢ w sytuacji niskigj
aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorstw, wynikajgcej — na co miedzy innymi wskazuje
diagnoza — z niedostatecznego poziomu komunikacji pomiedzy przedsiebiorcami
a administracjg publiczng, niedostosowania instrumentéw wsparcia do potrzeb
i oczekiwan przedsiebiorcow oraz niewystarczajgcego stopnia wilaczenia
przedsiebiorcow w projektowanie rozwigzan. Jak wskazujg wnioski z projektu
pilotazowego, przeprowadzonego przez Bank Swiatowy, dla wielu przedsiebiorcéw
zaproszonych do udzialu w projekcie byla to pierwsza tego typu sytuacja (zaproszenia
do wspottworzenia dobra publicznego), z ktérej skorzystali. Aktywne angazowanie
przedsiebiorcow we wspoéttworzenie polityki innowacyjnej jest tylez mozliwe, co konieczne —
ze wzgledu na wspotdzielenie przez przedsiebiorcéw i administracje ryzyka finansowego
zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci innowacyjne;j.

Zaprojektowana logika projektu stawia w centrum przedsiebiorcow — gtéwnych uczestnikow
PPO. Wymaga to jednak rowniez aktywnej roli administracji, by zapewniona byta trwatos¢
PPO, a =zaangazowanie poszczegolnych przedsiebiorcéw nie okazato sie aktem
jednorazowym. System utrzymania PPO, zaplanowany w projekcie, ma szanse
rozwigza¢ zdiagnozowany problem i poprzez zaspokojenie potrzeb przedsiebiorcéw
(potrzeby informacyjne, potrzeba podmiotowosci, potrzeba transparentnosci) doprowadzic¢
do zwigkszenia aktywnosci innowacyjnej w pozgdanym z punktu widzenia kraju kierunku.
Jednoczesnie, system ten jest obarczony wieloma ryzykami, ktérych ewentualna
materializacja moze wrecz pogorszy¢ stan wyjsciowy (zwiekszenie poziomu nieufnosci,
nieche¢ do wspdtpracy i dzielenia sie wiedzg)™.

Jesli chodzi o gospodarczy charakter zdefiniowanych problemoéw, polega on przede
wszystkim na braku dostepu, z perspektywy pojedynczego przedsiebiorstwa (zwtaszcza
MSP), do wyrafinowanej analityki na poziomie mezo (branzy, specjalizacji, powiatu,
wojewddztwa) i makro (gospodarka krajowa, trendy globalne), niezbednej do projektowania
lepszych rozwigzan, podejmowania trafnych decyzji biznesowych i ograniczania ryzyka,
powstrzymujgcego firmy przed inwestycjami w innowacje. Tworzony w projekcie system
monitorowania KIS, wraz z dziatalnoscig Grup Roboczych ds. KIS i pozostatymi
narzedziami PPO (w szczegdlnosci ekspertyzy BTR) ma zapewni¢ wszystkim
interesariuszom systemu dostep do wysokiej jakosci danych, opracowan, prognoz
oraz informacji o mozliwosciach wspétpracy, ktérych brak stanowit do tej pory bariere
w rozwoju firm. Organizacja i uruchomienie systemu monitorowania poprzez realizacje
projektu jest wiec odpowiednia reakcjg na trafnie zdiagnozowana potrzebe.

16 Wiecej na ten temat mozna znalez¢ w opisie schematu logiki interwencji i odpowiedziach na pytanie
3i23.
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Patrzac natomiast na zagadnienie dostepu do informacji ze strony witadz centralnych
i regionalnych, administracji, tworcéw polityk publicznych, nalezy podkresli¢, ze monitoring
KIS oparty o PPO pozwoli na uzupetnienie wiedzy decydentéw o cenny komponent
jakosciowy — informacje pozyskiwane wprost z rynku, od przedsiebiorcéow. Pozwala
to na uchwycenie dynamicznych bgdz ztozonych trendéw rynkowych wymykajgcych sie
narzedziom statystyki publicznej, stanowigcej — przed rozwojem PPO - gtéwne,
lecz niekompletne zrédio wiedzy o zjawiskach gospodarczych w kraju i regionach.
W statystyce publicznej nie znaleziono bowiem dotad wlasciwego sposobu ujecia
inteligentnych specjalizacji, wykraczajagcego poza ramy klasyfikacji PKD. Fakt ten
istotnie utrudnia i ostabia monitoring i aktualizacje inteligentnych specjalizacji.
Monitoring jakosciowy, oparty o kontakt z przedsiebiorcami, naukowcami, przedstawicielami
Grup Roboczych ds. KIS/RIS byt w badaniu ewaluacyjnym oceniany pozytywnie.
.Badania, badaniami, to jest oczywiScie wazne, ale my prezentujemy te badania, natomiast taki
bezposredni feedback podczas spotkan bardzo duzo daje”. (IDI, przedstawiciel UM)

W zwigzku z tym mozna przyjac, ze realizacja projektu wpisuje sie w oczekiwania réznych
grup interesariuszy i ma szanse w wiekszej skali, w wymiarze ponadregionalnym, rozwigza¢
problem niekompletnego obrazu innowacyjnej dziatalnosci gospodarczej, wytaniajgcego sie
z danych statystyki publiczne;j.

3. Czy i w jaki sposéb wskazano najwazniejsze wyzwania projektu? Jakie wyzwania
strategiczne i spoteczno-ekonomiczne nie zostaly uwzglednione we wniosku?

Wyzwania projektu przedstawiono w dodatkowych materiatach partnera projektu (PARP)
przekazanych ewaluatorom przez Zamawiajgcego. Wsrod nich zostaty wymienione:

e Ograniczong populacje przedsiebiorcow aktywnych w procesie PPO (,Jak nie
podbierac¢ sobie firm?” — chodzi o to, by nie naduzywac¢ sktonnosci tej samej grupy
przedsiebiorcow do brania udzialu w réznych dziataniach, badaniach,
np. prowadzonych na poziomie KIS i RIS),

e Niefinansowy charakter interwencji projektu (,Jak mozemy sfinansowac
wypracowane pomysty/projekty?”),

e Ryzyko dublowania dziatarn PPO w relacjach kraj-region pomiedzy sobg oraz z innymi
instrumentami polityki innowacyjnej*’,

e RO6znorodny charakter logiki i stan wdrazania PPO w regionach,

Y W opinii ewaluatoréw, ryzyko to nalezy wigzaé¢ przede wszystkim z pierwszym wymienionym
ryzykiem, dotyczgcym ograniczonej populacji przedsiebiorcéw aktywnych w PPO. Oczywiscie mozna
mowi¢ réwniez o ryzyku niespojnosci pomiedzy PPO prowadzonym na poziomie krajowym
i regionalnym. W tym przypadku nalezy jednak podkresli¢ autonomicznos$¢ polityki innowacyjnej
regiondéw, zwtaszcza finansowanej z funduszy UE w ramach Celu Tematycznego 1. Ryzyko takie
zostato przyjete wraz z decyzjg o wytonieniu inteligentnych specjalizacji na poziomie regionalnym
i krajowym. W obliczu autonomii regiondéw, koordynacja, rozumiana jako ,ujednolicenie” sposobu
prowadzenia PPO jest niemozliwa, nie bytaby tez ani konieczna, ani pozgdana. Pozgdana jest
natomiast koordynacja rozumiana jako organizacja wielostronnej wymiany wiedzy i informacji na temat
prowadzonego na réznych poziomach PPO oraz stanu wdrazania KIS i RIS. Koordynacje nalezy wiec
rozumieC bardziej jako aktywne przywodztwo (leadership) w procesie wymiany informacji i wiedzy.
Wigze sie to z odpowiedzialnoscig za zapewnienie warunkow dla takiej wymiany (aktualne informacje,
portal wiedzy, bazy danych, bazy dobrych praktyk itp.), co nie oznacza préby odgérnego ujednolicania
PPO.
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e Poréwnywalnos¢ wynikéw planowanych badan,
o Woykorzystanie wynikow PPO do programowania polityki regionalnej i innowacyjne;.

Znaczna cze$¢ zidentyfikowanych przez autoréw projektu wyzwan odnosi sie do wspotpracy
i koordynacji dziatah na poziomie krajowym i regionalnym, co jest spéjne z wyzwaniami
zdiagnozowanymi w ramach przeglagdu partnerskiego (peer review) wypetnienia warunku
ex-ante’®. Cze$¢ z nich nalezy traktowaé¢ jako strategiczne, wymagajace podjecia,
w dluzszym okresie i rownolegle do projektu, specjalnych dziatan i nakladéw,
np. wypracowanie nowych metod pomiaru i opisu specjalizacji gospodarczych w odniesieniu
do inteligentnych specjalizacji przez GUS. Problem ten byt poruszany w badaniu
m.in. w trakcie panelu podsumowujgcego. Jego uczestnicy, bazujgc na wczesniejszych
doswiadczeniach i prowadzonych rozmowach z GUS, byli jednak sceptyczni wzgledem
mozliwosci wypracowania sposobu powigzania danych statystycznych w ukladzie
PKD z przedmiotem inteligentnych specjalizacji. Nie zmienia to faktu, ze realizacja
projektu jest unikalng okazjg do podjecia préby polepszenia dostepnosci i porownywalnosci
danych statystycznych uzytecznych dla uczestnikéw PPO™.

Zidentyfikowane przez autoréw projektu wyzwania majg tez wymiar operacyjny,
wymagajacy przyjecia odpowiedniego sposobu dzialania, wykorzystania
odpowiednich metod, narzedzi itp.. Sposoby te, to na przykfad, w odniesieniu do badan
przedsiebiorcow: ograniczenie puli wywiadéw  indywidualnych realizowanych
przez wykonawcow PARP czy wtorne wykorzystywanie zagregowanych wynikow wywiadow
prowadzonych na potrzeby RIS3 (jesli bedg dotyczyty nowych obszaréw specjalizacji).
Poza zaproponowanymi przez autorow projektu sposobami radzenia sobie z wyzwaniami
dotyczgcymi poréwnywalnosci danych (np. stosowanie tam, gdzie to mozliwe, podobnych
podejs¢ i narzedzi badawczych), godne rozwazenia wydaje sie zastosowanie takich narzedzi
do agregacji i prezentacji danych o PPO z réznych poziomow, ktére motywowatoby

uzytkownikéw danych do zapewnienia — we wilasnym interesie — zgodnosci
metodycznej. Przyjmujgc, ze portal smart.gov.pl bedzie mogt pemni¢ funkcje zaréwno
pasywnego repozytorium danych, jak i interaktywnego, dynamicznego narzedzia

analitycznego, umozliwiajgcego m.in. porownanie danych w réznych uktadach (regionalnych,
specjalizacji, grup specjalizacji itp.)?°, mozliwo$é petnego wykorzystania funkcjonalnosci
portalu (dostep do modutéw interaktywnych, umozliwiajgcych np. poréwnanie wtasnego
wojewddztwa z innymi) powinna zosta¢ uzalezniona od dopetnienia jednolitych
standardéw agregacji i uporzadkowania danych oraz wymogow dotyczacych jakosci
danych. Nalezy jednak przyznac¢, ze wymagatoby to duzej motywacji ze strony podmiotow
przekazujgcych/umieszczajgcych dane w systemie. W wersji minimum, portal powinien
zapewni¢ pasywny dostep do réznych kategorii danych, informacji, raportéw, dokumentéow
strategicznych itd., gdyz obecnie nie ma jednego, kompletnego i ogélnodostepnego

'® Raport z wypetnienia przez Polske warunku ex-ante dla Celu Tematycznego 1 w zakresie badan
naukowych i innowaciji, tj. istnienie krajowych lub regionalnych strategicznych ram polityki w dziedzinie
badah i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji, w odpowiednich przypadkach, zgodnie
z krajowym programem reform, w celu zwiekszenia wydatkéw na badania i innowacje ze srodkow
Prywatnych w ramach PO IR 2014 -2020, Ministerstwo Rozwoju, 2016.

o Dotyczy to m.in. danych o dziatalnosci w ujeciu PKD, jednak na wyzszym poziomie szczegotowosci
niz poziom sekcji czy dziatéw (mato przydatnych z punktu widzenia identyfikacji nowych specjalizaciji).
Wiecej na ten temat w odpowiedzi na pytanie 27.

%% Moze to dotyczy¢ nie tylko wskaznikdw ilosciowych, ale tez danych jakos$ciowych (np. ekstrakcja,
kwantyfikacja i wizualizacja danych tekstowych).
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zrédla danych o inteligentnych specjalizacjach, ktére mogtoby stuzyé wszystkim
uczestnikom PPO.

Whniosek o dofinansowanie uzupetnia wyzwania stojgce przed realizujgcymi projekt
o charakterystyke PPO, wskazujgc, ze PPO, stanowigcy kluczowy aspekt monitorowania
KIS, jest procesem otwartym, podlegajgcym cigglym modyfikacjom, dlatego zaréwno
potrzeby jak i proponowane przez Whnioskodawce rozwigzania, mogg podlegac¢ weryfikacji
i ewentualnym modyfikacjom. Gotowosé Wnioskodawcy do weryfikacji i modyfikacji
przyjetych rozwigzan oraz elastyczne dostosowywanie projektu do zmieniajacych sie
w trakcie realizacji okolicznosci powinno wplynaé na zwiekszenie uzytecznosci
projektu dla jego interesariuszy. W przypadku ziozonego projektu, o napietym
harmonogramie i wymagajgcego wspotdziatania réznych jednostek i kooperacji z sektorem
publicznym i prywatnym, niezbedne jest sprawne stosowanie dostepnych procedur
administracyjnych (np. szybkie rozstrzyganie zamowien publicznych, skracanie czasu
uzyskiwania informacji zwrotnej i decyzji, zapewnienie szybkiego, bezzwtocznego dostepu
do niezbednych z punktu widzenia projektu danych publicznych). Wazne jest rowniez
niestandardowe spojrzenie na zasoby ludzkie zaangazowane w realizacje projektu —
elastyczna wspotpraca beneficjenta (MR) i partnera projektu (PARP), odpowiedzialnych
za wdrozenie projektu, z wszystkimi typami podmiotéw objetych jego realizacjg bedzie
wymagata ponadstandardowego nakfadu sit i czasu pracy. Konieczne jest wiec ograniczenie
mozliwosci wystgpienia kolizji obowigzkow wsrdéd realizatorow projektu (np. w przypadku
rekrutacji wewnetrznej do roli konsultanta-eksperta branzowego)*. Wreszcie, rozlegty —
i powiekszajgcy sie w miare realizacji projektu — zaséb dokumentacji, danych, produktow
i raportéw bedzie wymagat biezgcego porzadkowania, archiwizacji i redystrybucji wsrod
interesariuszy, co rowniez bedzie wymagato sprawnego obiegu informacji i Scistej
koordynacji na poziomie beneficjenta, partnera wiodgcego projektu oraz innych instytucji
wspétpracujgcych.

Biorgc pod uwage opisang wyzej koniecznos¢ zachowania elastycznosci i przyjecia
niestandardowego podejscia, trzeba tez zauwazyC, ze zmiennoS¢ w zakresie przyjetego
sposobu realizacji projektu lub zaprojektowanych narzedzi moze stanowi¢ problem z punktu
widzenia proceduralnego oraz harmonogramu. Wprowadzanie modyfikacji, przy duzej liczbie
zadan zlecanych na zewnatrz, bez wystarczajacej elastycznosci w stosowaniu procedur
i partnerskiej kooperacji z wykonawcami, moze doprowadzi¢ do znaczacych opéznien
w realizacji projektu lub rezygnacji z realizacji czesci zadan. Taki scenariusz znaczgco
obnizytby skutecznos¢ i uzyteczno$¢ projektu w wymiarze budowania kultury
proinnowacyjnej w Polsce.

Do brakujgcych w dokumentacji projektu wyzwan nalezy zaliczy¢, po pierwsze, wspominane
w wielu miejscach tego raportu wnioski, moéwigce o wzajemnie ograniczonym zaufaniu
przedsigbiorcow i administracji publicznej, ale tez innych uczestnikow PPO
(np. przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu, naukowcéw, ekspertéw oceniajacych
wnioski). Wszystkie dziatania podejmowane w ramach projektu powinny bra¢ pod uwage to
wzywanie; nalezy wybiera¢é rozwigzania, ktoére, w wersji minimalnej, nie beda

2w tym kontekscie nalezy zwréci¢ tez uwage na pozadang minimalizacje obcigzen
sprawozdawczych pracownikdéw zaangazowanych w realizacje projektu.
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uszczuplaé juz wattego kapitatu zaufania?. Drugim istotnym pominieciem wydaje sie
wyzwanie zwigzane z dostepnoscia na rynku pracy (w tym dostepnoscig czasowaq)
wysoko wykwalifikowanych ekspertow, zdolnych do realizacji zaplanowanych zadan
zleconych (dotyczy to m.in. ekspertébw — Kkonsultantéw branzowych). Trzecim,
przemilczanym wyzwaniem, potencjalnie mocno ograniczajgcym mozliwos¢ monitorowania
inteligentnych specjalizacji na podstawie danych gromadzonych w instytucjach publicznych,
jest kwestia praw do przetwarzania danych projektéow POIR i innych programoéw
operacyjnych (w tym danych osobowych). Przedsiebiorcy — wnioskodawcy w projektach
organizowanych w ramach programéw operacyjnych, w tym POIR, wyrazajg zgode
na przetwarzanie informacji i danych osobowych wytgcznie na potrzeby realizaciji
i rozliczenia konkretnego programu. Monitoring KIS jest dziataniem, ktére wykracza poza
zakres zgod udzielanych przez uczestnikow programow. W zwigzku z tym, z punktu widzenia
zasad ochrony danych osobowych, realizacja dziatan monitoringowych przy uzyciu
danych pochodzacych z programoéow operacyjnych przez instytucje nie bedace
administratorem danych jest kontrowersyjna (nawet proba uzyskania dodatkowych zgod
bezposrednio od przedsiebiorcow moze by¢ odczytywana jako naduzycie, chyba,
ze to administrator danych uzyska dodatkowe zgody korzystajgc z tzw. klauzuli ,prawnie
usprawiedliwionego celu”®®). Z catg pewnoscig watpliwosci te (wraz z watpliwoscig dotyczaca
mozliwosci przekazania praw do administrowania kompletnym i niezbednym zbiorem danych
jednostkom odpowiedzialnym za monitoring KIS, w tym PARP) wymagajg wyjasnienia
i rozstrzygnieé na poziomie zarzgddéw zainteresowanych instytucji.

4. Czy i ewentualnie z jakiego powodu problemy zidentyfikowane w diagnozie projektu
zostaty pominiete w logice projektu?

Projekt monitoringu KIS jest projektem wspierajgcym wdrazanie Krajowej Inteligentnej
Specijalizacji, a jego realizacja uwzglednia problemy zidentyfikowane
w diagnozie sporzadzonej na potrzeby opracowania dokumentu strategicznego
dotyczacego KIS. Diagnoze te opracowano w wyniku prac nad dokumentem Krajowa
Inteligentna Specjalizacja (prace analityczne, uzgodnienia miedzyresortowe oraz konsultacje
z partnerami spoteczno-gospodarczymi), a takze w ramach przeprowadzonych warsztatow
odnosnie monitorowania i ewaluacji, prowadzonych przez MR (byly MIR) z udziatem bytego
MG, MNiSW, PARP, NCBIR, GUS, NIK i Urzedéw Marszatkowskich, w latach 2014-2015.
W ramach przedmiotowych warsztatow przedstawiciele administracji centralnej i regionalne;j
zidentyfikowali potrzeby zwigzane z systemem monitorowania i ewaluacji inteligentnych
specjalizacji. Diagnoza i rekomendacje zostaty ujete w raporcie Banku Swiatowego Guideline
note for a monitoring and evaluation system for innovation strategies (RIS3) in Poland
w lutym 2015 r. Zalecenia te jednak w znacznym stopniu dotyczg rozwoju inteligentnych
specjalizacji na poziomie regiondw, majg wiec mniejsze zastosowanie w odniesieniu

2 Niski poziom kapitatu spotecznego jest wskazywany od lat jako jedna z barier rozwoju spoteczno-
gospodarczego w Polsce. W kregu przedsigbiorczosci innowacyjnej warto podkresli¢, ze w ostatnim
okresie kapitat spoteczny zostat okreslony jako ,najstabsze ogniwo polskiego ekosystemu startupéw”.
Szerzej na ten temat w raporcie ,Diagnoza ekosystemu startupéw w Polsce”, Deloitte, 2016.
(https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Deloitte raport startupy.pdf
), por. réwniez: Diagnoza Spoteczna 2015. Warunki i jako$¢ zycia Polakow. Warszawa 2015, s. 22;
(http://www.diagnoza.com/pliki/raporty/Diagnoza raport 2015.pdf).

= Por. art.23, ust.1 Ustawy o ochronie danych osobowych z dn. 29.08.1997, Dz.U. 1997 nr 133
poz.883.
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https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Deloitte_raport_startupy.pdf
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do monitoringu i ewaluacji KIS. Ponadto, jak wskazujg wyniki analizy danych zastanych
oraz wywiadow pogtebionych, projekt monitoringu i ewaluacji KIS przyjety w ocenianym
wniosku o0 dofinansowanie wprowadzit niezbedne zmiany =zatozen przyjmowanych
w projekcie pilotazowym Banku Swiatowego z lat 2014-2015 w celu lepszego dostosowania
go do wiasciwych dla Polski uwarunkowan spotecznych, kulturowych, ekonomicznych.
Kluczowe tym kontek$cie sg zwlaszcza kwestie zwigzane z brakiem wystarczajgco silnych
i utrwalonych nawykéw kooperacji zarbwno w samym sektorze przedsiebiorstw,
jak i pomiedzy sektorem gospodarczym i administracjg. Stabo rozwiniety kapitat spoteczny,
przejawiajacy sie miedzy innymi brakiem gotowosci do wspotpracy z podmiotami spoza
najblizszego kregu pokrewienstwa czy znajomosci, wspoétwystepujgcy czesto z niskim
poziomem zaufania jest charakterystyczny dla panstw postkomunistycznych, ktorych system
instytucjonalny w krotkim okresie ulegt radykalnej transformacji’*. Dezaktualizacja
dotychczasowych regut dziatania (np. opartych o zasady klientyzmu i nieformalnych
powigzan) i promowanie nowych zasad (przejrzystosci, otwartej wspotpracy) wymaga
od przedsiebiorcéw reorientacji strategii, nowych praktyki i nastepuje duzo wolnigj
niz przeksztatcenie samego systemu gospodarczego czy politycznego. Problemy te zostaty
w niewystarczajgcym stopniu uwzglednione w zatozeniach projektu Banku Swiatowego,
co — jak wskazywaty wyniki wywiaddw pogtebionych realizowanych na potrzeby ewaluacji —
musiato zosta¢ skorygowane przy opracowaniu kompleksowego projektu monitoringu KIS.

Istotne i warte rozwazania przez beneficjenta mogg by¢ jedynie zalecenia o charakterze
ogoélnym, dotyczgce np. rdoznego zaawansowania identyfikacji specjalizacji regionow
(koncentracja na wiodacej specjalizacji, ukryta specjalizacja, brak specjalizacji), trudnosci
z pozyskaniem kompatybilnych i poréwnywalnych danych na potrzeby monitoringu
i ewaluacji, potencjalny konflikt intereséw w sytuacji tozsamosci podmiotu podlegajgcego
ewaluacji i zlecajgcego ewaluacje, ograniczone zasoby ludzkie przypisane do procesu
monitoringu i ewaluacji oraz staby zwigzek pomiedzy informacjami dostarczanymi poprzez
system monitoringu i ewaluacji a strategicznymi decyzjami podejmowanymi przez aktorow
politycznych.

Z punktu widzenia oceny dopasowania logiki projektu do probleméw zidentyfikowanych
w diagnozie, kluczowe sg informacje przedstawione w pkt. 7.3 wniosku o dofinansowanie.
Zestawiono tam potrzeby trzech gtownych kategorii odbiorcow projektu: przedstawicieli
przedsiebiorstw i instytutéw naukowych, instytucji otoczenia biznesu i organizacji biznesu
oraz administracji publicznej i sposoby zaspokojenia tych potrzeb/rozwigzania problemow
poprzez dziatania zaplanowane w projekcie. Analiza tego zestawienia, uzupetniona
wnioskami z wywiadow z przedstawicielami Wnioskodawcy i Partnera projektu wskazuje,
ze w logice projektu uwzgledniono wszystkie zidentyfikowane w diagnozie problemy.
Dziatania projektowe natomiast w réznym stopniu rozwigzujg te problemy — np. w wysokim
stopniu odpowiadajg na problem niesatysfakcjonujgcego poziomu dostepnosci do informaciji
na temat wsparcia publicznego dla przedsiebiorstw, na problem utrudnionego dostepu
do ustug mentoringowych czy doradczych dla przedsiebiorstw lub na problem braku
informacji na temat potrzeb i barier rozwojowych przedsigbiorstw. Mozliwos¢ oddziatywania
projektu na takie problemy, jak stabosci dostosowania wsparcia publicznego do faktycznych

* por. np. J. Staniszkis, Postkomunizm. Préba opisu, Wydawnictwo stowo/obraz terytoria, Gdarisk
2001; P. Sztompka, Zaufanie. Fundament spoteczenstwa, Wyd. Znak, Krakéw 2007. P. Sztompka
Kapitat spoteczny: teoria przestrzeni miedzyludzkiej, Wyd. Znak, Krakow 2016,
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potrzeb przedsigbiorstw czy niski poziom wspotpracy nauki i biznesu jest bardziej
ograniczona. Dziatania zaplanowane w projekcie (przede wszystkim takie narzedzia jak GR
ds. KIS czy Smart Labs) stwarzajg dodatkowg stymulacje dla osiggniecia pozytywnych
efektow w tych obszarach, jednak na rzeczywiste efekty majg wptyw czynniki pozostajgce
poza kontrolg projektu (np. zréznicowanie intereséw réznych grup odbiorcéw, wewnetrzne
zréznicowanie przedsiebiorstw, rézny poziom gotowosci do kooperacji wérdd przedsiebiorstw
i instytucji naukowych).

5. Czy uczestnicy procesu monitorowania KIS zostali trafnie zidentyfikowani?

Uczestnicy procesu monitorowania KIS sg tozsami z grupg docelowg projektu. We Whiosku
o dofinansowanie wskazane zostaty nastepujgce grupy docelowe:
e przedstawiciele sektora biznesu (mikro-, mate i $rednie, duze przedsiebiorstwa)
I nauki (szkoty wyzsze, instytuty naukowe),
e instytucje otoczenia biznesu (przede wszystkim organizacje $cisle wspotpracujgce
i wspierajgce przedsiebiorstwa z obszaru inteligentnych  specjalizacji)
oraz organizacje biznesu,
e administracja publiczna.

Wszystkie te podmioty uznaé¢ nalezy za podstawowych aktorow procesu monitorowania KIS.
Niemniej jednak, katalog grup docelowych nie jest wyczerpujgcy. W projekcie (we wniosku
o dofinansowanie) zostaly pominiete nastepujace grupy docelowe:

o Krajowe Klastry Kluczowe — klastry postrzegane sag jako istotne instrumenty
wspierajgce innowacyjnos¢ terytoriow oraz wzmacniajg wspotprace na linii nauka —
bizne525, ale na chwile obechg wymagajg one wzmocnienia. Dodatkowo, na istotng
role klastrow w procesie PPO wskazuje dokument KIS, ,szczegdlng formag
angazowania firm w proces przedsiebiorczego odkrywania jest dziatalno$¢ klastrow,
Skupiajgcych przedsiebiorcow i przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu”,
a przedstawiciele klastrow brali czynny udziat w procesie wytaniania krajowych
inteligentnych specjalizacji. Co prawda przedstawiciele klastrow sg cztonkami GR ds.
KIS (we wszystkich grupach jest 9 przedstawicieli klastrow,
w tym 1 przedstawiciel KKK26), ale stanowig oni niespelna 2% wszystkich
uczestnikow. Zaleca sie dodanie KKK do grup docelowych projektu (np. jako
dopelnienie drugiej grupy: IOB i organizacji biznesu) albo mocne preferencje
dla uczestnictwa przedstawicieli klastrow w ramach prowadzonej rekrutacji
do SL. Zaleca sie réwniez wzmocnienie znaczenia KKK w GR ds. KIS
(obecnie 16 klastréw ma status KKK).

%% z0b. Raport z inwentaryzacji klastrow w Polsce 2015, PARP 2016; Dziezanowska M., Rybacka M.,
Szultka S. (2015). Rola klastrow w budowaniu gospodarki opartej na wiedzy
http://www.smart.gov.pl/files/upload/164/sk%C5%82ad%200sobowy%20GR%20lipiec%202015.pdf

%6 W skitad GR ds. KIS weszli przedstawiciele nastepujgcych klastrow: Klaster Lubelska Medycyna,
Ogdlnopolski Klaster e-zdrowie; BTM Mazowsze sp. z 0.0. Mazowiecki Klaster BioTechMed, Klaster
Marek Turystycznych Polski Wschodniej , Polski Innowacyjny Klaster Medyczny; Agro Klaster Kujawy-
Stowarzyszenie Na Rzecz Innowacji i Rozwoju; Klaster Logistyczno —Transportowy ,Pdétnoc Potudnie
(KKK); Dolnoslgski Klaster Nanotechnologii; todzki Klaster Medialny; zrodto:
http://www.smart.gov.pl/files/upload/164/sk%C5%82ad%200s0bowy%20GR%20lipiec%202015.pdf,



http://www.smart.gov.pl/files/upload/164/sk%C5%82ad%20osobowy%20GR%20lipiec%202015.pdf
http://www.smart.gov.pl/files/upload/164/sk%C5%82ad%20osobowy%20GR%20lipiec%202015.pdf
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e partnerzy spoteczno-gospodarczy — zgodnie z definicjg przedstawiona na stronie
POWER27, do grona partnerow spotecznych zaliczamy ,organizacje pracodawcow
i organizacje zwigzkowe reprezentatywne w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 20017 r.
o Tr¢jstronnej Komisji do Spraw Spotfeczno-Gospodarczych | wojewddzkich
komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. Nr 100, poz. 1080, z pézn. zm.), samorzgdy
zawodowe, izby gospodarcze, organizacje pozarzgdowe”. Jest to wiec znacznie
szersza kategoria niz organizacje biznesu. Na zasadnos$¢ uwzglednienia tej grupy
w projekcie wskazuje: 1) istotny udziat izb branzowych w wylanianiu krajowych
inteligentnych specjalizacji, 2) zapisy wniosku projektu ,Kluczowe znaczenie
przy okreSlaniu priorytetow majg przedsiebiorcy oraz przedstawiciele instytucji
oftoczenia biznesu, izb branzowych i instytutbw naukowych”, 3) zapisy
w dokumentacji programowej POIR — w SOOP PO IR organizacje partnerow
spotecznych wskazane zostaty jako grupy docelowe projektu. Co prawda, podobnie
jak w przypadku klastrow, cztonkowie organizacji partneréw spotecznych sg
cztionkami GR ds. KIS, ale stanowig oni zaledwie 7,6% wszystkich czionkow
(16 przedstawicieli NGO — 3,4% ogotu czionkdéw, 20 przedstawicieli pozostatych
organizacji partneréw spotecznych — 4,2% ogoétu cztonkéw). Zaleca sie dodanie izb
gospodarczych, samorzgdéw zawodowych, organizacji pracodawcow
i zwigzkéw zawodowych do grup docelowych projektu (np. jako dopetnienie
drugiej grupy), albo mocne preferowanie ich w ramach prowadzonej rekrutacji
do SL oraz wzmocnhienie ich roli w GR ds. KIS.

o spotki celowe (SC) tworzone przez jednostki naukowe - zgodnie z przyjmowanym
rozumieniem instytucji otoczenia biznesu® nie obejmujg spotek celowych,
ktére odgrywajg wazng role w transferze technologii i komercjalizacji wiedzy oraz sag
nastawione na wspotprace z biznesem — ich udziat np. w SL mogtby wnie$¢ duzg
warto$¢ dodang do spotkan. Sg one co prawda przedsiebiorstwami, ale pewne
obawy co do ich ostatecznej obecnosci w SL budzg kryteria rekrutacji
przedsiebiorcéwzg. Bedg one dziata¢ na niekorzys¢ SC, z uwagi na ich
(w wiekszosci) nienajlepsza kondycje;30. Z tego wzgledu wskazane bytoby dotozenie
staran, aby w SL znalezli sie przedstawiciele SC majgcy duze doswiadczenie
w komercjalizacji w danym obszarze.

Wobec powyzszych wnioskéw nalezy uznaé, ze uczestnicy procesu monitorowania
KIS zostali tylko czesciowo trafnie i precyzyjnie okresleni.

2 przypis: https://www.power.cpe.qov.pl/strony/partnerzy-spoleczno-gospodarczy

8 Osrodki Innowac;ji i Przedsiebiorczosci w Polsce (2015), red. Bgkowski A., Mazewska M, Poznanh
Stowarzyszenie Organizatorow Os$rodkéw Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce. czy zgodnie
z definicjg zamieszczong na stronie Portalu Innowag;ji: (http://www.pi.gov.pl/IOB/chapter 86459.asp)
? zob. zat. 1 do SIWZ OPZ: SMART PANEL — badania jakosciowe i analizy na potrzeby Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania, http://bip.parp.gov.pl/smart-panel-badania-jakosciowe-i-analizy-na-
potrzeby-procesu-przedsiebiorczego-odkrywania-2

30" Zob. Diagnoza stanu transferu technologii za pomocg spotek celowych wykorzystujgcych
doswiadczenia realizacji Programu SPIN-TECH (2016)
http://www.ncbr.gov.pl/gfx/ncbir/pl/defaultopisy/1747/2/1/diagnoza_statnu tt na podstawie spintech
spolki_celowe.pdf
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6. Czy i w jakim stopniu uwzgledniono w projekcie realizacje horyzontalnych zasad
polityki spojnosci UE w Polsce?

W projekcie, w duzym stopniu, bioragc pod uwage charakter projektu, uwzgledniono
realizacje 2 z 3 horyzontalnych zasad polityki spojnosci:

e zréwnowazony rozwOj — na poziomie zarzadzania projektem podjete zostang
dziatania majgce pozytywny wpltyw na srodowisko (dodatkowo wskazano adekwatne
wskazniki monitorujgce postep w realizacji tej zasady). Ponadto sama realizacja KIS
(np. poprzez dofinansowanie projektow w obszarze zréwnowazonej energetyki)
przyczyni sie do osiggniecia pozytywnych efektow majgcych wptyw na zréwnowazony
rozwoj.

e rownos¢ szans — zasada ta bedzie realizowana poprzez odpowiedni wybor
podmiotéw zewnetrznych, monitorowanie dziatan oraz zobligowanie wybranych
wykonawcow do sformutowania zespotdw wdrazajgcych, $wiadomych polityki
rownosciowej oraz okreslenia rodzaju podejmowanych dziatan gwarantujgcych
przestrzeganie tej zasady.

W znacznym stopniu dziatania projektu wpisuja sie réwniez w trzecig zasade polityki
horyzontalnej, a mianowicie spoteczenstwa informacyjnego (w zakresie
upowszechnienia nowoczesnych technologii informacyjnych w administracji publicznej).
Bedzie to mozliwe poprzez 1) platforme informatyczng, pod warunkiem, ze bedzie ona
udostepniona regionalnej administracji, a uzytkownicy korzystajacy z tego systemu bedg
posiadali kompetencje niezbedne do obstugi tego systemu (w razie koniecznosci niezbedne
bytoby przeprowadzenie stosownego szkolenia), 2) opracowanie interaktywnego systemu
umozliwiajgcego logiczng prezentacje danych w zakresie PPO, pod warunkiem, ze bedzie on
realnie wykorzystywany.

6.2. Ocena spojnosci

7. Czy i w jakim stopniu zaplanowana logika projektu jest zgodna z celami
i dziataniami zawartymi w kluczowymi dokumentami strategicznymi dla Polski
w obszarze B+R+I1?

Ogodlne ramy strategiczne dla krajowych inteligentnych specjalizacji znajdujg sie w Strategii
Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki ,Dynamiczna Polska” (SIEG). Dokumentem
wykonawczym do SIEG jest Program Rozwoju Przedsiebiorstw do 2020 r. (PRP),
ktéry stanowi kompleksowy katalog instrumentow wsparcia rozwoju innowacyjnosci
i przedsiebiorczosci w Polsce. Krajowa Inteligentna Specjalizacja (KIS) jako dokument
wskazujgcy dziedziny B+R+l, w ramach ktérych bedg podejmowane dziatania w celu
realizacji zatozen strategicznych SIIEG, stanowi integralng czes¢ PRP. Dokument ten
w najwiekszym zakresie podejmuje kwestie monitoringu i ewaluacji krajowych inteligentnych
specjalizacji i z tego wzgledu wazne jest zapewnienie spdjnosci zapisow projektu z tym
dokumentem. W opisie systemu monitorowania w KIS jako jeden z celéw wskazano
obserwacje ,stopnia realizacji wskaznikow i osigganych celéw”. ,Opracowywane wskazniki
monitorowania bedg opiera¢ sie na wskaznikach ujetych w Europie 2020 oraz SIEG,
a takze bedg uwzglednia¢ istniejace krajowe i regionalne systemy monitorowania
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w obszarze inteligentnej specjalizacji i polityki innowacyjnosci”®'. Tymczasem, w projekcie
niewiele miejsca poswiecono kwestii wskaznikow stuzgcych monitorowaniu krajowych
inteligentnych specjalizacji (co jest jednym z gtéwnych celdéw projektu) — znalazt sie w nim
jedynie zapis, ze dziatanie to bedzie prowadzone w oparciu o ,liste wskaznikéw wspolnych
oraz wyniki raportu otwarcia’. Dodatkowo, w raporcie otwarcia®> wskazano potrzebe
uzupetnienia wypracowanej listy o wskazniki nakfadu i rezultatu. W projekcie nie ma zadnej
wzmianki o przeprowadzonej badz planowanej aktualizacji listy wskaznikéw
wspolnych oraz ich integralnosci ze strategig Europa 2020 oraz SIEG.

Kolejna niespojnosé w odniesieniu do dokumentu KIS wynika z pominiecia
w projekcie, w ramach systemu monitoringu, Regionalnego Forum Inteligentnych
Specjalizacji, ktérego celem jest wymiana doswiadczen i informacji w obszarze
inteligentnych specjalizacji. Mogtoby to znacznie utatwi¢ planowang wspotprace na poziomie
krajowym i regionalnym. W dokumencie KIS znalazt sie réwniez zapis o corocznej
aktualizacji krajowych inteligentnych specjalizacji (w projekcie zaplanowane jest
dokonanie 3 aktualizacji w cyklu dwuletnim) oraz wynikajacej z niej aktualizaciji
dokumentu KIS. W projekcie nie zostato to uwzglednione, wiec nalezatoby wprowadzi¢
stosowne zmiany w dokumencie KIS.

Pod wzgledem celu gtéwnego Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju oraz Projekt
Monitoring KIS s3 spdjne: zwickszenie wydatkéw na B+R doprowadzi do zwiekszenia
innowacyjnosci. Dodatkowo, duzy nacisk zostat poftozony na koncentracje wsparcia
na wybranych sektorach (aktualizacja KIS planowana w projekcie réwniez moze skutkowac
osiggnieciem tego celu) — wybrano sektory strategiczne, a nastepnie w powigzaniu z nimi
Programy Pierwszej Predkosci. W ramach PPP podjete zostang dziatania zwigzane z:
1) likwidacjg barier rozwojowych, 2) coaching, mentoring, oraz 3) budowanie powigzan
miedzy biznesem i naukg z wykorzystaniem elementow systemu projektu monitorowania KIS
(Grupami Roboczymi ds. KIS, Smart Labs oraz Obserwatorium Gospodarczym).
Dwa ostatnie dziatania dos¢ mocno wigzg sie z dziataniami planowanymi w projekcie,
dlatego nalezy zadba¢ o ich odpowiednig koordynacje. W SOR duza role przykiada sie
do Krajowych Klastréw Kluczowych, bowiem koncentracja naktadéw na B+R+l bedzie
miata miejsce na bazie KIS i i KKK. Podczas gdy w projekcie klastry zostaly wytagczone
jako grupa docelowa we wniosku o dofinansowanie (w tym zakresie projekt jest
rowniez niezgodny ze Strategiag Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarczej (str. 66),
gdzie znajdujg sie zapisy o oddolnej formie wdrazania IS wynikajgca z “zaangazowania
wszystkich interesariuszy, w szczegdlnosci przedsiebiorcéw, platform technologicznych
oraz klastrow” oraz z Krajowym Programem Badan w ktérym postulowana koncentracje
wsparcia na KKK w oparciu o wpisywanie sie w krajowe inteligentne specjalizacje).

Planowany w SOR system koordynacji Krajowych Inteligentnych Specjalizacji (KIS)
i Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji (RIS) to tak naprawde dziatania prowadzone
w ramach przewidzianego projektu. System ten zaktada m.in. “opracowanie map innowac;ji
wskazujgcych na aktywnos$¢ przedsiebiorstw w aplikowaniu o $rodki publiczne,
a takze identyfikacja sektoréw, w ktorych przedsiebiorcy nie aplikujg o wsparcie publiczne

3l Krajowa Inteligentna Specjalizacja.
% Matusiak M., Kisiata W. (2015) System monitoringu i ewaluacji dla strategii badan i innowacji
na rzecz inteligentnych specjalizacji (RIS3) w Polsce. Lista wskaznikéw wspdlnych. Poznan.
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i odznaczajg sie duzym potencjatem rozwojowym i wysokimi naktadami prywatnymi
na dziatalnos¢ B+R. W SOR bardzo mocny nacisk zostat potozony na koordynacje
,KIS i RIS w celu zsynchronizowania wsparcia i zapewnienia komplementarnosci i synergii
dziatan obejmujgcego m.in. animacje wspoélnych projektéw, majgcych zwigzek z KIS i RIS,
analizy barier legislacyjnych, organizacyjnych, instytucjonalnych, finansowych”®.
Tymczasem w projekcie element koordynacji dziatan w zakresie komplementarnosci
wsparcia oraz animacji projektow jest zupetnie pominiety.

W projekcie nie przewidziano dziatan zwigzanych z prowadzeniem cyklicznej oceny
.krajowego potencjatu naukowo-technologicznego”, co jest zaktadane w SIEG jako jeden
z elementéw wylaniania specjalizacji krajowych. Wydaje sie, ze wprowadzenie elementu
zwigzanego z prowadzeniem diagnozy srodowiska naukowego w zakresie wylaniania
nowych obszarow i weryfikacji istniejacych inteligentnych specjalizacji wptynetoby
na zwiekszenie trafnosci dziatan projektowych. Nieznaczne rozbieznosci wynikajg
rowniez z porownania projektu z Programem Rozwoju Przedsiebiorstw, gdzie w ramach
systemu wdrazania PRP zatozono ,tworzenie mechanizmu koordynacji polityki innowacyjnej
pomiedzy szczeblem regionalnym i centralnym”. Waznym elementem systemu
innowacyjnego Polski jest koncentracja nakladéw na wybranych krajowych
inteligentnych specjalizacjach, wiec wskazane byloby zapewnienie takiej koordynaciji
w obszarze regionalnych i krajowych inteligentnych specjalizacji nie tylko w zakresie
transferu wiedzy (jak to jest postulowane w projekcie). Jako uzupetnienie mozna
zaproponowa¢ dgzenie do koordynacji rezultatdbw SL =z analizami prowadzonymi
przez regiony na potrzeby RIS.

W swoich ogoélnych zalozeniach Projekt Monitoring KIS jest spojny ze Strategia
Europa 2020. Biorgc pod uwage wymienione wczesniej zastrzezenia nalezy stwierdzic,
ze projekt, w swoim ogolnym zatozeniu, jest w roznym stopniu zgodny z celami i dziataniami
zawartymi w kluczowych dokumentach strategicznych dla Polski w obszarze B+R+l,
czego podsumowaniem jest ponizsza tabela.

Tabela 1. Ocena stopnia spéjnosci projektu z kluczowymi dokumentami w obszarze B+R+| dla Polski
i dokumentami europejskimi w 5-punktowej skali, gdzie 1 oznacza niska spojno$é, a 5 wysoka
spéjnosc.

Zrédfo: opracowanie wtasne.

8. Czy i w jaki sposob cele i zadania projektu tworzg spéjng wewnetrznie logike (celéw,
dziatan i efektow projektu)?

Zasadniczo, zaprojektowana logika projektu jest spéjna i tworzy powigzany cigg celdw,
dziatan, produktéw i rezultatow. Niemniej, w obrebie logiki mozna wskazac kilka probleméw,

3 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg 2030), Warszawa
2017 s.206.



Raport koncowy pt. ,Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn.
,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020".

ktore utrudniajg odczytanie i petne zrozumienie intencji autorow projektu oraz zaktadanych
mechanizmow powodujgcych okreslone skutki. Do najwazniejszych problemoéw naleza:

e brak jasno i precyzyjnie zdefiniowanych grup docelowych, co przektada sie
na niewystarczajgco precyzyjng i niepetng analize ich potrzeb (o czym nizej).
Jakkolwiek mozna przyjgé, ze, na dalszych etapach projektu, grupe docelowg
przedsiebiorstw stanowig te aktywne innowacyjnie (potencjalni uczestnicy SL),
projekt moze wychodzi¢ naprzeciw potrzebom szerszej grupy przedsiebiorstw. Ujecie
grupy docelowej przedsiebiorstw w kategoriach wielkosci (MMSP + duze
przedsiebiorstwa) moze nie byC wystarczajaco uzyteczne np. z punktu widzenia
kontroli rekrutacji do PPO i SL*. Podobnie, w kontekécie wdrazanej reformy nauki
i szkolnictwa wyzszego, w tym m.in. planowanego zrdznicowania typéw uczelni,
jak réwniez zréznicowanych ocen parametrycznych jednostek naukowych, definicje
grupy docelowej ,przedstawicieli nauki” mozna uzna¢ za ogding i mato praktyczng®,

e w konsekwencji powyzszego, nieuwzglednienie zréznicowanych potrzeb
informacyjnych grup docelowych oraz zaplanowanej w dziataniach odpowiedzi
np. na zdiagnozowane bariery zaangazowania przedsigbiorcow w dziatania
proinnowacyjne (m.in. nieufno$¢ wobec administracji i wspotpracujgcych z nig
ekspertow),

e brak priorytetyzacji licznych celow szczegotowych w odniesieniu do celu
gtébwnego i siebie nawzajem oraz brak wskazania kamieni milowych dla wszystkich
grup celdw szczegotowych (sformutowane zostaty dla celow zwigzanych z:
monitorowaniem KIS — z naciskiem na weryfikacje listy, organizacja PPO oraz
ewaluacjg)®,

o brak okreslonego wprost celu szczegétowego zwigzanego z opracowaniem
i wdrozeniem strategii komunikacji dla projektu, ktéra wydaje sie kluczowa
z punktu widzenia skutecznosci i efektywnosci zmiany, ktéra miataby nastgpi¢
w wyniku realizacji projektu,

o prawdopodobnie niewystarczajace zaplanowane zasoby ludzkie w zespole
projektowym, biorgc pod uwage ztozono$¢ projektu i rozbudowang grupe
interesariuszy monitoringu  KIS. Widoczny deficyt wystepuje w obszarze

% W kontekscie polityki innowacyjnej problematyczne jest rowniez stosowanie klasycznego wyréznika
wielkosci, gdzie duze przedsiebiorstwa oznaczane sg jako zatrudniajgce 250 i wiecej pracownikow
i trafiajg do jednej kategorii z potentatami, zatrudniajgcymi np. kilka tysiecy pracownikéw. Najczesciej
firmy te, pod wzgledem mozliwo$ci innowacyjnych, dzieli przepasc.

% Ze wzgledu na zmiany w trybie przyznawania kategorii jednostkom naukowym, podkreslajgce
znaczenie wdrozen i innowacji, warto rozpatrzy¢ przydatnos¢ nowych wytycznych Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z perspektywy koncentracji dziatan adresowanych w projekcie do srodowiska
nauki, np. rekrutacji do SL. Por. Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie
przyznawania kategorii naukowej jednostkom naukowym i uczelniom, w ktérych zgodnie z ich
statutami nie wyodrebniono podstawowych jednostek organizacyjnych z dn. 12.06.2016 r.,
http://www.dziennikustaw.gov.pl/du/2016/2154/D2016000215401.pdf

% Ze wzgledu na duza liczbe pomocniczych celéw szczegétowych (10 we wniosku o dofinansowanie)
ewaluatorzy popierajg stanowisko autoréw projektu, ze tworzenie kamieni milowych dla kazdego
z celéw bytoby nazbyt ograniczajgce, zwtaszcza w kontekScie wspomnianej w odpowiedzi na pytanie
3 potrzeby elastycznosci. Jednoczednie, w opinii ewaluatoréw, korzystne dla projektu bytoby
okreslenie kamieni milowych dla wszystkich grup celéw (zaproponowano 5 takich grup, widocznych
na schemacie logiki projektu), nawet kosztem okrojenia liczby kamieni milowych. Pozwolitoby to
na zwiekszenie kontroli nad realizacjg wszystkich, wzajemnie komplementarnych, wymiaréw projektu
przy zachowaniu niezbednej elastycznosci (wystarczytaby zmiana na poziomie aneksu
do harmonogramu, bez zmiany tresci wniosku o dofinansowanie).
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promocji/lkomunikacji i obstugi informatycznej oraz prawnej projektu (dotyczy to wiec
przede wszystkim zadan realizowanych przez wnioskodawce — MR),

e pewng staboscig jest postugiwanie sie, w opisie efektéw projektu, nie do konca
zrozumialg kategorig ,,mechanizmu”, np. ,mechanizm sprawnego i efektywnego
reagowania na zmiany zachodzgce w gospodarce pod kagtem innowacyjnosci
i konkurencyjnosci” czy ,mechanizm komunikacji interesariuszy KIS”. O ile
w przypadku ,mechanizmu analitycznego”, stuzgcego do agregacji i prezentaciji
danych, mozna wywnioskowac, ze chodzi o system informatyczny, dziatajgcy wedtug
okreslonej logiki, o tyle warto byloby doprecyzowaé¢ charakter ,,mechanizmu
komunikacji interesariuszy KIS” — na czym ma polegaC, z czego bedzie sie
sktadat, jakie sg warunki jego funkcjonowania i trwatosci (efektowi temu jest
przypisany wskaznik produktowy, wiec dobrze bytoby okresli¢, kiedy bedziemy
wiedzie¢, ze mechanizm zostat stworzony),

o brak wskaznika/éw odnoszacego/ych sie do celéw szczegotowych zwigzanych
z koordynacja dziatan na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce (polegajgca
na transferze wiedzy w obszarze inteligentnych specjalizacji). W szczegoélnosci
trudno rozstrzygng¢é czy monitorowana liczba réznych spotkan, konferencji,
warsztatow dotyczy réwniez spotkan z przedstawicielami regionow (a jesli tak,
w jakiej proporcji?), co utrudnia kontrole postepéw w dziataniach obejmujgcych
wspotprace z regionami. We wniosku o dofinansowanie pojawia sie informacja
0 cyklicznych spotkaniach Wnioskodawcy z przedstawicielami Urzeddéw
Marszatkowskich, co kaze sadzi¢, ze czestotliwosé takich spotkan jest okreslona
i znana, a wiec mozliwa do monitorowania.

Szczegdtowa analiza logiki projektu, wskazujgca na problemy, ryzyka i potencjalne
rozwigzania, zostata zaprezentowana na schemacie 2.

9. Czy i w jakim stopniu zadania projektu sg komplementarne z pozostatymi dziataniami
i wskaznikami PO IR i PO PW?

Z uwagi na charakter projektu nie da sie w sposob bezposredni powigzac
planowanych w nich dzialan i zadan z dzialaniami zawartymi w PO IR i PO PW.
Zatozeniem projektu jest monitorowanie i aktualizacja krajowych inteligentnych specjalizacji,
a POIR i POPW nalezy traktowaé jako instrumenty stuzace wdrazaniu KIS poprzez
wzmocnienie ekosystemu inteligentnych specjalizacji. Projekty finansowane ze srodkéw celu
tematycznego 1 (Wzmacnianie badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji)
w POIR powinny by¢ spdjne z KIS.

Dziatania w POIR nakierowane sg nie tylko na udzielenie wsparcia przedsigbiorcom
wpisujgcym sie w krajowe inteligentne specjalizacje, ale rowniez stuzg wzmocnieniu
potencjatu jednostek naukowych, naukowcdéw oraz IOB. W sposéb bezposredni przyczyniajg
sie do budowania wspotpracy na linii przedsiebiorcy — naukowcy, co stuzy budowaniu
kapitatu spotecznego. Z kolei wzmocnienie kapitatu spofecznego jest jednym z czynnikow
zwiekszajgcych skuteczno$¢ realizacji SL. Zadania planowane do realizacji w projekcie
nalezy uzna¢ za komplementarne z dziataniami i wskaznikami POIR w stopniu
bardzo duzym, co szczegblowo zostato przedstawione w ponizszej tabeli.
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Tabela 2. Dziatania w PO IR, ktére zaktadajg udzielanie wsparcia na warunkach wpisywania sie projektéw w krajowe inteligentne specjalizacje.

Dziatanie

Komentarz

Dziatanie 1.1:
Projekty B+R

i Lista wskaznikow rezultatu
bezposredniego

Poddziatanie 1.1.1

Badania
przemystowe i prace
rozwojowe
realizowane przez
przedsiebiorstwa

Obligatoryjnie

przedsiebiorstw

Poddziatanie 1.1.2
Prace B+R zwigzane
Z wytworzeniem
instalaciji pilotazowej/
demonstracyjnej

Wzrost zatrudnienia we
wspieranych przedsieb. O/K/M

L. dokonanych zgtoszen
patentowych

L. wdrozonych wynikéw prac B+R
Przychdd z wdrozonych wynikéw
prac B+R

Dziatanie 1.2:

Sektorowe programy B+R

Obligatoryjnie

Lista wskaznikow produktu

L. przedsieb. otrzymujgcych wsparcie
L. MSP otrzymujgcych wsparcie

L. przedsieb. otrzymujgcych dotacje
Inwestycje prywatne uzupetniajgce
wsparcie publiczne dla przedsieb.
(dotacje) (CI 6)

L. przedsieb. wspétpracujgcych

z osrodkami badawczymi

L. realizowanych prac B+R

L. przedsieb.w wspartych w zakresie
prowadzenia prac B+R

W ramach tego dziatania przewidziana
jest znaczna w poréwnaniu z innymi
alokacja — rezultaty tego dziatania
wzmachniajg przedsiebiorstwa dziatajgce
w obrebie krajowych inteligentnych
specjalizacji. Wskazniki stuzace
do pomiaru tego celu nalezy uznaé
za kluczowe dla monitorowania KIS.

Dziatanie 2.3
Proinnowacyjne
ustugi dla
przedsiebiorstw

2.3.1
Proinnowacyjne
ustugi IOB dla MSP

Obligatoryjnie

Wzrost zatrudnienia we
wspieranych przedsieb. O/K/M
L. przedsieb. Korzystajgcych
z zaawansowanych ustug
(nowych i/lub ulepszonych)
Swiadczonych przez IOB

L. wprowadzonych innowacji

L. wprowadzonych innowacji
L. wprowadzonych innowaciji
produktowych

L. wprowadzonych innowacji
procesowych

L. wprowadzonych innowacji
nietechnologicznych

Dziatanie to jest komplementarne
z potrzebg wskazang w projekcie:
dotyczaca ~profesjonalizaciji ustug
Swiadczonych przez 10B
przedsiebiorcom”. Wskazniki te mozna
uzna¢ jako kontekstowe do prowadzenia
aktualizacji KIS.

Dziatanie

3.2: Wsparcie
wdrozen wynikow
prac B+R

Poddziatanie 3.2.1
Badania na rynek
(dla MSP)

Preferowane

Wzrost zatrudnienia we
wspieranych przedsieb. O/K/M

L. wdrozonych wynikéw prac B+R
L. wprowadzonych innowacji
Przychody ze sprzedazy nowych
lub udoskonalonych
produktéw/procesow

L. przedsieb. otrzymujagcych wsparcie
L. przedsieb. otrzymujacych dotacje
Inwestycje prywatne uzupetniajgce
wsparcie publiczne dla przedsieb.
(dotacje)

L. przedsieb. objetych wsparciem

w celu wprowadzenia produktow
nowych dla rynku (ClI 28)

L. przedsieb. wspartych w zakresie
wdrozenia wynikéw prac B+R

L. przedsieb. wspartych w zakresie
ekoinnowacji

Jest to kontynuacja dziatan planowanych
w ramach Osi I. Istotne z punktu widzenia
aktywizacji przedsiebiorcow z sektora
MSP do udzialu w PPO (wzmocnienie
sektora moze skutkowa¢ zwigkszeniem
innowacyjnosci, co jest jednym z kryteriow
oceny przedsiebiorstw w badaniach
przesiewowych. Wskazniki stuzace
do pomiaru tego celu nalezy uznaé
za kluczowe dla monitorowania KIS.
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Dziatanie 3.3
Wsparcie promocji
oraz

3.3.2 Promocja
gospodarki

Wzrost liczby podmiotow
zarejestrowanych na Portalu
Promocji Eksportu

Wzrost wolumenu eksportu

L. wspartych przedsiewzie¢
informacyjno-promocyjnych

o charakterze miedzynarodowym
L. zrealizowanych duzych

Z uwagi na dopuszczenie mozliwosci
udziatu przedsiebiorstw, ktére nie wpisujg
sie w krajowe inteligentne specjalizacje

internacjonalizacji jw oparciu o polskie Preferowane przedsiebiorstw biorgcych udziat |przedsiewzieé promocyjnych mor.utorovxfame wska.znlkow tego d2|a?an.|a

. . ; ph ) ] .. Imoze by¢ pomocnicze przy wytonieniu

innowacyjnych marki produktowe w programach promocji w L. branzowych programéw promog;ji . Co

LT . : . . ) . nowych obszaréw/specjalizacji
przedsiebiorstw obszarach Krajowej Inteligentnej |L. programdw promocji o charakterze ospodarczveh
Specjalizacji 0goinym 9osp yen.

W ramach projektu nie przewidziane sg

Poddziatanie 4.1.2 L. realizowanych prac B+R dziatania nakierowane na potrzeby

Regionalne agendy L. jednostek naukowych wspartych  |jednostek naukowych oraz stuzgce

naukowo-badawcze L. nowych naukowcéw we w zakresie ich  monitorowaniu. W ramach tego

Regionalne agendy wspieranych jednostkach (O/K/M) prowadzenia prac B+R podziatania wspierane sg konsorcja

naukowo-badawcze (Cl 24) L. przedsieb. wspotpracujgcych z udziatem przedsiebiorcéw i jednostek

(RANB) umozliwig L. skomercjalizowanych wynikdw |z osrodkami badawczymi (Cl 26) naukowych, w ktoérych liderem jest

Dziatanie 4.1: zapewnienie Posrednio — prac B+R prowadzonych przez Inwestycje prywatne uzupetniajgce  jednostka naukowa. Agendy pozwolg na

Badania naukowe |wtasciwej wpisywanie jednostke naukowg wsparcie publiczne w projekty wyselekcjonowanie najwyzszej jakosci

i prace rozwojowe |koordynacji w RIS Przychod z komercjalizacii w zakresie innowacji lub badan projektow majgcych znaczacy wptyw

i synergii w zakresie
prowadzenia prac
B+R wpisujgcych
sie w regionalne
inteligentne
specjalizacje.

wynikéw prac B+R prowadzonych
przez jednostke naukowg

L. dokonanych zgtoszen
patentowych

i rozwoju

Inwestycje prywatne uzupetniajgce
wsparcie publiczne w projekty

w zakresie badan i rozwoju

L. os6b prowadzacych dziatalnosé
B+R w ramach projektu (O/K/M)

na rozwdj gospodarczy Polski oraz
poszczegodlnych regionéw. Dziatania te
mogg przyczynic sie do rozwijania nowych
obszarow/specjalizacji gospodarczych.
Wskazniki nie mogg byé w sposob
bezposredni uzyte do monitorowania
krajowych inteligentnych specjalizaciji.

Dziatanie 4.2:

Rozwdj nowoczesnej infrastruktury

badawczej sektora

nauki

Obligatoryjnie

L. naukowcéw pracujgcych

w ulepszonych obiektach
infrastruktury badawczej

L. przedsieb. korzystajgcych ze
wspartej infrastruktury badawczej
L. projektéw B+R realizowanych
przy wykorzystaniu wspartej
infrastruktury badawczej

L. jednostek naukowych ponoszgcych
naktady inwestycyjne na dziatalno$é
B+R

L. przedsieb. wspétpracujgcych

z osrodkami badawczymi

Nakfady inwestycyjne na zakup
aparatury naukowo-badawcze;j

L. wspartych laboratoriéw
badawczych

Celem  instrumentu  jest  wsparcie
wybranych projektéw duzej, strategicznej
infrastruktury badawczej, o charakterze
ogolnokrajowym lub miedzynarodowym,
znajdujgcych sie na Polskiej Mapie
Drogowej Infrastruktury Badawczej
oraz zapewnienie skutecznego dostepu
do tej infrastruktury dla przedsiebiorcéw
i innych zainteresowanych podmiotéw.
Dziatanie to w spos6b znaczacy umozliwi
wzmochienie potencjatu przedsiebiorcow
dziatajgcych w obrebie inteligentnych

specjalizaciji.
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Dziatanie 4.3: Miedzynarodowe

L. nowych naukowcéw we
wspieranych jednostkach (O/K/M)
L. naukowcodw z zagranicy we
wspieranych projektach (O/K/M)

L. realizowanych prac B+R

L. jednostek naukowych wspartych
w zakresie prowadzenia prac B+R
L. wspotpracujgcych zagranicznych

Agendy Badawcze Preferowane L. miedzynarodowych publikacji iednostek naukowych
naukowych L 0s6b d h dziatalnose
L. dokonanych zgtoszen - 0SOD prowadzacych dziatainosc
B+R w ramach projektu (O/K/M)
patentowych
L. naukowcéw z zagranicy we
wspieranych projektach (O/K/M) |L. realizowanych prac B+R
Dziatanie 4.4: Zwickszanie potencjatu L. miedzynarodowych publikacji  |L. Qrzedsepmrstw wspoipracu@cych
Preferowane naukowych z osrodkami badawczymi

kadrowego sektora B+R

L. uzyskanych stopni naukowych
L. dokonanych zgtoszen

patentowych

L. oséb objetych wsparciem w
zakresie rozwoju kadr B+R, O/K/M

Wzmocnienie potencjalu  pracownikéw
naukowych moze znaczgco zwiekszy¢
skuteczno$¢ planowanych dziatan
w  projekcie  zwigzanych z  PPO
(powodzenie procesu w duzej mierze
zalezy od jakosci kapitatu ludzkiego).
Z uwagi na brak dziatan skierowanych
do naukowcow w projekcie wskazniki te —
mogg by¢é uzyteczne  kontekstowo
dla projektu.

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Znacznie mniej komplementarne z projektem sg dziatania zaplanowane w POPW.
Akcent w tym programie potozony jest na umiedzynarodowienie przedsiebiorstw dziatajgcych
w obrebie RIS (Dziatanie 1.2), zwiekszenie potencjatu przedsiebiorstw w zakresie
umiejetnego zarzgdzania wzornictwem w firmie oraz wzrost wykorzystania wzornictwa
w dziatalnosci przedsiebiorstw. Realizacja tych dziatan moze by¢ traktowana jako wyraz
realizacji KIS w okrojonym zakresie, ale jednoczes$nie jest to zgodne z krajowg politykg
regionalng zakladajgcg wzmacnianie regionalnej przewagi konkurencyjnej wyrazone;j
np. w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju Powaznym utrudnieniem w monitoringu
postepdw PO PW w odniesieniu do krajowych inteligentnych specjalizacji jest brak
stosownych wskaznikow. Monitorowanie RIS nie jest tozsame z monitorowaniem krajowych
inteligentnych specjalizacji, gdyz POPW wspiera wybrane RIS (wspdlne, dla co najmnigj
dwoch wojewddztw). Ma tu miejsce brak przektadalnosci wskaznikdéw, co jest efektem
funkcjonowania dwoéch systeméw (krajowego i regionalnego) inteligentnych specjalizacii.
Jest to niezgodne z celami polityki regionalnej wyrazonej w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju W SOR wskazano na potrzebe: ,synergii pomiedzy krajowymi
i regionalnymi specjalizacjami, w oparciu 0 m.in. funkcjonowanie procesu przedsiebiorczego
odkrywania i monitorowania inteligentnych  specjalizacji na poziomie krajowym

i regionalnym”™®’.

W obliczu tego wskazana bytaby proba przetozenia krajowych inteligentnych specjalizacji
na RIS (tam, gdzie to mozliwe)*® co umozliwitoby lepszy monitoring realizacji KIS.

10. Czy i w jakim stopniu ramowy plan ewaluacji KIS jest spdéjny (komplementarny)
z Planem ewaluacji PO IR i Planem ewaluacji Umowy Partnerstwa?

Ramowy plan ewaluacji KIS uwzglednia dwa wymiary ewaluacji przewidziane w projekcie:
system ewaluacji projektu oraz system ewaluacji biezgcych (skoncentrowanych
na kluczowych zagadnieniach gospodarczych z punktu widzenia KIS — warto nadmienic,
ze planowane badania w tym systemie wykraczajg poza przyjmowang w literaturze tematyke
badan ewaluacyjnych (np. w obrebie analiz semiotycznych), ale odpowiadajg postawionym
celom w obrebie tego systemu ewaluacji). System ten jest komplementarny w stopniu
duzym wobec dziatan zaplanowanych w planie ewaluacji POIR oraz Umowy
Partnerstwa (planowane ewaluacje pozwolg w sposéb kontekstowy na ocene
skutecznosci wdrazania KIS a uzyskane wyniki ewaluacji beda mogly zostaé
wykorzystane przy aktualizacji dokumentu KIS). Na obnizenie oceny
komplementarnosci planéw ewaluacji wptywa fakt prawdopodobnego pokrywania sie
zakresu jednego z planowanych badan ewaluacyjnych majacych by¢ realizowane
przez Instytucje Zarzadzajagcg POIR oraz zaplanowanych do realizacji w ramach
projektu (taki wniosek zostat wyciggniety na podstawie dostepnej dokumentacji). W ramach
ewaluacji POIR zaplanowane zostato nastepujgce badanie ewaluacyjne: ,Ewaluacja
wsparcia w ramach POIR w zakresie krajowych inteligentnych specjalizacji” (styczen —

% Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020, str. 182

38 Préby takie, mniej lub bardziej udane, zostaty juz podjete np. w ramach zatgcznika 6 do Raport
z wypetnienia przez Polske warunku ex-ante dla Celu Tematycznego 1 w zakresie badan naukowych
i innowaciji, tj. istnienie krajowych lub regionalnych strategicznych ram polityki w dziedzinie badan
i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji, w odpowiednich przypadkach, zgodnie z krajowym
programem reform, w celu zwigkszenia wydatkéw na badania i innowacje ze $rodkéw prywatnych
w ramach PO IR 2014 -2020, Ministerstwo Rozwoju, 2016.
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kwiecien 2018). W trakcie tego badania przeprowadzona zostanie ocena systemu wyboru
projektéw w ramach |, I, Il i IV osi priorytetowej PO IR pod katem wyboru projektéw
zgodnych z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami. Zakres tego badania pokrywa sie
z planowanym badaniem w obrebie projektu: ,Ocena kryteribw wyboru projektéw PO
w odniesieniu do celdow KIS i RIS 3” (faza 1: 2018, faza 2: 2022). Konieczne jest, jesli
jeszcze to nie nastgpito, skomunikowanie sie w tym zakresie z Instytucja Zarzadzajaca
(jednostka zlecajacg) i uwzglednienie rekomendacji ptynacych z tego badania
albo rezygnacja przez jedng z instytucji z badania. Zakres planowanego badania
w projekcie jest szerszy, gdyz obejmuje on wszystkie PO, ale w wersji minimum nalezy
zapewni¢ integracje podejscia i metodologii. Dodatkowo, warto planujgc
przeprowadzenie tego badania wzigé pod uwage efekty wczesniejszych ewaluacji systemu
wyboru projektéw POIR, zlecone przez NCBIR.

Warto réwniez nadmienic, ze na podstawie rozmow z przedstawicielami NCBIR oraz zgodnie
z informacjg zawartg w Planie Ewaluacji NCBIiR na rok 2017, badanie przewidziane
do realizacji (w Planie Ewaluacji POIR: ,Ocena wybranych dziatan PO IR pod katem
realizacji zatozen inteligentnych specjalizacji”) przez NCBIR nie bedzie realizowane.
Argumentem jest powielanie sie zakresu tego badania z badaniem planowanym
przez Instytucje Zarzgdzajaca.

Tabela 3. Badania ewaluacyjne dotyczace tematu KIS uwzglednione w Planie Ewaluacji POIR.

Temat Ewaluacja wsparcia w ramach PO IR | Ocena wybranych dziatan PO IR

badania w  zakresie krajowych inteligentnych | pod katem realizacji  zatozen
specjalizaciji inteligentnych specjalizacji

Zlecajacy Ministerstwo ~ Rozwoju  —  Instytucja | Narodowe Centrum Badan
Zarzadzajagca PO IR i Rozwoju

Gléwne 1. Czy przyjety system wyboru projektéw | 1. Ocena, w jakim stopniu

pytania w ramach I, II, lll i IV osi priorytetowej PO | interwencje podejmowane

ewaluacyjne

IR przyczynia sie do wyboru projektow

w ramach dziatan 1.1, 1.2, 4.1.2, 4.2

/obszary zgodnych z  krajowymi inteligentnymi | PO IR wplywajg na realizacje zatozen
felel[EinlelVI=l specjalizacjami? inteligentnych specjalizaciji,
2. Czy przyjete kryteria dotyczace | 2. Analiza iloSciowa wsparcia
zgodnosci z krajowg inteligentng | inteligentnych specjalizaciji
specjalizacjg silnie réznicuje projekty? | ukazujgca, ktére inteligentne
Czy sg w tym zakresie istotne rdznice | specjalizacje sg najmocniej

miedzy instrumentami?
3. Czy prawidtowo funkcjonujg mechanizmy
w PO IR, nakierowane na identyfikowanie

wspierane dzieki dziataniom NCBR
oraz identyfikacja przyczyn takiego
stanu rzeczy,

nowych specjalizacji? 3. ldentyfikacja barier i kwestii
4. Czy realizowane projekty przyczyniajg | problematycznych zwigzanych
sie do realizacji celow stawianych | z osigganiem celdéw stawianych

przed krajowg inteligentng specjalizacjg?

5. Czy realizowanie projektow w obszarach
inteligentnych specjalizacji przyczynito sie
do specjalizacji polskiej gospodarki?

6. Ocena dwustopniowego systemu
realizacji koncepcji inteligentnych
specjalizacji (krajowego i regionalnego)

w kontekscie instrumentéw przewidzianych
w PO IR (instrumenty wdrazania KIS;
regionalne agendy naukowo-badawcze).

przed KIS.
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Ramy styczeh — kwiecien 2018 r. (w kontekscie | kwiecien — grudzien kwartat 2017 r.
czasowe planowanego zasiegu badania okres ten
realizacji wydaje sie by¢ stosunkowo kroétki)

badania

Zrédto: Opracowanie wiasne.

11. Czy i w jakim stopniu zakres zadan projektu w obszarze monitorowania i ewaluacji KIS
jest spojny i komplementarny z planowanymi dzialaniami tego typu prowadzonymi
przez instytucje regionalne w latach 2017-2023?

Podstawowym zrodtami wiedzy dotyczacego planéw regiondw w obszarze monitoringu
i ewaluacji sg: 1) regionalne strategie inteligentnych specjalizacji wraz z ich aktualizacjami
(oraz ewentualnymi zatgcznikami uszczegotawiajgcy przebieg procesu), 2) formularze
regionalne zbierane na potrzeby projektu, 3) dane z badan jakosciowych przeprowadzone
w ramach niniejszego badania ewaluacyjnego.

W obecnym ksztalcie mamy do czynienia ze wspétwystepowaniem ze sobg dwéch
systemoéw inteligentnych specijalizacji - krajowego i regionalnego, ktére zdaniem
wiekszosci uczestnikow badan jakosciowych niekoniecznie s do siebie przystajace,
i to nie tylko z uwagi na rézng metodologie ich wytonienia: ,7To byty procesy zupetnie
przebiegajgce obok siebie. To znaczy kazdy sobie po swojemu wyznaczat te obszary,
wiec nie ma takiej spojnosci.” (Przedstawiciel urzedu marszatkowskiego).

Dodatkowo, nieco inne idee przy$swiecaly wytonieniu specjalizacji regionalnych -
poszczegdine wojewddztwa, zwtaszcza te mate, jak np. lubuskie®® z uwagi na niewielkg
innowacyjnosc¢ i konkurencyjnosc regiondw w pierwszym rzedzie koncentrowaty sie na tych
dziedzinach, gdzie nastepowata silna koncentracja podmiotdéw w obrebie wg sekcji i/lub
dziatow PKD 2007. Poszczegolne wojewddztwa roznig sie réwniez jakoscig regionalnych
strategii innowacyjnych*® oraz systemem monitoringu i ewaluacji w obszarze RIS. Potowa
regionébw, w obrebie systemu monitoringu i ewaluacji, nie ma wskaznikédw ani dziatan,
ktére umozliwityby szczegdtowe monitorowanie inteligentnych specjalizacji (majg miary,
ktére pozwalajg oceni¢ syntetyczng innowacyjno$¢ regionu — np. bazujgce na ERIS,
jak wojewodztwo lubelskie oraz tédzkie, ale nie posiadajg miar dedykowanych inteligentnym
specjalizacjom). Warto w tym kontekscie zastanowi¢ sie nad mozliwoscia zlecenia
przez Krajowa Jednostke Ewaluacji regionom koniecznosci uwzglednienia w ewaluacji
krajowych inteligentnych specjalizacji. Na szczegd6lng uwage, z punktu widzenia
zaplanowanych zadan w projekcie, zastugujg nastepujgce dziatania (prowadzone bgdz
majgce byc realizowane):

2w wojewodztwie tym wybrano sekcje charakteryzujgce sie najwyzszym wspotczynnikiem lokalizacji
(wskazuje on na udziat danego sektora lub sekcji w wojewddztwie w odniesieniu do wybranych
zmiennych zob. Macik R. Zréznicowanie wewnetrznego rozwoju wojewoédztwa lubelskiego w oparciu
0 dane rynku pracy, Lublin 2011 Zzrédfo: http://marketing.umcs.lublin.pl/rmacik/LQ.pdf.) Program
Rozwoju Innowacji Wojewddztwa Lubuskiego, Zielona Géra 2015],

* pander W., Rauzer A., Stawicki M., Sycz P., Wojnicka — Sycz E., Wyznaczanie, monitoring
i ewaluacja inteligentnych specjalizacji, red. Naukowa: Stawicki M., Sycz P., Wojnicka — Sycz E,
Warszawa 2014
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Tabela 4. Przyktadowe planowane lub prowadzone dziatania regionéw w zakresie monitorowania

i ewaluacji RIS3.

Planowane lub prowadzone dziatania Odpowiadajace im zadania o
regionow w projekcie cefd

Diagnoza

analiza potencjatu i potrzeb
przedsigebiorcow dziatajgcych
w obrebie IS (np. ,Badania potencjatu
innowacyjnego i rozwojowego
przedsiebiorstw funkcjonujacych
w obszarze inteligentnych specjalizaciji
wojewodztwa warminsko-mazurskiego”,
2015, ale réwniez i wojewodztwo

testowanie i rozwijanie modelu
(metod i narzedzi) identyfikaciji
potrzeb przedsigbiorcow
na potrzeby dostosowania
instrumentow wsparcia do potrzeb
rynku, w obszarze inteligentnych

Dziatania spojne i komplementarne
(przedsiebiorcy dziatajgcy
w regionach mogg miec rézne
potrzeb).

pomorskie, zachodniopomorskie, specjalizac
wielkopolskie)
badania audytowe, ocena
technologiczna przedsiebiorstwa —
rekomendacje rozwigzan brak podobnych zadar

technologicznych dla przedsigbiorstw,
Planowane jest przeprowadzenie 300 —
350 audytéw (wojewodztwo Slaskie)

Aktualizacja i monitoring

Integracja danych niezbednych
do aktualizacji IS z réznych instytucji.
Z uwagi na niemal catkowity brak
dostepnosci potrzebnych danych
na poziomie podklas PKD w zasobach
Banku Danych Regionalnych GUS,
catos¢ danych potrzebnych
do monitorowania jest pozyskiwana
z Izby Skarbowej w Szczecinie (dane
podatkowe) oraz Urzedu Statystycznego
w Szczecinie (dane z bazy REGON) —
woj. zachodniopomorskie

Opracowanie interaktywnego
systemu umozliwiajgcego:
e agregacje i logiczng prezentacje
danych w zakresie PPO
e monitorowania KIS
e opracowanie systemowych
narzedzi, stuzgcych
efektywnemu zarzgdzaniu
i monitorowaniu procesu
wdrazania KIS

Wskazane bytoby, aby przy
projektowaniu tego systemu tam
gdzie jest to mozliwe, zaczerpngé¢
Ze wzorca opracowanego przez
region.

Stosowanie zaawansowanych technik
statystycznych do aktualizacji listy IS
(woj. mazowieckie i zachodnio-
pomorskie).

analiza trendéw rozwojowych —
wypracowanie mechanizméw
biezgcego monitorowania,
prognozowania i modelowania
przysztych trendow oraz diagnoz
innowacyjnosci i przewag
konkurencyjnych.

Dziatania spdjne i komplementarne.
Wskazane bytoby prowadzenie
procesu wzajemnej wymiany
doswiadczen.

wywiady jakosciowe z przedsiebio-
rcami (podkarpackie, zachodnio-
pomorskie, kujawsko-pomorskie)

badania pogtebione i analizy
jakosciowe z udziatem
interesariuszy procesu
przedsiebiorczego odkrywania
i realizacji inteligentnych
specjalizacji

Zadania spdjne i komplementarne
w odniesieniu do tych wojewddztw,
ktore nie planujg podobnych dziatan

W celu unikniecia “wypalenia”
przedsiebiorcow wielokrotnym
udziatem w badaniach wskazane
jest zapewnienie wspotpracy
(np. udostepnianie regionom
bazy przedsiebiorstw, z ktorymi
byty prowadzone IDI oraz
udostepnianie przez regiony takich
list administracji centralnej,
umozliwienie regionom dodanie
komponentéw regionalnych)
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Przetozenie regionalnych
inteligentnych specjalizacji na PKD
(opolskie, slaskie, matopolskie,
lubelskie, warminsko-mazurskie)

Brak podobnych zadan.

Z punktu widzenia prowadzenia
monitoringu KIS warto bytoby
skorzystac z tych zestawien,
co mogtoby wzmocni¢ zakres

wykorzystywanych danych.

grupy robocze w obrebie IS (niemal
kazde wojewddztwo oraz dodatkowo: 1)
w wojewoédztwie slaskim sg zaplanowane
spotkania B2B, networkingowe,
brokerskie; 2) wojewddztwo zachodnio-
pomorskie: Gietda kooperacyjna
business-to-research+, 3) wielkopolskie:
Narzedzie umozliwiajgce interaktywny
dialog z uczestnikami PPO, zbierajgce
opinie, postulaty i wnioski, wzbogacone
dodatkowo narzedzia monitorujgce.

budowa mechanizmu komunikaciji
interesariuszy KIS, w tym przede
wszystkim biznesu,

Zadania spojne i komplementarne

Benchmarking

przeprowadzenie oceny potencjatu
innowacyjnej danego wojewodztwa
na tle kraju, badz wojewédztw
podobnych (woj.: podlaskie, lubelskie,
todzkie, wielkopolskie)

prowadzenie analiz
poréwnawczych w tym: ocena
potencjatu konkurencyjnego
inteligentnych specjalizacji oraz
budowa modelu benchmarkingu
krajowych i regionalnych
inteligentnych specjalizacji na tle
innych krajow UE

Dziatania spdjne i komplementarne.

W celu efektywniejszego
wydatkowania srodkow

i zapewnienia lepszej jakosci

produktéw, wskazane bytoby

podobne dziatania przeprowadzi¢
na poziomie krajowym, badz

zapewnienie regionom

odpowiednich danych poprzez

portal informatyczny.

przeprowadzenie analizy krzyzowej
zgodnosci krajowych i regionalnych
inteligentnych specjalizacii
(rekomendowane do wykonania
na poziomie dokumentu RIS)
wojewodztwa: kujawsko — pomorskie,
Slaskie

zadanie wprost nie wyrazone
we whniosku, ale planowane
do realizaciji

dziatanie spojne i powielajgce sie
w obrebie wybranych regionow

Zrédfo: Opracowanie wiasne.

Ponadto, w obliczu prowadzonych dziatah w ramach projektu,

szczegOlnie mocno

komplementarne wydaje sie prowadzenie monitoringu POIR pod katem krajowych
inteligentnych specjalizacji oraz prowadzenie monitoringu RPO w kierunku RIS. Jednakze
specjalizacje te pokrywajg sie w tylko pewnej czesci (wskazane bytoby przekazywanie
do regionéw informacji odnosnie liczby sktadanych wnioskow w kazdej z krajowych
inteligentnych specjalizacji, w obrebie wojewddztw w POIR).

Zakres zadan projektu w obszarze monitorowania i ewaluacji jest w duzym stopniu
spoéjny z przeanalizowanymi dziataniami prowadzonymi przez regiony. W odniesieniu
do niektoérych regionéw, dziatania planowane w projekcie pokrywajg sie z planowanymi
dziataniami (szczegdlnie ma to miejsce w odniesieniu do regionéw, gdzie system aktualizacji
IS oparty jest o rozbudowang metodyke). Jednakze biorgc pod uwage odrebnosé systemu
RIS od KIS bedg one nakierowane na lokalng specyfike, wiec nie da sie tych systemow
w petni odwzorowa¢ na siebie. Warto jednak zadba¢ o wymiane doswiadczen w ramach
RFIS.
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12. W jakim stopniu w przyjetych narzedziach monitoringu i planie ewaluacji KIS
uwzgledniono dostepne dane i wyniki ewaluacji dotyczace efektéw strategii RIS3?

Do chwili obecnej niewiele jest danych i opracowan dotyczacych wdrazania strategii
RIS3. Wiekszo$¢ wojewodztw ,wytonita” inteligentne specjalizacje, aby spetni¢ warunek
dotyczgcy uruchomienia srodkéw na badania, rozwdj i innowacje w ramach RPO na lata
2014-2020. Do chwili obecnej nie powstaty analizy oceniajgce wdrazanie efektow strategii
RIS3. Takie dziatania sg planowane.

Praktycznie kazde wojewédztwo planuje przeprowadzenie oceny interwencji RPO
w zakresie IS (a w duzej mierze wdrozenie regionalnych inteligentnych specjalizacji bedzie
postepowato poprzez RPO) z wykorzystaniem metod kontrfaktycznych (wojewodztwa:
podkarpackie, podlaskie, zachodniopomorskie, mazowieckie, kujawsko-pomorskie,
dolnoslgskie, pomorskie). Réwniez i w ramach projektu zaplanowano przeprowadzenie
analizy efektow netto interwencji publicznej w obszarach KIS” — badanie to bedzie
realizowane w 2021 r, a wiec nieco pozniej, niz zrobig to regiony. Nalezy sie zastanowic,
czy mozliwe jest i zasadne wykonanie metaanalizy efektéw RPO w zakresie IS. Giéwng
wartoscig metaanalizy jest oszacowanie rzeczywistych efektéw (netto) i zaobserwowanych
zaleznosci dla ogétu populacji™*!. Badania wigczane w obreb jednej metaanalizy powinny
spetniaC wymog konceptualnej poroéwnywalnosci, co oznacza, ze muszg sie odnosic
do jednego i tego samego konstruktu teoretycznego®. Aby metaanaliza byta mozliwa,
konieczne jest zapewnienie spojnej metodologii prowadzenia badan kontrfaktycznych.
Mozna rozwazy¢ zlecenie GUS opracowanie adoptowalnej metodologii prowadzenia badan
kontrfaktycznych na potrzeby regionéw (skoro i tak jest dostawcg danych do badan
w ramach projektu STRATEG), co umozliwitoby lepszy pomiar efektéw w obrebie IS.

Podobnie kwestia przedstawia sie w odniesieniu do planowanej w ramach Programu
Ewaluacji 16 regionalnych systemow innowaciji. RIS funkcjonujg juz kilka lat i poszczegdlne
wojewddztwa do chwili obecnej dokonaty ich oceny (np. Autoewaluacja systemu
monitorowania i ewaluacji Regionalnej Strategii Innowacji w wojewddztwie podkarpackim —
2011; Ewaluacja Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Kujawsko Pomorskiego
(RSI WKP) — 2012; Badanie ewaluacyjne projektu pn. ,Regionalny System Innowacji
Wojewodztwa  Matopolskiego.  Projekt  pilotazowy” — 2015). Wskazane jest,
aby w planowanym badaniu przeanalizowano wypracowane raporty i analizy w tym zakresie.

Podsumowujac, nalezy stwierdzié, ze w przyjetych narzedziach monitoringu
i ewaluacji nie zostato wyrazone wprost dazenie do uwzglednienia dostepnych danych
i wynikéw ewaluacji dotyczace efektow strategii RIS, ale bioragc pod uwage charakter
np. planowanych badan ewaluacyjnych dane regionalne zapewne zostang
wykorzystane.

41 Rubin, D. B. (1990). A new perspective on meta-analysis [w:] K. W. Wachter &M. L. Straf (Eds.),
The future of meta-analysis. New York: Russell Sage s. 243

42 Za niespetnienie tego warunku mocno byt krytykowany twoérca pierwszej meta analizy — Glass.
W swojej pracy usrednit on wyniki 375 badan pierwotnych dotyczgcych skutecznosci psychoterapii,
taczac w jedng miare (Sredni efekt psychoterapii) dziatania terapeutyczne prowadzone réznymi
metodami np. behawioralno-poznawczg, psychodynamiczng czy gestalt.



Raport koncowy pt. ,Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn.
,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwaoj 2014-2020".

6.3. Ocena efektywnosci

13. Czy planowane dziatania monitoringowe (w tym narzedzia PPO) tworza spojny
i efektywny model stymulowania aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorcow
skoncentrowany z punktu widzenia ich potrzeb, mozliwosci rozwoju i wyzwan rynku?

Odpowiadajgc na to pytanie w tym miejscu raportu skoncentrujemy sie przede wszystkim
na efektywnosci modelu monitoringu (oraz jego integralnej czesci, jakg jest PPO). Analize
jego spojnosci przedstawiono w czesci opracowania poswieconej odtworzeniu logiki projektu
i oceny mechanizmow jego oddziatywania.

Wypracowany model mozna uzna¢ za efektywny jeSli jego wdrozenie przyczyni sie
do wzrostu aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorcow i bedzie te aktywnosé
stymulowat skuteczniej i przy lepszym wykorzystaniu zasobdw, niz miato to miejsce przed
jego powstaniem. Kluczowe w ocenie efektywnosci bedzie zatem rozwigzywanie istniejgcych
problemdéw przy optymalnym wykorzystaniu zasobdw.

Zgodnie z diagnozg potrzeb przedsiebiorcow przedstawiong we wniosku, najwazniejsze
potrzeby przedsiebiorcéw i instytutéw naukowych, na jakie odpowiada utworzenie systemu
monitoringu KIS to:

1. dostep do informacji o dostepnych instrumentach wsparcia,
dostep do informac;ji o trendach technologicznych,
dostep do informacji o prowadzonych pracach B+R,
dostosowanie wsparcia publicznego do faktycznych potrzeb przedsigebiorcéw,
dostep do ustug doradczych i mentoringowych dla przedsiebiorcow,
potrzeba wzmocnionej wspotpracy przedsiebiorcéw z przedstawicielami nauki,
potrzeba informacji zwrotnej do przedsiebiorcéw od administracji publicznej i 10B*
nt. dalszych dziatan w zakresie informacji przekazywanych w zakresie PPO.

Nogakowd

Analiza dziatan zaplanowanych w ramach monitoringu (w tym narzedzi PPO)
wskazuje, ze odpowiadaja one zdiagnozowanym potrzebom przedsiebiorcéw
i naukowcéw*’. We wniosku o dofinansowanie, kazdej zidentyfikowanej kategorii potrzeb
przypisano odpowiadajgce na nig dziatanie w ramach monitoringu i PPO. Redukujgc te
potrzeby i dziatania do podstawowych typéw mozna wskazaé, ze odpowiadajg one
kategoriom przedstawionym na ponizszym schemacie:

Bow wersji wniosku z 31.01.2017 utrzymano zapis o przekazywaniu informacji zwrotnej

przez administracje publiczng i IOB, pomimo, Zze IOB nie petnig juz pierwotnie planowanej roli w PPO.
Niespojnos¢ te nalezy usung¢ z wniosku.

“ Wadg tej diagnozy jest jednak to, ze potrzeby tych dwoch grup ujeto zbiorczo, choé ich cele,
bariery, uwarunkowana i oczekiwania na pewno sg rozne.
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Rysunek 2. Potrzeby przedsiebiorcow i odpowiadajace im dziatania zaplanowane w ramach
monitoringu KIS i PPO
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Zrédfo: Opracowanie wiasne.

Z punktu widzenia efektywnosci kluczowg funkcjg opracowanego systemu monitorowania
jest integracja roznych zrodet danych dotyczgcych dynamiki rozwoju KIS, identyfikaciji
nowych trendéw technologicznych i biznesowych oraz petniejsze wykorzystanie ich
w planowaniu wsparcia publicznego ukierunkowanego na rozwdj innowacyjnosci. Integracja
ta moze utatwi¢c kompleksowg ocene sytuacji w danych obszarach KIS, przekaz tych
informacji, a takze dostep do nich. Waznym wymiarem tej integracji jest redukcja kosztéw
pozyskania informacji, mozliwa dzieki przyjeciu zasady, ze dane pozyskiwane sg
na poziomie centralnym i udostepniane regionom z uwzglednieniem odpowiedniego poziomu
dezagregacji. Powyzsze przestanki prowadzg do wniosku, iz planowane w projekcie
dziatania monitoringowe (w tym narzedzia PPO) tworzg efektywny model
stymulowania aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorcow, skoncentrowany
z punktu widzenia ich potrzeb, mozliwosci rozwoju i wyzwan rynku.

14. Czy i w jakim stopniu narzedzia zaplanowane w projekcie sa dostosowane
do specyficznych wymagan uczestnikow projektu, tj. etapu rozwoju przedsiebiorstwa,
wielkosci, stopnia aktywnosci innowacyjnej, zréznicowania branzowego
i technologicznego, itp.?
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Zgodnie z zatozeniami przyjetymi w toku projektu, gdzie rezultatem dziatah projektowych
bedzie wzrost naktadow na B+R oraz zwiekszenie zaangazowania przedsiebiorstw
w polityke innowacyjng za gtéwnych uczestnikow projektu nalezy uznaé przedsiebiorstwa
prowadzgce dziatalnos¢ B+R+l. Aktywnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw uzalezniona jest
od wielkosci (statystyki wskazujg na wiekszg innowacyjno$é duzych firm*), rodzaju
dziatalnosci (bardziej innowacyjne sg przedsiebiorstwa przemystowe niz ustugowe), etapu
rozwoju przedsiebiorstwa (bardziej innowacyjne sg przedsiebiorstwa dziatajgce do 3 lat
na rynku *°). Pojawiajg sie gtosy, ze biorgc pod uwage fakt taki, ze $rednie i duze firmy
charakteryzujg sie z reguly wiekszg aktywnoscig innowacyjng, narzedzia polityki
gospodarczej powinny byé¢ dobrane stosownie do klas wielko$ci podmiotéw*’. Osobna
kategorie stanowig start-upy charakteryzujgce sie wysokim poziomem innowacyjnosci,
ale jednoczesnie duzymi potrzebami w zakresie finansowania innowaciji, ktére obarczone sg
duzym ryzykiem niepowodzenia®.

Rézny stopien rozwoju innowacyjnosci kreuje rowniez inne wymagania — przedsiebiorstwa
mikro i mate dysponujg mniejszg iloscig srodkow finansowych, co sprawia ze nie sg w stanie
nabywaé wystarczajgcej ilosci ekspertyz i analiz branzowych, a przedsiebiorstwa duze sg
mniej skionne do nawigzywania wspétpracy z mniejszymi podmiotami. Z tego wzgledu
wskazane byloby réznicowanie narzedzi zaplanowanych w projekcie (obecnie jest to
relatywnie niezauwazalne). Jednym ze sposobdw mogtyby byé kryteria identyfikacji
przedsiebiorcow do SL zapewniajace odpowiednig reprezentacje mikro i matych
przedsiebiorstw innowacyjnych, a tam gdzie jest to mozliwe w danym obszarze zaktadajgce
udziat przedstawicieli start — upéw (w OPZ dot. Smart Panelu w kryteriach udziatu
przedsiebiorcow do IDI nie sformutowano takiego kryterium). Mozna réwniez rozwazy¢
odpowiednig organizacje portalu smart.gov (gdzie mogtaby sie znalez¢ specjalna kategoria
informagiji i aktualno$ci skierowania do sektora MSP). Pozwolitoby to na kreowanie bardziej
adekwatnego systemu zachet dla przedsiebiorcow do angazowania sie np. w PPO,
czy tez utrzymania ciggtosci tego procesu. Jak wskazujg przebadani przedstawiciele GR
ds. KIS, przedsiebiorcy biorgcy udziat w pracach grup nie majg zadnego systemu
wynagradzania (gratyfikacji), co skutkuje spadkiem ich zaangazowania, i uczestnictwem
w procesie gtownie duzych przedsigbiorstw.

Waznym, ale nieco niedocenianym adresatem narzedzi planowanych w projekcie sg
naukowcy. Warto podkreslié, ze od ich “jako$ci” z punktu widzenia PPO, zwigzanych
z umiejetnoscig komercjalizacji B+R oraz checig do nawigzywania wspoétpracy, bedg réwniez
zalezaly efekty pracy SL. Tymczasem w projekcie nie zaplanowano narzedzi
nakierowanych na trafny dobér przedstawicieli sSrodowiska branzowego,

45 Growiec, A. Stawinski, (2016), Potencjat innowacyjny gospodarki: uwarunkowania, determinanty,
perspektywy, koordynacja: J., Warszawa (w szczegdlnosci rozdziak: [nnowacyjno$¢ polskich
przedsiebiorcéw — stan na 2015).

46 Smart Industry Polska (2017). Adaptacja innowacji w dziatalno$ci mikro oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw produkcyjnych w Polsce. Raport z badan, Ministerstwo Rozwoju/Siemens Sp. z 0.0.,
Warszawa.

47 Growiec, A. Stawinski, (2016), Potencjat innowacyjny op. cit.

48 W badaniach przeprowadzonych przez Fundacje Startup Poland, co 7 z przebadanych start-upéw
ma patent, prawie co drugi -finansuje sie wytgcznie ze sSrodkéw wiasnych, % znajduje sie
na srodkowym etapie rozwoju (tzn. prowadzi intensywne prace nad rozwojem produktu) a 63%
wskazuje, ze najwiekszym problemem jest brak srodkéw finansowych. Szerzej zob. Skalska A.,
Kruczkowska E. (2016), Raport. Polskie Startupy 2016, Fundacja Startup Poland.
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co jest sporym ryzykiem, bioragc pod uwage, ze efekty prac SL zaleza w duzej mierze
od czynnika ludzkiego. Z uwagi na cele SL wskazane jest rekrutowanie naukowcow, ktorzy
dobrze komunikujg sie z biznesem® a wiec: przede wszystkim prowadzg badania
w zakresie obszaru/dziedziny SL oraz majg doswiadczenie w komercjalizacji technologii
lub wiedzy badz sg czlonkami GR ds. RIS, badz sg laureatami np. TOP 500 Innovators®.
W tym kontekscie nalezy zauwazyc, ze narzedzia projektu sg stabo dostosowane do potrzeb
przedstawicieli nauki.

Biorgc pod uwage réznorodnos$¢ i bogactwo narzedzi zaplanowanych w projekcie,
s3 one dostosowane do wymogow uczestnikéw, ale warto bytoby przemysleé¢ system
réznicowania narzedzi pod katem specyfiki podmiotow wewnatrz kategorii
(np. zapewnienie odpowiedniej reprezentacji z uwagi na wielkos¢ i rodzaj
(uwzglednienie w obszarze start-upow tam gdzie jest to mozliwe), co, jak pokazuja
dobre praktyki ptynace z rozméw z regionami moze skutkowaé wymiang perspektyw —
perspektywa diugoterminowa i nakierowana na zysk “tu i teraz”).

15. Czy zalozenia projektu umozliwiajg efektywna realizacje monitoringu i ewaluacji
strategii KIS?

Konstrukcja systemu monitoringu i ewaluacji przyjeta w projekcie stwarza
wystarczajace warunki organizacyjne do jego efektywnego wdrozenia. Zatozenia,
na jakich oparto system sg realistyczne i uwzgledniajg uwarunkowania jego funkcjonowania
oraz zadania, jakie przed nim postawiono.

Do kluczowych zatozen projektu nalezy zaliczyc:
1. Wyodrebnienie szesciu elementéw systemu ujetych w wzajemnie powigzany
funkcjonalnie uktad. Do tych elementéw naleza:
a. Zapewnienie koordynacji projektu oraz realizacji poszczegolnych zadan,
b. Organizacja procesu przedsiebiorczego odkrywania w Polsce,
c. Pozyskanie i agregacja danych na potrzeby monitorowania,
d. Przygotowanie i zakup analiz o gospodarce i trendach rozwojowych — analizy
ilosciowe i jakosciowe,
e. Ewaluacja (w tym ewaluacje (1) biezgce oraz (2) ex-ante, mid term i ex post
Projektu),
f. Dziatania promocyjne i informacyjne — upowszechnianie rezultatow
monitoringu i ewaluacji.
Ujecie tych dziatan w jeden system zwieksza prawdopodobienstwo uzyskania efektu
synergii, zmniejsza koszty zwigzane z podejmowaniem réwnolegle podobnych

49 Jako jedna z powazniejszych barier we wspotpracy na linii nauka — biznes jest niska sktonnos$é
przedsiebiorcow do wspétpracy (zob. Bromski K., Katowicz A., Sokulska B., Sokulska D., Sztern t.,
Szlachetka D., |. Wierzchacz-Langer, K.Zajko (2013). Wspoitpraca nauki i biznesu. Doswiadczenia
i dobre praktyki wybranych projektéw w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
na lata 2007-2013, PARP. Warszawa). Dla powodzenia SL wazny jest czynnik ludzki.

50 Jest to program rzadowy skierowany do pracownikéw polskiego sektora B+R. Dzieki temu
programowi mogg oni skorzystajg z programéw stazowo-szkoleniowych na najlepszych uczelniach
Swiata. Program ,Top 500 Innovators” wyposaza uczestnikéw w unikalne kompetencje, pozwalajgce
im prowadzi¢ innowacyjne badania naukowe, ukierunkowane na potrzeby odbiorcéw z zatozeniem
docelowego wprowadzenia produktu badan na rynek. Dotychczas przeprowadzono 4 edycje tego
programu. zob. http://www.nauka.gov.pl/top-500-innovators/
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dziatan, stwarza warunki dla uzyskania efektu uczenia sie organizacji i modyfikacji
sposobow dziatania w oparciu o informacje zwrotne. Nalezy przy tym pamieta¢,
ze caty system monitoringu i ewaluacji wpisano w ramy projektowe, ktére moga
stwarza¢ bariery dla elastycznej adaptacji strategii dziatania do zmieniajgcych sie
uwarunkowan. Z punktu widzenia osiggniecia zatozonych w projekcie celow
kluczowa jest koncentracja na zatozonych celach, dopuszczajaca niezbedny
zakres swobody w zakresie osiggania wskaznikéw produktowych (np. liczba
zrealizowanych wywiadéw, liczba konferencji, spotkan). Trzeba podkresli¢
wysokg swiadomosc¢ koniecznosci elastycznosci po stronie Wnioskodawcy i Partnera
— wskazujg na nig zaréwno odpowiednie zapisy w wniosku o dofinansowanie,
jak i wyniki wywiadéw pogtebionych przeprowadzonych z reprezentantami tych
instytuciji.

Uwzglednienie réznych typéw danych pozwalajacych na trafng ocene sytuacji
w obrebie poszczegolnych KIS i identyfikacje pojawiajagcych sie nowych
obszaréw o potencjale rozwojowym. Zaletg jest opieranie sie zarébwno na danych
0 charakterze ilosciowym, jak jakosciowym. Stwarza to szanse na wzajemng
weryfikacje informacji, budowanie petniejszych i trafniejszych interpretaciji.
Wiasciwym zatozeniem jest tez rownolegte prowadzenie dwoch typdéw analiz —
0 charakterze diagnostycznym i prospektywnym. Pozwala to na systematyczne
monitorowanie sytuacji w istniejagcych KIS i identyfikowanie nowych obszarow
o duzym potencjale rozwojowym.

Kluczowa rola, jakg w systemie pelnig takie gremia, jak Komitet Sterujacy,
Grupy Robocze ds. KIS, Grupa Konsultacyjna, Obserwatorium Gospodarcze.
Gremia te na kompetencyjnie wtasciwych dla siebie poziomach i obszarach majg
dokonywa¢ interpretacji informacji pochodzgcych z roznych zrédet, wskazujgc
kierunki rozwojowe w obszarze B+R+| w Polsce oraz podejmowac strategiczne
decyzje. Nalezy jednak poddaé krytycznej analizie sktad tych gremiow w relacji
do zaktadanych efektéw ich dziatan. Szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ zwlaszcza
na Grupy Robocze ds. KIS oraz Obserwatorium Gospodarcze. Jak wynika
z przeprowadzonych wywiadow, skutecznos¢ dziatan GR ds. KIS mogg obnizaé
niewystarczajgco precyzyjnie okreslone kompetencje ich czionkdéw, wyznaczajgce
mozliwosci ich dziatania i wptywajgce na skutecznos¢ wypetniania ich roli w procesie
rozwoju danej specjalizacji oraz wspotpracy z przedsiebiorcami m.in. w ramach SL.
Podobne problemy wystepujg w przypadku OG, choé tutaj zwraca uwage przede
wszystkim strategiczny charakter zadan przypisanych do tej instytucji. Zgodnie
z wnioskiem o dofinansowanie, zadaniem tego podmiotu jest bowiem definiowanie
trendéw rozwojowych oraz ocena potencjatu rozwojowego KIS, wytaniajgcych sie
KIS, wynikbw Smart Panelu i Smart Labs. W opinii ewaluatoréw, realizacja tych
zadan wymaga syntezy duzej ilosci danych, kompleksowego namystu
nad wytaniajgcymi sie trendami, wsparcia analitycznego i metodycznego, czego —
zgodnie z naszg wiedzg — nie przewidziano w pracach tego gremium. Biorgc
pod uwage, ze w skiad tego gremium wchodzg przedstawiciele przedsiebiorstw,
instytucji otoczenia biznesu oraz organizacji biznesu wsparcie metodyczne i wieksza
instytucjonalizacja tego gremium mogtaby zwiekszy¢ mozliwos¢ osiggniecia celdw,
jakie postawiono przed tym podmiotem.

Komplementarnos¢ systemu monitoringu i ewaluacji. Opracowany
i przedstawiony we wniosku o dofinansowanie system monitoringu i ewaluacji KIS
we wladciwy sposdb wykorzystuje réznorodne narzedzia monitoringowe,
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w tym narzedzia PPO, do oceny sytuacji w krajowych inteligentnych specjalizacjach
i ich otoczeniu. Rozszerza to mozliwos¢ identyfikacji trendéw rozwoju gospodarki
oraz zwieksza szanse na lepsze ukierunkowanie, koncentracje i wzrost skutecznosci
wsparcia publicznego stuzgcego rozwojowi innowacyjnosci. Zaplanowana w ramach
systemu ewaluacja ma zas za zadanie kompleksowg ocene samych narzedzi
monitorowania, osiggania zamierzonych w systemie efektéw oraz ocene
uzytecznosci systemu z punktu widzenia rozwigzywania probleméw, ktére byty
przestankami do jego opracowania i wdrozenia.

Uwzglednienie w  systemie monitoringu i ewaluacji KIS tych elementéw,
a takze wprowadzenie do systemu kooperacji pomiedzy podmiotami zaangazowanymi
we wdrazanie regionalnych inteligentnych specjalizacji oraz Wnioskodawcg i Partherem
projektu, kaze uznaé, ze przyjete zalozenia projektu w wystarczajgcym stopniu
umozliwiajg efektywny monitoring i ewaluacje KIS.

16. Czy zatozenia projektu umozliwiajg efektywna realizacje PPO w Polsce?

Odpowiedz na to pytanie jest pozytywna i wynika niemal wprost z odpowiedzi na pytanie
dotyczgce mozliwosci przeprowadzenia efektywnego monitoringu i ewaluacji KIS w oparciu
o0 zatozenia projektu. Poniewaz PPO jest jednym z elementéw systemu monitoringu
i ewaluacji KIS, ocena sformutowana w odpowiedzi na poprzednie pytanie ma zastosowanie
rowniez w przypadku tego pytania.

Odnoszac sie jednak w sposéb bezposredni do efektywnosci samego procesu PPO,
nalezy zwroci¢ uwagg na relacje pomiedzy zasobami (finansowymi, ludzkimi i czasowymi)
zaangazowanymi w proces PPO i wynikami tego procesu. Spojrzenie z tej perspektywy
pokazuje, ze przygotowanie, przeprowadzenie i zapewnianie ciggtosci procesu PPO jest
zadaniem generujgcym wysokie koszty i angazujgcym znaczne zasoby, a wynik uzyskany
w efekcie jego przeprowadzenia jest w duzym stopniu niepewny. Niepewnosc,
co do rezultatow, kosztochtonnos¢ i duze zaangazowanie zasobow nie sg jednak czynnikami
przemawiajgcymi na niekorzyS¢ projektu, Swiadczg raczej o jego ztozonos$ci i ambitnym
charakterze. Wysokie koszty i niepewne rezultaty czesto charakteryzujg przedsiewziecia
innowacyjne, dlatego tez wymagajg zaangazowania Srodkéw publicznych, gdyz sektor
prywatny jest mniej sktonny do ponoszenia kosztow takiego ryzyka.

Oceniajgc zaplanowang w projekcie organizacje procesu PPO i $ledzgc zmiany,
jakie w planowaniu tego procesu zachodzity pomiedzy pierwotng wersjg wniosku
projektowego, a wersjg zmodyfikowang (z 31.01.2017) mozna stwierdzi¢, ze wprowadzane
zmiany zmierzajg w kierunku istotnego podniesienia efektywnosci tego
przedsiewziecia. W pierwotnej wersji wniosku zwracata np. uwage niewspotmiernie wysoka,
w stosunku do mozliwych efektow, wysokos¢ sSrodkdéw przeznaczonych na szkolenia
konsultantéw regionalnych, bardzo wysoka kwota wydatkébw na delegacje krajowe
i zagraniczne, podczas gdy w zaktualizowanej wersji projektu albo usunieto te pozycje
w zwigzku ze zmiang modelu wdrazania (konsultanci), albo koszty te znaczaco zredukowano
(delegacje). Analizujgc ewolucje projektu w tym obszarze, nalezy stwierdzic,
ze projektodawcy elastycznie dostosowuja go do zmieniajgcych sie warunkéw,
podejmuja decyzje w oparciu o wyniki monitoringu oraz wnioski, jakie wynikaja
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z pierwszych doswiadczen wdrozeniowych. Ogoélnie nalezy wiec ocenié,
ze w obecnym ksztalcie zatozenia organizacji PPO w Polsce zmierzajg w kierunku
wiekszej optymalizaciji kryterium skutecznosci i efektywnosci.

17. W jakim stopniu w zadaniach celowych projektu zaplanowano wykorzystanie
rezultatow monitoringu i ewaluacji PO IR, PO PW i RPO na lata 2014-2020?

Zadania celowe sformutowane w projekcie w sposob bezposredni nie odnoszg sie
do rezultatdw monitoringu i ewaluacji zaplanowanych w PO: POIR, POPW, RPO na lata
2014-2020. Po czesci jest to zapewne efektem tego, ze planowany monitoring w obrebie
wymienionych PO nie zaktada w sposob bezposredni raportowanie stanu realizacji KIS i RIS
3 (zaplanowane wskazniki w programach nie odnoszg sie do kwestii inteligentnych
specjalizacji). Na potrzeby projektu prowadzona jest biezgcy monitoring stanu realizacji
projektbw w obrebie poszczegolnych krajowych inteligentnych specjalizacji w POIR.
Z tego wzgledu prowadzony monitoring w obrebie POIR, POPW i RPO w niewielkim
stopniu jest przydatny dla Projektu.

W odniesieniu do planéw ewaluacji RPO warto wskazac, ze poszczegdlne wojewodztwa
w bardzo réznym stopniu uwzglednity kwestie ewaluacji inteligentnych specjalizacji w obrebie
regionu. Dodatkowo, tylko jedno z wojewddztw uwzglednito w swoich planach specyfike
krajowych inteligentnych specjalizacji - wojewddztwo podlaskie i to jeszcze w ograniczonym
zakresie w ramach badania: “Analiza wptywu RPOWP 2014-2020 na: poziom innowacyjnosci
wojewddztwa podlaskiego, konkurencyjnoS$ci przedsiebiorstw oraz ocena i weryfikacja
trafno$ci wyboru regionalnych inteligentnych specjalizacji®*.” Z uwagi na stopien
uwzglednienia w planach ewaluacji tematyki inteligentnych specjalizacji mozna wyrézni¢
nastepujgce typy wojewddztw:
e mocno nastawione na ewaluacje wdrazania regionalnych IS (4 wojewddztwa
zaplanowane sg osobne badania ewaluacyjne zwigzane z tematyka IS np. ,Rola
RPO WZ 2014-2020 we wzmachnianiu inteligentnych i regionalnych specjalizac;ji”,
a dodatkowo kwestia oceny wdrazania IS poruszana jest w ramach innych badan
ewaluacyjnych — najczesciej dotyczacych kwestii kryteriow i systemu wyboru
projektow,
e w stopniu $rednim nastawione na tematyke wdrazania regionalnych IS
(5 wojewddztw) — ewaluacja IS ma miejsce poprzez badanie efektéw wsparcia RPO
w obszarze inteligentnych specjalizacji regionu ex post (przewaznie badania
kontrfaktyczne) najczesciej potgczone z oceng systemu wsparcia i kryteriow wyboru
projektow (4 wojewddztwa),
e w stopniu matym nastawione na tematyke wdrazania regionalnych IS
(4 wojewddztwa) — zagadnienie pomiaru IS traktowane jest jako jedno z wielu pytan
w badaniach ewaluacyjnych, ktére nie zaktadajg pomiaru efektu koncowego
np. Badanie ewaluacyjne pn. Ewaluacja efektéw wsparcia w zakresie wspotpracy

52) _

51 W obszarze tego badania w Planie Ewaluacji RPO zawarto nastepujace pytanie badawcze:
,W jakim stopniu wsparcie w ramach RPOWRP wpfyneto na zatozone cele i wskazniki RIS3?”. Zgodnie
z wytycznymi UE strategie RIS3 to strategie innowacji krajowych/regionalnych na rzecz inteligentnej
specjalizacji (zob. Strategie innowacji krajowych/regionalnych na rzecz inteligentnej specjalizaciji
(RIS3). Polityka Spojnosci. 2014

52 S3 to wojewddztwa: dolnoslgskie, podlaskie, pomorskie, zachodniopomorskie.
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nauki i biznesu w ramach 1. osi priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (on going),

e w stopniu znikomym uwzgledniajgce ewaluacje IS regionu (3 wojewddztwa) —
tematyka specjalizacji regionalnych nie jest obecna nawet w poszczegdélnych
pytaniach ewaluacyjnych.

W dziataniach projektu nie zostalo réwniez uwzglednione wykorzystanie efektéw
badania przewidzianego do realizacje przez MR “Ewaluacja wsparcia w ramach PO IR
w zakresie krajowych inteligentnych specjalizacji” (styczen — kwiecien 2018). Zaktada ono
ocene systemu wyboru projektéw w ramach |, Il, lll i IV osi priorytetowej PO IR pod katem
wyboru projektéw zgodnych z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami. Zbiega sie ono
W czasie z pierwszym etapem badania zaplanowanego w ramach systemu ewaluaciji
biezacych.

6.4. Ocena skutecznosci

18. Czy prowadzenie monitoringu i ewaluacji strategii KIS zgodnie z koncepcja opisang
w projekcie i materiatach uzupetniajacych doprowadzi do zaktadanych efektéw?

Zgodnie z zatozeniami projektu, przedstawionymi w dokumentacji, zaktadanymi efektami sa:
1. mechanizm analityczny, agregujgcy dane iloSciowe i jakosciowe, ukazujgcy

zalezno$¢ wdrazanych specjalizacji i poprawy jakosci zycia spoteczenstwa
oraz rozwoju gospodarczego kraju,
2. narzedzia integracji i aktywizacji przedsiebiorstw w procesie identyfikowania

obszardw specjalizacii,

3. cyklicznie przedstawiane raporty i dane nt. stanu realizacji celow, okreslonych w KIS
oraz celéw POIR, w szczegolnosci w Il osi POIR, odnoszacej sie zwiekszenia
potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia dziatalnosci B+R+l.

4. mechanizm komunikacji interesariuszy KIS, tj. przedsiebiorcéw, jednostek
naukowych, administracji publicznej,

5. model wspétpracy poziomu krajowego i regionalnego w zakresie PPO (zapewniona
ciggtos¢ PPO na poziomie krajowym przy wzmocnionej wspotpracy regionéw) oraz
w zakresie wymiany danych na potrzeby monitorowania krajowych i regionalnych
inteligentnych specjalizaciji,

6. narzedzia identyfikowania nisz rynkowych i trendéw technologicznych w gospodarce,

7. mechanizm sprawnego i efektywnego reagowania na zmiany zachodzgce
w gospodarce pod katem innowacyjnosci i konkurencyjnosci.

Rozpatrujgc charakter i funkcje wymienionych wyzej elementéw, nalezy je jednak uznac nie
za efekty realizacji projektu, lecz produkty powstate w wyniku jego przeprowadzenia.
Tak tez potraktowano je w przedstawionej w tym raporcie, zrekonstruowanej logice projektu.
Produkty te sg srodkami, ktére majg przyczyni¢ sie do osiggniecia rezultatéw bezposrednich
(wzrost liczby przedsiebiorcéw i przedstawicieli nauki zaangazowanych w PPO, zwiekszenie
liczby projektow PO IR realizowanych w obszarze specjalizacji) oraz rezultatow
strategicznych (np. dostosowanie instrumentéw wsparcia do zidentyfikowanych zawodnosci
rynku, barier rozwojowych oraz potrzeb firm).
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Wypracowanie efektow (produktow) z pozycji od 1 do 6 wydaje sie wzglednie tatwe
do osiggniecia — zostaty one uwzglednione w przyjetym systemie wskaznikéw realizacji
celéw projektu. Wartos¢ docelowa wskaznikow zostata okreslona w sposob realistyczny i jest
uwzgledniana w realizowanych dziataniach (np. pracach zleconych zwigzanych z realizacjg
PPO). Nie nalezy sie spodziewaé¢ wystagpienia wiekszych trudnosci z uzyskaniem
tak rozumianych efektéw. Problem moze stanowi¢ natomiast osiggniecie efektu (produktu)
nr 7 z powyzszej listy. Na wskazany tutaj mechanizm sprawnego i efektywnego reagowania
na zmiany zachodzgce w gospodarce pod kgtem innowacyjnosci i konkurencyjnosci sktadajg
sie bowiem zaréwno elementy monitoringu (w tym PPO) i ewaluacji, jak i decyzje i dziatania
podejmowane w oparciu o informacje pochodzgcych z tych systeméw. Cho¢ samo
podejmowanie decyzji przypisano do kompetencji m.in. Komitetu Sterujgcego, to wdrazanie
tych decyzji, stuzgce sprawnemu i efektywnemu reagowaniu na zmiany zachodzgce
w gospodarce podlega oddziatywaniu wielu zréznicowanych czynnikéw. Zaktada tez istnienie
mechanizmu adaptacji informacji zwrotnej — wyniki analiz diagnostycznych i prospektywnych
(dotyczacych rysujacych sie trendoéw technologicznych i biznesowych, pojawiajgcych sie nisz
rynkowych) sg przekazywane przedsiebiorcom i innym interesariuszom, a ci w oparciu
o te informacje ksztattujg swoje strategie dziatania.

Wyzwaniem pozostaje natomiast uzyskanie efektow (docelowych wynikéw) dziatan
wskazanych na powyzszej liscie, w tym przede wszystkim:

1. zaangazowanie roznych kategorii interesariuszy w proces komunikacji i wymiany
informacji oraz wykorzystanie tych informacji w procesie podejmowania decyzji
i dziatan,

2. zapewnienie kooperacji pomiedzy podmiotami zaangazowanymi we wdrazanie PPO
na poziomie krajowym i regionalnym w zakresie wymiany informacji i doswiadczen
oraz zwiekszenia skutecznosci oddziatywania,

3. wplyw procesu PPO na wzrost iloéci i jakosci projektéw realizowanych w ramach PO
IR oraz na zakres i forme wsparcia publicznego stuzgcego rozwojowi innowacyjnosci.

19. Czy wdrozenie narzedzi PPO zgodnie z koncepcjg opisang we wniosku
i materiatach uzupelniajagcych doprowadzi do zaktadanych efektoéw projektu?

Zgodnie z logikg projektu przedstawiong we wniosku, wdrozenie narzedzi PPO jest
najwazniejszym instrumentem stuzgcym uzyskaniu zaktadanych efektow projektu.
W przyjetej logice projektu PPO zajmuje pozycje centralng, spetniajac zaréwno funkcje
pozyskiwania informacji na temat kierunkdéw rozwoju innowacyjnosci w przedsiebiorstwach
i gospodarce jako takiej, funkcje wzmocnienia sieci wspotpracy miedzysektorowe;j
(przedsiebiorcy-nauka-administracja), jak i funkcje wzrostu efektywnosci tej wspotpracy
(lepsze wykorzystanie srodkéw publicznych stuzgcych wspieraniu  innowacyjnosci,
wzrost srodkdéw prywatnych przeznaczonych na badania i rozwoj). Zgodnie z zatozeniami
projektu, w wyniku biezacego dostepu do aktualnych informacji pochodzacych
od uczestnikow SL, nastepnie analizy i syntezy tych informacji (m.in. w ramach
Obserwatorium Gospodarczego) bedg mogty by¢ podejmowane trafne decyzje dotyczace
wspierania rozwoju innowacyjnosci w Polsce. Stworzenie platformy do wspétpracy pomiedzy
przedsigbiorstwami, placowkami badawczo-rozwojowymi i dostep do informacji na temat
mozliwych instrumentéw wsparcia doprowadzi z kolei do opracowania odpowiedniej liczby
wysokiej jakosci projektéw, ktére przyczynig sie do rozwoju dziatan stuzgcych wzrostowi
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innowacyjnosci polskiej gospodarki. Tak rozumiane efekty odpowiadajg celom strategicznym
projektu i znacznie wykraczajg poza literalne rozumienie efektéw wymienionych we wniosku.

We wniosku w sposéb wystarczajgco jasny okreslono funkcje, jakg narzedzia PPO oraz caty
system monitorowania i ewaluacji petni wobec realizacji celéw strategicznych KIS.
Podkreslono i uzasadniono, ze efekty wskazane we wniosku sg niezbedne do realizacji
celow nadrzednych, jakimi sg cele stawiane przed KIS. Zasadniczo wiec, oceniajgc role
procesu PPO dla realizacji celéw projektu, nalezy wskaza¢, na ile proces ten przyczyni sie
do realizacji celow KIS. Przyjmujgc perspektywe zawezong, nalezatby sie bowiem
ograniczy¢ do stwierdzenia, ze bez watpienia PPO przyczyni sie do osiggniecia efektow
zamierzonych w projekcie, gdyz wpisane w projekt zapewnienie ciggtosci PPO na poziomie
krajowym przy wzmocnionej wspétpracy regionéw jest jednym ze wskazywanych we wniosku
o dofinansowanie efektow projektu.

Nawet jesli jednak efekty te majg by¢ rozpatrywane szerzej, wdrozenie PPO moze by¢
narzedziem stuzgcym osiggnieciu celow projektu. Odpowiedz te nalezy jednak traktowac
jako warunkowa, trzeba bowiem pamieta¢ o licznych stabosciach i ryzykach PPO
wskazywanych w innych miejscach tego raportu. Szczegoing uwage nalezy zwrécié na:

1. Dobor przedsiebiorstw do Smart Panelu. Jak wskazujg wyniki badan
jakosciowych, wyzwaniem pozostaje wyjscie poza grupe przedsiebiorstw chetnie
podejmujgcych wspodtprace z administracjg publiczng, korzystajgcych czesto
z wsparcia publicznego®.

2. Zdolnos¢ do pozyskania cennych z punktu widzenia potencjalnego wktadu
uczestnikéw SL, GR ds. KIS czy OG oraz podtrzymywanie efektywnej wspétpracy
w tych grupach.

3. Skuteczna kooperacja pomiedzy podmiotami pelniacymi rézne funkcje w PPO —
np. pomiedzy SL i GR ds. KIS. Kluczowe jest zwtaszcza udostepnianie wynikéw prac
poszczegoblnych gremiow np. GS ds. KIS innym gremiom, np. Smart Labs
(np. zidentyfikowane problemy, wypracowane zalecenia). Kwestia droznych kanatéw
komunikacyjnych pomiedzy réznymi elementami tworzgacymi system musi byé
potraktowana priorytetowo i na pewno nalezy jg uwzgledni¢ w wypracowywanym
modelu komunikacji — zarowno wewnetrznej, jak i wewnetrzne;j.

4. Role Obserwatorium Gospodarczego — od tego podmiotu oczekuje sie
strategicznego wsparcia informacyjnego Komitetu Sterujgcego KIS, podczas gdy
realne mozliwosci dziatania, warunkowane sktadem jego czionkéw i formg
organizacyjng nie stwarzajg warunkéw do skutecznej realizacji tego celu. Problem ten
omowiono szerzej przy odpowiedzi na pytanie ewaluacyjne nr 16.

*% Na istnienie takiego ryzyka wskazujg doswiadczenia w realizacji projektéw o roznym charakterze,
zaréwno badawczych, jak i implementacyjnych — rekrutacja do wywiadéw czy innej formy wspotpracy
przedsiebiorcow o $cisle okresinych charakterystykach (np. dziatajgcych w danym sektorze rynku,
osiggajgcych okreslony poziom obrotéw czy wprowadzajgcych dany typ innowaciji), stanowi punkt
krytyczny kazdego projektu. Dlatego tez zaréwno firmy badawcze, jak i przedstawiciele administrac;ji
réznego szczebla czesto postugujg sie bazg swoich kontaktdéw, ktéra jednak z koniecznosci nie jest
kompletna i nie zawsze tez pozwala wyselekcjonowaé przedsiebiorstwa o pozgdanych cechach.
Problem ten narasta wraz ze zwiekszaniem sie liczby badah obejmujacych przedsiebiorcow.
Poza badaniami realizowanymi przez GUS mozna dla przyktadu wymieni¢ tylko Bilans Kapitatu
Ludzkiego, Sektorowy Bilans Kapitatu Ludzkiego, badania realizowane przez Instytut Badan
Edukacyjnych na potrzeby Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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5. Zarzadzanie komunikacjg, w tym informacjg zwrotnag w ramach PPO. Brak
skutecznej komunikacji zarowno na poczgtku procesu, jak i podczas jego trwania
bedzie obnizat potencjat SL, sprzyjat wycofywaniu sie z uczestnictwa w nich
przedsiebiorstw silnie zorientowanych na widoczne efekty dziatan. Na poczatku
procesu kluczowe jest przedstawienie realnych do osiggniecia, istotnych dla danej
kategorii uczestnikdw korzysci, a nastepnie sukcesywne informowanie o postepie
w realizacji zatozonych celow.

6. Oddzialywanie PPO - informacja zwrotna kierowana do uczestnikow PPO musi
wskazywaé, w jaki sposéb dziatania podejmowane na poziomie Smart Labs wptywajg
na strategiczne dziatania podejmowane w ramach KIS.

20. Czy zasoby organizacyjne i doswiadczenie realizatorow projektu pozwalaja
na skuteczna realizacje celow projektu w zaplanowanym czasie?

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowani, podmiotami zaangazowanymi w realizacje projektu
sa: MR, MNiSW, PARP, NCBIR, przedstawiciele resortéw w ramach Grupy Konsultacyjnej,
Urzedy Marszatkowskie, przedsiebiorcy, przedstawiciele jednostek naukowych, 10B
i organizacji biznesu. Bezposrednim beneficjentem projektu, zapewniajgcym jego
koordynacje i nadzér nad nim jest MR, a partnerem w projekcie PARP. Kluczowe z punktu
widzenia projektu sg zatem zasoby MR i PARP jako realizatoréw oraz skifad zespotéw
projektowych w obu tych podmiotach pod wzgledem ich struktury i reprezentowanych
kompetenciji.

Za wszystkie etapy cyklu zycia projektu odpowiada powotany w strukturach
Whioskodawcy Zespoét Projektowy ds. Monitorowania i Ewaluacji (MIiE). Zespot ten
pierwotnie skfadat sie z czterech czionkow, przypisanych do nastepujgcych stanowisk:

1. Kierownik Projektu,

2. Koordynator Projektu,

3. Ekspert ds. PPO i monitorowania KIS,

4. Ekspert ds. analizy danych i monitorowania KIS,

Zesp6t zostat nastepnie poszerzony o pracownikdw Departamentu  Innowaciji,
odpowiedzialnych za obstuge merytoryczng i organizacyjng GR ds. KIS, finansowanych
w sumie, wraz z Zespotem Projektowym, w ramach 7 etatéw przewidzianych w projekcie.
W zwigzku z potrzebg wsparcia technicznego Zespotu przewiduje sie zaangazowane
dodatkowych 2 etatéw do realizacji projektu.

W skiad zespotu po stronie Partnera wchodzg osoby zatrudnione na nastepujgcych
stanowiskach:

1. Ekspert ds. PPO wspotpracy z regionami i konsultantami,

2. Ekspert ds. badan i analiz.

Poza ekspertami ds. PPO oraz ekspertami ds. badan i analiz, w sktad zespotu po stronie
Partnera projektu wejdg réwniez osoby, ktére bedg zajmowaty sie zaréwno koordynacjg
i zarzgdzaniem projektem (np. postep rzeczowo-finansowy, prowadzenie sprawozdawczosci,
monitoring ryzyk, itp.) jak i wsparciem organizacyjno-technicznym realizacji projektu
po stronie Partnera. We wniosku o dofinansowanie przyjeto, ze za niezbedne minimum
kadrowe wymagane do realizacji projektu po stronie Partnera uznaje sie zaangazowanie
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7 0s6b w petnym wymiarze czasu pracy (etat) w catym okresie realizacji projektu. Wskaznik
ten przyjeto jako podstawe oszacowania tgcznych kosztdéw wynagrodzeh pracownikéw
Partnera Projektu, niezaleznie od ostatecznej formy wykonywania zadan (umowa o prace,
umowa cywilnoprawna lub umowa na swiadczenie ustug pracowniczych).

Funkcje przewidziane w obu zespofach wskazuja, ze koordynacja zadan, zarzgdzanie
projektem oraz jego rozliczanie i opracowywanie dokumentacji zostato przypisane gtéwnie
Whioskodawcy. Jednak, zgodnie z nowym wnioskiem o dofinansowanie i majgcg miejsce
praktyka, Wnioskodawca realizuje to zadanie przy wsparciu Partnera. To wsparcie zostato
uwidocznione w wersji wniosku o dofinansowanie z 31.01.2017. W pierwotnej wersji wniosku
struktura zespotu projektowego w PARP byta ptaska — nie przewidziano w niej stanowiska
koordynacyjnego dla dwéch kategorii ekspertow zaangazowanych w projekt — ekspertow ds.
wspétpracy z regionami i konsultantami oraz ekspertow ds. badan i analiz. W nowej wersiji
wniosku, z 31.01.2017, znalazly sie zapisy wskazujgce na zréznicowanie struktury zespotu —
wyszczegolniono stanowisko koordynacyjne po stronie Partnera i stanowisko zwigzane
Z zapewnieniem wsparcia techniczno-organizacyjnego. Zmiany te nalezy oceni¢
zdecydowanie pozytywnie.

W opisie kompetencji ekspertow ds. PPO i ekspertow ds. analiz PARP zwraca uwage
wielowymiarowo$¢ wymagan — od osob petnionych dane funkcje wymaga sie zaréwno
wysoko rozwinietych kompetencji zarzgdczych, merytorycznych (znajomosc¢ projektowania
i oceny interwencji publicznych ukierunkowanych na wspieranie innowacyjnosci,
przedsiebiorczosci oraz konkurencyjnosci), metodologicznych (prowadzenie analiz,
znajomos¢ zaawansowanej metodologii i projektowania badan) oraz administracyjnych
(znajomos¢ procedur i prawa zamoéwien publicznych).

Biorgc pod uwage ziozono$¢ procesu monitoringu i ewaluacji KIS oraz zakres zadan
Whnioskodawcy i Partnera niezbednych do jego realizacji nalezy jeszcze raz dokona¢ analizy
faktycznego obcigzenia pracownikow Whnioskodawcy i Partnera wykonujgcych zadania
projektowe. Zaréwno analiza wniosku o0 dofinansowanie jak i wyniki wywiadow
z przedstawicielami Wnioskodawcy i Partnera wskazujg bowiem na duze obcigzenie
pracownikdw oraz konieczno$¢ fgczenia wykonywania zadan projektowych z innymi
obowigzkami stuzbowymi, co moze obniza¢ efektywnos¢ zaangazowania w projekcie.

W sktadzie zespotéw projektowych po stronie Wnioskodawcy i Partnera nie przewidziano
specjalistow z zakresu IT. Biorgc pod uwage koniecznos¢ pracy z duzymi zbiorami danych,
pozyskiwania tych danych i ich integracji po stronie Wnioskodawcy, a takze opracowywanie
specyfikacji zamoéwien w tym zakresie, brak takiego specjalisty albo brak odpowiedniego
wsparcia w tym zakresie moze powodowa¢ dodatkowe obcigzenia dla ekspertéw
merytorycznych z zespotu Wnioskodawcy. Jesli jednak wsparcie takie zapewniono ze strony
personelu Wnioskodawcy lub partnera, sam brak stanowiska ds. IT nie stanowi powaznej
bariery dla skutecznego wdrazania projektu.

We wniosku przewidziano zlecenie czesci zadan projektu podwykonawcom. Dotyczy
to takich zadan, jak m.in. przeprowadzenie ewaluacji, budowa modelu agregujgcego dane
iloéciowe i jakoSciowe, budowa narzedzia, umozliwiajgcego wizualizacje efektow wdrazania
krajowych inteligentnych specjalizacji w Polsce, analiza powigzania krajowych inteligentnych
specjalizacji ze specjalizacjami regionalnymi pod katem tematycznym, opracowanie map
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potencjatu regionu. Rozwigzanie to jest niewatpliwie efektywne, pozwala bowiem elastycznie
dobiera¢ wykonawcoéw o potencjale i kompetencjach dobrze dostosowanych do charakteru
dziatania. Realizujgc je nalezy jednak mie¢ na uwadze ograniczenia wynikajgce
z fragmentaryzaciji procesu czy braku mozliwosci kumulacji doswiadczen wykonawcy.

Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, ze potencjat organizacyjny Wnioskodawcy i Partnera,
pozwalaja zasadniczo wnioskowaé¢ o zdolnosci do skutecznej realizacji celéw
w zaplanowanym czasie. Napiecia i wyzwania moze jednak stwarzaé¢ koniecznosé
taczenia prac projektowych z innymi obowigzkami zawodowymi. Ziozonosg,
nowatorstwo i wynikajagca z niej trudnosé¢ wdrozenia projektu wymagaja duzego
i stalego zaangazowania personelu o wysokich kompetencjach zaré6wno po stronie
Whnioskodawcy, jak i Partnera. Biorgc to pod uwage zalecamy uwazny monitoring
obcigzenia pracownikéw zaangazowanych w prace projektowe i w razie stwierdzenia,
ze obciazenie to jest za duze, dokonanie odpowiednich korekt.

21. Czy i w jakim stopniu uwzgledniono w projekcie alternatywne metody i narzedzia
monitoringu KIS (scenariusz alternatywny osiagniecia celéw projektu)?

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie, narzedzia monitoringu KIS stanowia:
1. Platforma informatyczna;

Komitet Sterujacy;

Grupa Konsultacyjna;

Obserwatorium Gospodarcze;

Grupy Robocze ds. Krajowych Inteligentnych Specjalizaciji.

a0

Narzedzia te uzupetniono o dodatkowe metody(narzedzia) wypracowane w ramach
testowania modelu PPO w projekcie pilotazowym, realizowanym przez Bank Swiatowy.
Najwazniejsze narzedzia uzupetniajgce system monitoringu to: wywiady z przedsiebiorcami
dziatajgcymi w obszarach KIS i w obszarach, z ktérych mogg sie wytoni¢ nowe KIS
oraz utworzenie SL, na bazie ktérych mogg zostaé powotane smart parnterships — grupy
robocze wytonione sposérdod uczestnikdw Smart Labs, dziatajgce w podobnym obszarze
i wspotpracujgce z soba.

Zaplanowane w projekcie narzedzia monitoringu KIS bazujg zasadniczo na dwdch sciezkach
identyfikacji zjawisk i proceséw zachodzacych w obszarze KIS:

1. Monitorowanie informacji pochodzacych z danych zastanych. Dane te bedg zbierane
na poziomie kraju i regionow, przetwarzane z uwzglednieniem wtasciwego poziomu
dezagregacji, pozwalajgcego na obserwowanie trendéw gospodarczych,
technologicznych i biznesowych majgcych zwigzek z istniejgcymi KIS
oraz wskazujgcymi na mozliwos¢ pojawienia sie nowych obszaréw innowaciji.

2. Pozyskiwanie informacji z wykorzystaniem oddolnych mechanizméw interaktywnych,
angazujgcych przedsiebiorcéw, ekspertow [ naukowcow: wywiady
z przedsiebiorcami, Grupy Robocze ds. KIS, Smart Labs.

Zapewnia to triangulacje rodzajow danych, ich zrodet, sposobéw pozyskiwania oraz typow
informatoréw. Pozwala to stwierdzi¢, Zze =zaprojektowane narzedzia pozwalaja
na niezalezne zdobywanie informacji na temat sytuacji w poszczegélnych KIS i ich
otoczeniu, wzajemne walidowanie tych informacji i zwiekszanie trafnosci oceny.
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Zaplanowanie dwéch $ciezek pozyskiwania informacji na temat rozwoju sytuacji
w istniejacych KIS i w innych sektorach gospodarki — Sciezki opartej na analizie
ilosciowych i jakosciowych danych zastanych oraz uruchomienie narzedzi PPO
zwieksza szanse realizacji celéw projektu nawet w sytuacji, w ktoérej wystepuja
trudnosci z realizacjg ztozonego procesu PPO. W zwigzku z tym narzedzia te mozna
uznac¢ za alternatywne scenariusze osiggania celéw projektu.

Zapisy, jakie znajdujg sie w wniosku o dofinansowanie wskazujg, ze zatozono mozliwosc¢
modyfikacji podejécia (zwtaszcza w zakresie PPO). Podstawg do dokonywania modyfikacji
moga by¢ wyniki wkomponowanych w logike projektu badan ewaluacyjnych. Choé
projektowy charakter przedsiewziecia moze utrudniaC pozadang w tym przypadku
elastycznosé, nalezy wspiera¢ wszelkie dziatania, ktére bedg prowadzity do osiggniecia
strategicznych celow projektu, nawet jesli bedg wymagaty modyfikacji zatozonych celow
produktowych.

22. Czy stosowanie zaprojektowanych narzedzi PPO moze zakléci¢ dziatlanie istniejacych
na rynku proceséw projektowania innowacji?

Wprowadzanie nowych narzedzi i instrumentéw wsparcia adresowanych do przedsigbiorcow
(nawet, jesli chodzitoby tylko o nowe nazewnictwo — a tak przez czes¢ srodowiska jest
odbierany PPO: jako cos, co sie juz ,od lat dzieje’) w sytuacji juz istniejacych
czy prowadzonych procesow niesie za soba ryzyko zwiekszenia poczucia niepewnosci
i zamieszania wsréd przedsiebiorcow. W odpowiedzi na pytanie o to, czy istniejgce
narzedzia PPO sg wystarczajgce, jeden z przedsiebiorcéw, przedstawiciel jednej z grup
roboczych, stwierdza: Lepiej rozwijac te [narzedzia], ktére sg i je dopracowywac, niz tworzyc
Jakie$ nowe. Tych narzedzi jest duzo. Tych roznych narzedzi jest wiele. Przedsiebiorcy sie tak
naprawde gubig w iloSci tych narzedzi. (...) Tak ze nowych ja bym zadnych nie tworzyt, a rozwijat
te, ktére sg do tej pory. (GR ds. KIS)

Konsekwencjg wzrostu poczucia zamieszania jest utrwalenie wsréd przedsiebiorcow
pogladu o wysokim stopniu komplikacji proceséw i narzedzi proponowanych
przez administracje publiczng, co wielokrotnie prowadzi do decyzji o nieangazowaniu sie
w animowane przez administracje procesy. Badani przedsiebiorcy podawali, ekstremalne
niekiedy, przyktady:Prowadzilismy (...) duzy projekt, mielismy bardzo wielu partnerow.
Zgadnijcie, dokumentacja finansowa, w segregatorach, ile? (...) Sto czterdzieSci siedem
segregatorow dokumentacji finansowej projektu! (...) lle ludzi musiato to kontrolowac. | po co?
(...) Jeszcze na poczgtku (nazwa instytucji) nam mowit, ze kopie tego musimy do nich wozic.
Ja sie pytam (...) gdzie bedziecie z tych wszystkich projektow te dokumentacje trzymali? —
Taki jest wymog europejski. Po chwili, jak zaczeli byC zarzucani takimi segregatorami, to: —
Nie, juz nie przychodzcie. Nagle sie okazato, ze nie ma takiego prawa europejskiego (...) to jest
biurokracja, ktdra tez nas zabija i tez pocigga potworne koszty. (GR ds. KIS)

Jak wskazujg przedstawiciele badanej grupy konsultantéw — doradcow biznesowych, wiele
narzedzi, rozwigzan czy programow wsparcia jest tworzonych bez wystarczajgco pogtebione;j
diagnozy potrzeb przedsiebiorcow. W rezultacie, jesli na horyzoncie dziatalnosci
przedsiebiorcow pojawia sie atrakcyjna korzys¢, dochodzi do zjawiska ,naginania
rzeczywistosci” do biurokratycznych wymogow poszczegélnych instrumentéw
wsparcia.
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Od opisanego wyzej ryzyka nie sa wolne réwniez inteligentne specjalizacje.
Konieczno$¢ ,wpisania sie” w KIS badz RIS w celu uzyskania dofinansowania,
przy stosunkowo szeroko sformutowanych specjalizacjach, moze sktania¢ firmy
do koniunkturalnego dopasowania dziatalnosci. Ogdlnie, wszyscy, prawie wszyscy dopasujg
projekt do pieniedzy, a nie pienigdze do projektu i to ma wptyw na koncu, ze (...) wszystko polega
na wyciggnieciu publicznych pieniedzy, zeby utrzymac etaty. (Doradcy biznesowi)

Przeprowadzona w ramach niniejszej ewaluacji analiza wnioskéw sktadanych w Programie
Operacyjnych Inteligentny Rozwdj wykazata, ze jedynie 60% wnioskéw jest sktadanych
zgodnie z podstawowym profilem dziatalnosci firm (szerzej zostato to opisane w odpowiedzi
na pytanie 25). Skutki takiego stanu rzeczy bedg wymagaty dalszych analiz, np. na etapie
analizy efektéw netto interwencji publicznej w obszarach KIS, planowanej w ramach
ewaluacji biezgcych w projekcie.

Zaprojektowane w ramach projektu narzedzia PPO: Smart Panel, Smart Labs
czy dziatalnos¢ Grup Roboczych ds. KIS, jakkolwiek nie maja charakteru bezposredniego
wsparcia finansowego, a wiec nie stanowig dla proceséw rynkowych bezposredniej
~konkurencji”, mogg motywowaé przedsiebiorcow do dziatania na rzecz zabezpieczenia
intereséw wilasnej branzy i firmy (lobbing, nieche¢ do aktualizaciji listy KIS, opdr zwigzany
z usuwaniem specjalizacji z listy badz tgczeniem specjalizacji). Zwrotnie, w dluzszym
okresie, moze to tworzy¢ ryzyko zwigzane z zakléceniem rynkowych mechanizméw
planowania dziatalnosci innowacyjne;j**.

Opisywane, w odpowiedzi na pytanie 33, ryzyko nie w pemni adekwatnej rekrutacji
przedsiebiorcéw do PPO (ograniczonej do firm wyrdzniajacych sie — czempionow) rowniez
nalezy rozpatrywac jako mozliwosé naruszenia istniejacego na rynku uktadu sit — polega
to przede wszystkim na nadmiernym wzmocnieniu pozycji najsilniejszych przedsiebiorstw
wzgledem nieco stabszych, np. ,czempiondw” kosztem ,Spigcych krolewien”. Jesli bedzie
grupa utozona tak, jak jest teraz, ze ci, ktérzy majg pienigdze decydujg o rozwoju rynku, to sie nic
nie zmieni. (GR ds. KIS)

Ryzyko to nalezatoby kontrolowa¢, monitorujac strukture finansowania przedsiewzieé
innowacyjnych z udzialem najsilniejszych firm w miare kontynuacji ich uczestnictwa
w PPO (pozadany jest rosngcy w czasie poziom zaangazowania $rodkéw prywatnych,
niekorzystne natomiast bytoby w tej grupie zastepowanie inwestycji prywatnych w B+R
pieniedzmi publicznymi). Poza tym, prowadzone w ramach ewaluacji ex-ante rozmowy
Z przedstawicielami samorzgddéw regionalnych i Grup Roboczych ds. KIS wykazaty
identyfikowane przez rozmoéwcoéw, a dostrzegane rowniez przez twoércow projektu,
ryzyko konkurencji ze strony krajowych narzedzi PPO dla PPO prowadzonego
na poziomie regionoéw, jak rowniez konkurencyjnos¢ planowanego PPO wzgledem
inicjatyw klastrowych.

Biorgc pod uwage opisane powyzej ryzyka, nalezy oceni¢ je jako bardzo realne.
Jednoczesnie, mogg one podlega¢ kontroli i ograniczeniu przede wszystkim poprzez:
opracowanie i przestrzeganie transparentnych procedur podejmowania decyzji (zwigzanych
np. ze zmianami na liscie KIS), wsparcie PPO przez doswiadczonych facylitatorow

>4 Wiecej na ten temat napisano w odpowiedzi na kolejne pytanie, dotyczgce zarzgdzania ryzykami.
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(juz na etapie planowania dziatan lub decyzji), stymulowanie biezgcego dialogu
0 problemach pojawiajgcych sie w zwigzku z wdrazaniem KIS oraz — przede wszystkim —
klarowne i skuteczne komunikowanie istoty PPO i KIS wszystkim interesariuszom,
w celu zbudowania wizerunku PPO jako procesu otwartego, transparentnego
i odbiurokratyzowanego. Nalezy tez szczegdlng uwage zwroci¢ na staranng rekrutacje
i rozpoznanie uczestnikow PPO (na poziomie Grup Roboczych, Smart Panelu, Smart
Labow, ewentualnie Obserwatorium Gospodarczego), analizujgc ich profil, sposéb
prowadzenia dziatalno$ci (w wymiarze przedmiotu dziatalnosci, zrodet finansowania, sposéb
zarzgdzania) czy istniejgce i pojawiajgce sie w trakcie projektu powigzania sieciowe.
W kontekscie efektywnej reprezentacji sektora MSP w PPO i monitoringu KIS, pojawiajg sie
gtosy o potrzebie zrzeszenia matych przedsiebiorcéw w samorzadzie gospodarczym.
Poniewaz nie ma w Polsce obowigzku przynalezenia do zadnych izb gospodarczych (...) czyli te
izby sg przypadkowo... Nie reprezentujg (...) przedsiebiorcow. Wiec doprowadzi¢ do sytuacji,
zeby faktycznie gfos przecietnego przedsiebiorcy byt styszalny na poziomie Ministerstwa
Rozwoju, w tym uktadzie, to jest prawie niewykonalne.(GR ds. KIS)

Trzeba jednak zauwazy¢, ze skutki takiego rozwigzania nalezy rozpatrywaé daleko szerzej,
niz z perspektywy PPO.

23. Czy i ewentualnie jakie sposoby zarzadzania ryzykami realizacji projektu zostaty
zaplanowane we wniosku (w kontekscie wyzwan zwigzanych z angazowaniem
przedsiebiorcow do aktywnego udzialu w PPO, oczekiwan co do wspotpracy
Zz instytucjami regionalnymi, ograniczonego dostepu do danych statycznych
i dedykowanych analiz branzowych, itp.)?

Whiosek o dofinansowanie nie zawiera wyrazonych wprost ryzyk, ani opisu zarzgdzania nimi
w trakcie realizacji. Na podstawie pozostatej, roboczej dokumentacji, przekazanej
przez Zamawiajgcego, mozna wskazaé na swiadomosé wystepowania zasadniczych
wyzwan® oraz planowanie rozwigzan.

Niewatpliwie cennym uzupetnieniem dla zidentyfikowanych wyzwan bylaby proba proste;
analizy ryzyk, umozliwiajgcej przynajmniej ich priorytetyzacje poprzez okreslenie mozliwosci
wystgpienia i wagi dla poszczegdlnych ryzyk. Pozwolitoby to odpowiednie zaplanowanie nie
tylko dziatan zaradczych, ale tez zasobow niezbednych do kontrolowania ryzyka. Zdaniem
ewaluatorow, nalezy poddaé analizie ryzyka przynalezne kazdej grupie celéw
szczegotowych projektu (cele szczegdtowe zostaty zebrane w 5 grup w opisie i schemacie
logiki projektu). Przyktadowe ryzyka w proponowanym ukfadzie, wraz z oceng
i uzasadnieniem, prezentuje tabela 5.

W analizowanych materiatach sg to: ograniczona populacja przedsiebiorcow aktywnych w procesie
PPO, niefinansowy charakter interwencji projektu, ryzyko naktadania sie czesci dziatah PPO w
relacjach kraj-region oraz w stosunku do innych instrumentéw polityki innowacyjnej (z opisu wynika,
ze chodzi przede wszystkim o zbieranie informacji na potrzeby prowadzenia polityki innowacyjnej),
réznorodny charakter logiki i stan wdrazania PPO w regionach, poréwnywalnos¢ wynikéw
planowanych badan, wykorzystanie wynikéw PPO do programowania polityki innowacyjne;.
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Tabela 5. Wybrane ryzyka realizacji na poziomie grup celéw szczegdtowych projektu.
WELENEER))
1 — mato wazne, 2 — wazne,
3 — bardzo wazne

Grupa celow

szezegolowych Mozliwos¢ wystapienia (1-3)

1 - mala, 2 - srednia, 3 — duza

dotyczy

3 2
» Przedsigbiorcy w czesci regiondw sg | ¢ Zaangazowanie przedsiebiorcow
juz angazowani w PPO; w PPO jest krytyczne dla
L. ¢ Przedsiebiorcy w regionach, gdzie osiggniecia celu szczegotowego;
Trudnosc?l byt realizowany pilotaz moga nie by¢ | e Z drugiej strony, oddolny
z zachecgnle’rn chetni do dalszych dziatan; charakter PPO i nieréwne
A GBI PPO o Mata liczba przedsiebiorcéw zaangazowanie przedsiebiorcéw
do gktywnego spetniajgcych wymogi uczestnictwa (w przekroju regionéw, branz)
LekAE Y FEE w SL; stanowi naturalny mechanizm
« Niefinansowy charakter interwencji; selekcii;
Niski poziom kapitatu spotecznego i
zaufania;
3 3
¢ Wysoko postawione wymagania ¢ Angazowanie odpowiednich
(kompetencyjne, zwigzane wykonawcow wymaga duzej
z harmonogramem, uwagi, ponadprzecietnego
wszechstronnoscig itp.); zaangazowania w biezgcg
¢ Nowatorski, bezprecedensowy wspotprace (np. w modelu
i rozlegty charakter PPO — partycypacyjnym w badaniach
Trudnosci ograniczone do$wiadczenie Smart Panelu), a co za tym idz’ie,
ze znalezieniem po stronie potencjalnych dedykowanych, statych zasobow;
odpowiednich wykonawcow; ¢ Ewentualne przesuniecia
. PPO w harmonogramie, zmiany trudne
wykonawcow
dziatan dp korekty ze wzgledu na PZP
i plany finansowe;
zleconych .
¢ Ewentualne btedy wytonionych
wykonawcoéw (np. w trakcie
wspotpracy z zaangazowanymi
przedsiebiorcami) moga
nadszarpngc i tak cienkg ni¢
zaufania i trwale zniecheci¢
uczestnikow PPO do dalszego
angazowania sie w proces;
1 2
Wystgpienie ¢ Ryzyko wystapienia niewielkie, e Uczestnicy PPO moga oczekiwaé
negatywnych pod warunkiem opracowania, od realizatoréw projektu
Zjawisk wdrozenia i przestrzegania procedur zapewnienia obiektywizacji
grupowych/ (np. dotyczacych podejmowania procesu, np. w zakresie rownosci
spotecznych: decyzji o rozwijaniu badz wygaszaniu dostepu do gremiéw, danych
konflikt inteligentnej specjalizacji) i gwarancji pelnej przejrzystosci
intereséw, przy wykorzystaniu doswiadczen procesu;
free riding — zgromadzonych od poczatku prac e Odpowiednie procedury oraz
zawlaszczanie nad monitoringiem i wdrazaniem KIS. wysitek doswiadczonych
efektéw pracy Wskazane bytoby w tym przypadku facylitatorow procesu powinny
grupowej dzielenie sie wérdd personelu ograniczy¢ skale wystepowania
do realizacji projektu know-how np. na temat negatywnych zjawisk;
wiasnych celow tego, jak radzi¢ sobie z lobbingiem,
itp. jak przekuwac¢ konflikt intereséw
w sytuacje win-win itd.




Brak dostepnosci
danych
na wymaganym
poziomie
precyzji/
szczegotowosci/p
oréwnywalnosci

Agregacja
danych
i monitoring

Brak trwatosci
wypracowanego
systemu
agregacji danych
i monitoringu
po okresie
realizacji projektu

Agregacja
danych
i monitoring

Ograniczone
mozliwosci
uwzglednienia
wynikow
ewaluaciji

Ewaluacja

Ograniczona
che¢ do
wspotpracy ze
strony regionow
prowadzacych
PPO we wlasnym
zakresie

Wspotpraca
Z regionami

Zbyt p6zne
opracowanie
i wdrozenie
strategii
komunikaciji

Promocja
i komunikacja
wynikow
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2

¢ Brak w statystyce publicznej

satysfakcjonujgcych rozwigzan dot.
monitorowania inteligentnych
specjalizaciji;

2

Znaczna czes¢ danych, jaka bedzie
podlega¢ gromadzeniu i agregac;ji
na potrzeby monitoringu KIS,
zostanie wytworzona w zwigzku

z realizacjg projektu i nie ma
gwarancji dla ich aktualizacji

po okresie realizacji projektu;
Niepewnos¢ zwigzana

z mozliwoscig oparcia dostepu

do danych na systemach statystyki
publicznej, utrzymywanych przez
GUS;

2
Po6zna realizacja ewaluacji
ex-ante w stosunku do cyklu
realizacji projektu;
Brak mozliwosci ptynnego
i szybkiego wdrazania rekomendac;ji
z ewaluacij;

2

Prowadzone konsultacje

Z regionami oraz préba opracowania
indywidualnej oferty dostosowanej
do potrzeb regionu moga zacheci¢
regiony do petnej wspotpracy

3
Opracowanie specjalnej,
dedykowanej monitoringowi KIS
strategii komunikacji nie zostato
wczesniej zaplanowane;
Cennym zrodtem dla strategii
komunikacji mogg by¢ wyniki analizy
semiotycznej pojecia ,inteligentne
specjalizacje”, jednak nie zostato
do tej pory opracowane zamowienie
na jej opracowanie (zaplanowana
do realizacji na rok 2017).

1

o W wyniku realizacji projektu
(pod koniec projektu) powinno
dojs¢ do uzgodnienia potrzeb
informacyjnych uczestnikéw PPO
w zakresie danych, zgromadzenia
danych wytworzonych w okresie
realizacji oraz wypracowania
efektywnego sposobu ich
udostepniania i prezentaciji;

2

¢ Materializacja ryzyka spowoduje,
ze zdiagnozowane potrzeby
informacyjne czesci uczestnikow
PPO (np. regionéw) mogg nie
zosta¢ zaspokojone;

o Brak diugotrwatego dostepu
do rzetelnych, powtarzalnych
i porownywalnych danych utrudni
lub opdzni proces ksztattowania
kultury wspétpracy innowacyjnej
i przedsigbiorczego odkrywania;

1
o Dzieki realizacji projektu
pilotazowego i oparciu w
znacznym stopniu logiki projektu
monitoringu na rozwigzaniach
wypracowanych w projekcie
pilotazowym, duza czes$¢ wyzwan,
ryzyk oraz rekomendacji
zwigzanych z ich
przezwyciezaniem jest juz znana;
3
o Wspoitpraca w przekazywaniu
wiedzy i danych niezbedna
dla uzyskania kompletnego,
petnego obrazu PPO
i inteligentnych specjalizacji
w skali kraju
2
e Ograniczenie mozliwych
do uzyskania ,miekkich”
rezultatéw realizacji projektu,
zwigzanych z ksztattowaniem
kultury PPO w Polsce i wzajemna,
skuteczng komunikacjg
interesariuszy KIS.

Zrédfo: Opracowanie wtasne.
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Rysunek 3. Logika projektu.
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- ewaluacji KIS
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KIS
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i informacyjne
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zakup analiz o
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trendach
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dziatania promocyjne
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Zrédfo: opracowanie wlasne.
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Cele szczegotowe:
1. Zwigzane z PPO

e Zapewnienie analizy i oceny trendéw rozwojowych oraz identyfikacji nisz rynkowych,

potrzeb i potencjatu rozwojowego przedsiebiorstw w ramach PPO,
2. Zwigzane z monitoringiem, gromadzeniem danych i integracjg wiedzy

e Zgromadzenie i usystematyzowanie wiedzy o wdrazaniu KIS, efektach spoteczno-
gospodarczych interwencji publicznej w obszarach KIS, wprowadzanych
modyfikacjach w KIS, wylaniajgcych sie inteligentnych specjalizacjach na poziomie
krajowym,

e Prognozowanie zmian w realizacji KIS na podstawie analizy stanu realizacji
wskaznikéw oraz wynikbw monitorowania,

e Zapewnienie monitorowania celow szczegdétowych okreslonych dla KIS, ujetych takze
W KPR i SIEG,

e Zapewnienie monitorowania celdw szczegdtowych okreslonych dla poszczegdlnych
specjalizacji, a takze monitorowanie aktywnosci przedsiebiorstw w obszarach
istniejgcych specjalizacji i podejmowanie dziatan korygujgcych (aktualizacja listy
krajowych inteligentnych specjalizacji),

3. Zwigzane z ewaluacjg

e Zbadanie wptywu interwencji publicznej na zmiany spoteczne, gospodarcze

i Srodowiskowe w obszarach specjalizaciji,
4. Zwigzane z promocjg i komunikacjg wynikow

e Zapewnienie powszechnego dostepu do wypracowywanych analiz i raportéw
administracji publicznej, przedstawicielom biznesu i nauki, instytucjom otoczenia
biznesu oraz organizacjom biznesu,

e Zapewnienie  efektywnego  przeptywu  wiedzy do interesariuszy KIS
oraz spofeczenstwa w zakresie inteligentnych specjalizacji poprzez dziatania
informacyjne i warsztatowe,

5. Zwigzane z wzmacnianiem wspotpracy z regionami

e Wzmocnienie wspétpracy miedzy przedstawicielami administracji publicznej,
odpowiedzialnym za wdrazanie i monitorowanie inteligentnych specjalizacji w Polsce,

o Koordynacja dziatan na poziomie krajowym i regionalnym, polegajgca na transferze
wiedzy w obszarze inteligentnych specjalizacji (PPO, monitorowanie i ewaluacja).
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Tabela 6. Opis elementéw i relacji na diagramie.
Nr
Relacji/

Tres¢ relacji/rodzaj

elementu
elementu

Wynikanie/
zagniezdzenie celéw
1 szczegotowych
projektu w celu

gtéwnym

Cel gtéwny i cele szczegétowe odnoszg sie do nieco innego
zestawu przestanek (wynikajg z innych potrzeb i diagnozy),
dlatego wazna jest czytelna posta¢ ich wzajemnego zwigzku
i uwypuklenie relacji wynikania (celow szczegétowych z celu
gtéwnego)

Rekomendacje
dla projektu

Wskazane (cho¢ niekonieczne) skrécenie brzmienia celu
gtéwnego, do: ,Petne uruchomienie i rozbudowa systemu
monitorowania postepéw w realizacji KIS”. Korzysci
z takiego =zabiegu: 1) zwiekszenie czytelnosci celu
gldwnego 2) rezygnacja z wyroznienia czesci celow
szczegotowych kosztem pozostatych 3) mozliwosé
dookreslenia celu gtéwnego poprzez cele szczegdétowe.
Pozadane jest, by wszystkie zdiagnozowane przestanki
do realizacji projektu, znajdujgce swoje odzwierciedlenie
w celach szczego6towych, stanowity uzasadnienie dla celu
gtdwnego (w tym momencie tak nie jest).

Uporzgdkowanie
/hierarchia celow
szczegobtowych

2,3,4

Analiza dziatan podejmowanych w projekcie pozwala przyjgc,
ze czes¢ celbw  szczegotowych  bedzie  osiggana
i podtrzymywana w sposob ciggly (ewaluacja, wspétpraca
z regionami). Biorgc pod uwage calosciowg logike projektu,
ujawnia sie ponadto sekwencyjny charakter celow —
cele wczesniej osiggniete warunkujg osigganie celéw
zaplanowanych pdzniej. Warunkiem koniecznym dla osiggniecia
sukcesu PPO i skutecznosci systemu monitoringu jest skuteczna
komunikacja, informacja i promocja dziatan i ich efektow. Waga
procesu komunikacji zostata przez twércdw  projektu
dostrzezona, o czym $wiadczy m.in. plan ewaluacji (obecnosé
analizy semiotycznej pojecia inteligentne specjalizacje”);
potwierdzajg jg rowniez dziatania juz prowadzone w projekcie.
Jednoczeénie jest to stosunkowo stabo uwidocznione w teorii
oficjalnej. Z kolei proces PPO warunkuje zasilenie systemu
monitorowania pozgdanymi kategoriami i rodzajami danych
i wiedzy. Bez osiggniecia celow zwigzanych z PPO

Wyrazenie wprost hierarchii lub zaleznosci pomiedzy
celami  szczegotowymi, co ufatwitoby ich  ocene
w kategoriach SMART (m.in. okreslonosci w czasie)
oraz z punktu widzenia ciggu przyczyn i nastepstw. Cho¢
narzucajgcym sie sposobem pojmowania monitoringu jest
jego ciaggtos¢ (jest ona dobrze widoczna w harmonogramie
realizacji projektu), pozadane bytoby wskazanie kamieni
milowych dla wszystkich z wyréznionych na schemacie
grup celéw szczegoétowych (obecnie tylko dla trzech),
nawet kosztem wyraznego ograniczenia liczby kamieni
milowych (co bytoby konieczne, zeby zachowac
w projekcie niezbedny zakres elastycznoéci)ss. Utatwitoby
to ocene postepow we wszystkich wymiarach projektu.

*® Zostato to opisane jako jedno z istotnych wyzwan w odpowiedzi na pytanie 3.
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i jakosciowym wymiarem monitoringu, system monitorujgcy
moze okazaC sie mato uzyteczny, szczegolnie w kontekscie
identyfikacji nowych specjalizacji. Zgromadzone dane zastane
(wnioski o dofinansowanie skfadane w obszarach KIS)
i statystyczne (analizy bazujgce na PKD) majg istotne
ograniczenia, o czym mowa w kilku miejscach w raporcie.

Realizacja celu
gtébwnego obejmuje
aktywnos¢
podmiotéw i ciat
zdefiniowanych
w Dokumencie KIS
(KS — Komitet
Sterujacy,

GK — Grupa
Konsultacyjna,
OG - Obserwatorium
Gospodarcze,
GR - Grupy Robocze
ds. KIS), ktére, wraz
Z jednostkami
administraciji
odpowiedzialnymi
za wydatkowanie
Srodkéw na
innowacje, wspieraja
realizatoréw projektu
w wykonaniu zadan.

Dziatalnos¢ Komitetu Sterujgcego oraz Grupy Konsultacyjnej
jest niezbedna z punktu widzenia zarzgdzania procesem
monitorowania, podejmowania decyzji (KS) oraz zapewnienia
spojnosci oczekiwan i dziatan po stronie administracji publicznej,
w tym poszczegolnych resortow (GK). Niemniej, do oceny
adekwatnosci wkitadu tych ciat w proces monitorowania KIS
niezbedna jest wieksza ilos¢ informacji o ich dotychczasowej
aktywnosci.

Obserwatorium Gospodarcze to ciato, przed ktérym postawiono
bardzo ambitne zadania zwigzane m.in. z identyfikacjg barier,
zagrozen, szans inisz rynkowych, trendéw rozwojowych itp.
Cialo to ma $ledzi¢ i przewidywa¢ zmiany w gospodarce
globalnej, rekomendujgc zmiany w KIS z tej perspektywy. Biorgc
pod uwage skitad OG oraz nastawienie na wykorzystanie
doswiadczenia cztionkéw OG w ich pracach konsultacyjnych,
nalezy dostrzec wyrazng stabos$¢ polegajacg na braku realnych
mozliwosci prowadzenia zaawansowanej, biezgcej analityki
gospodarczej (swoistego wywiadu gospodarczego — market
intelligence), niezbednych dla osiggniecia celéw stawianych
przed OG. Mozna przypuszczac, ze wkiad doradczo-analityczny
OG, przy obecnym sktadzie i zasobach, bedzie przede
wszystkim wktadem jakosciowym. Warto zauwazy¢ réwniez, ze
obstuga analityczna procesu PPO jest przewidziana jako ustuga
zamawiana, w drodze realizacji kilkuletniego kontraktu. W wers;ji
minimum, OG powinno intensywnie korzysta¢ z wypracowanych
w ten sposéb analiz, co wiecej, bra¢ aktywny udziat w okreslaniu
ich zakresu.

1. Zapewnienie biezgcej informacji dla wszystkich
uczestnikdw monitorowania KIS o dziatalnosci i decyzjach
KS i GK.

2. Rozwazenie reorientacji prac OG w kierunku
prowadzenia zaawansowanej analityki gospodarczej
na poziomie globalnym (ponad poziomem poszczegdlnych
KIS), wzglednie dostosowania celdow prac OG
do rzeczywistych mozliwosci tego ciata. Rozwazy¢ mozna
réwniez wypetniania zadan OG przez tworzenie grup
ad hoc lub wspodlne prace GR (nie tylko powigzanych
merytorycznie), co jest zresztg dopuszczone w obecnym
regulaminie prac GR.

3. Zaciesnienie wspodtpracy z NCBR w zakresie
monitoringu aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorcow
i naukowcow.
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Podobne zaangazowanie, tyle, ze na poziomie poszczegdlnych
KIS, powinno dotyczy¢ Grup Roboczych. Ich cztonkowie
dysponuj bowiem specyficzng wiedzg o potrzebach
informacyjnych branzy, ktére powinny by¢é zaspokajane
w ramach systemu monitorowania KIS. Wktad GR w proces
monitoringu, weryfikacji i aktualizacji KIS jest fundamentalny
(dostarcza bowiem ekspertyzy zarbwno w obszarze wiedzy
dziedzinowej, jak i realnych proceséw biznesowych
warunkujgcych skutecznos¢ koncentracji w ramach KIS), dlatego
krytycznie wazna jest ptynna, dobra wspotpraca pomiedzy GR,
realizatorami  projektu (MR i PARP) i zewnetrznymi
wykonawcami.

Waznym wkfadem w realizacje monitoringu powinna by¢
ponadto analiza wnioskow o dofinansowanie oraz szersza
analiza aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorcow i naukowcéw
w oparciu m.in. o dane NCBR®".

Realizacja zadanh
zwigzanych
z ewaluacjg
i organizacjg PPO
(odpowiedzialnosc¢
Partnera projektu)
za pomocg instytucji
zewnetrznych.

PARP opracowuje koncepcje proceséw, badan, w tym badan
ewaluacyjnych, ktére nastepnie sg realizowane przy udziale
wykonawcéw  zewnetrznych  wylonionych w  procedurze
konkurencyjnej. W przypadku badan ewaluacyjnych, ekspertyz
i analiz sciezka zlecania ich instytucjom zewnetrznym jest
wypracowana i dobrze przeéwiczona; skutkuje zazwyczaj
uzyskaniem wysokiej jakosci opracowan w momencie
wystgpienia zapotrzebowania.

Na tym tle, pewne obawy budzi koncepcja ,delegowania” znacznej
czesci dostawy ustug w zakresie nieuksztattowanego w Polsce PPO
na podmioty zewnetrzne. Zabieg taki wigze sie z koniecznoscig
zapewnienia bardzo wysokiej jakosci ustug, z czym wigzg sie ryzyka
(np. niewielka liczba odpowiednich wykonawcéw, mniejsza
elastyczno$¢ w realizacji zadania i mniejsze mozliwosci szybkiego
dostosowania sie do zmieniajgcych sie potrzeb uczestnikéw PPO).

1. Konieczno$¢ zapewnienia szybkiego przeptywu
informacji zwrotnej, wyciggania wnioskow i biezgcej
rekonstrukcji dziatan prowadzonych w ramach PPO
(np. Smart Panel, Smart Labs) przez zewnetrznych
wykonawcow.

2. Efektywna i ptynna wspétpraca z wykonawcami moze
wymagac¢ zaangazowania wigkszych zasobdw, niz te
wskazane w wniosku o dofinansowanie projektu.

> Wyzwania w zakresie mozliwosci wtérnego wykorzystania takich danych zostaty opisane w odpowiedzi na pytanie 3.
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Realizacja przez
zespot lidera projektu
zadania zwigzanego

Z pozyskaniem
i agregacjg danych

Struktura zadania przewiduje wykonanie sktadowych elementéw
systemu monitoringu, dla ktérych niezbedne jest okreslenie
i kontrola wymagan w zakresie rozwigzan informatycznych,
technicznych, bezpieczenstwa danych oraz komunikaciji
pomiedzy réznymi jednostkami i poziomami administracji
publicznej. Tymczasem, w zespole projektowym nie zostaty
wskazane zasoby ludzkie odpowiedzialne za przygotowanie
rozwigzan od strony technicznej i prawnej (np. zespodt
informatyczny, ziozony z przedstawicieli resortéow i jednostek,
dla ktérych ma zachodzi¢ proces wymiany i agregacji danych).

Okreslenie zasobdéw ludzkich lub sposobu zapewnienia
uzgodnienia wymagan technicznych niezbednych nie tylko
do uruchomienia, ale tez utrzymania systemu
monitorowania na poziomie informatycznym (bazy danych,
legalnego ich przetwarzania, np. danych osobowych,
danych wnioskodawcéw o ograniczonym zakresie
mozliwego przetwarzania, tj. tylko na potrzeby obstugi
wnioskow/projektow).

Konceptualizacja
i realizacja procesu
organizacji PPO
w Polsce

Wydaje sie, ze przyjetym sposobem (re)konceptualizacji PPO,
uwzgledniajagcym doswiadczenia projektu pilotazowego byto
1) zaprojektowanie catosciowej wizji PPO przede wszystkim
przy wspotpracy z regionami, a nastepnie 2) testowanie, zgodnie
z harmonogramem projektu, kolejnych sktadowych PPO
(m.in. Grupy Robocze, Smart Panel, Smart Lab) i 3) wycigganie
wnioskéw w miare postepow w realizacji wdrozenia narzedzi
PPO. Realizacjia PPO przy duzym zaangazowaniu instytuciji
zewnetrznych oznacza konieczno$¢ przyjecia
dla poszczegodinych etapéw logiki projektowej i wymogow
proceduralnych charakterystycznych dla zaméwien publicznych,
co w opinii ewaluatora ogranicza elastyczno$¢ i mozliwosé
modyfikacji catego procesu. W tym kontekscie warto szczegélng
uwage zwréci¢é na ocene projektowanych rozwigzahn ze strony
uczestnikow PPO, formutowang na etapie ewaluacji ex-ante
projektu monitoringu KIS. Dostosowanie narzedzi PPO
do potrzeb i oczekiwan uczestnikdw procesu, na dalszych
etapach wdrazania monitoringu, moze by¢ bowiem utrudnione.

Priorytetowe  potraktowanie rekomendacji ewaluaciji
ex-ante w zakresie uzytecznosci projektowanych narzedzi
PPO. Dotyczy to w szczegodlnosci ewentualnych zmian
(np. w odniesieniu do planowanego sposobu realizaciji
Smart Labdw) kidre wptyng na sposob realizacji projektu
w zakresie ustug dostarczanych przez zewnetrzne
podmioty (im bardziej zaawansowany etap realizaciji
projektu, tym trudniej bedzie wprowadzaé w nim zmiany).

Wypracowanie
produktéw (wktadu
do produktéw, oceny
produktéw) poprzez
system biezgco
zlecanych badan

Jak wskazano wczesniej, praktyka zamawiania dodatkowych
opracowan, analiz, ekspertyz stuzy podniesieniu jakosci
produktéw (w tym przypadku danych, wiedzy, mechanizmdw)
wprowadzanych nastepnie do uzytkowania przez administracje
lub przedsiebiorcow. Wyzwanie moze stanowi¢ jedynie —
w zwigzku z duzg liczbg produktow i opracowan -

Utworzenie aktualizowanego na biezgco katalogu
produktéw (repozytorium) i mapy zaleznosci logicznych
i tematycznych pomiedzy nimi, dostepnych
dla wszystkich wykonawcéw i interesariuszy systemu
monitorowania. Repozytorium i mapa mogilyby byc¢
ogolnodostepne, z poziomu portalu smart.gov.pl.




Raport koncowy pt. ,Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn.
,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020".

zapewnienie wysokiego poziomu ich spéjnosci (powinny by¢
podporzgdkowane tym samym celom).

Zapewnito by to, z jednej strony, wiekszg klarownos$¢
oczekiwan w stosunku do kolejnych, zamawianych
uzupetnien zbioru, z drugiej wzmocnito transparentnosé
PPO z punktu widzenia wszystkich potencjalnie
zainteresowanych. Dostepnos¢ informacji na temat tego,
jak doktadnie wyglada wdrazanie PPO umozliwitoby
réwniez zbieranie informacji zwrotnej od uzytkownikow
w celu podnoszenia uzytecznosci serwisu.

Brak powigzania
mechanizmu

Linia przerywana wskazuje na brak w logice projektu wyraznego
powigzania pomiedzy mechanizmem komunikacji interesariuszy
KIS a dziataniami promocyjnymi i informacyjnymi (produkt).
Mechanizm ten wystepuje w dokumentach projektowych jako

Wskazane bardziej precyzyjne opisanie istoty mechanizmu
komunikacji oraz jego wyrazne powigzanie z dziataniami
promocyjnymi i informacyjnymi.

komunikacji o . . .
. . element realizacji zadania zwigzanego z pozyskaniem
10 interesariuszy KIS | . ) . o
5 dziataniami i agregacjg danych. Sama istota tego produktu nie jest
. . wystarczajgco klarowna, a analiza charakteru poszczegdinych
promocyjnymi , . . . . oo
. . . zadan projektowych rodzi obawy, ze mechanizm ten nie jest
i informacyjnymi . . :
rozpatrywany w kategoriach stalego procesu animowania
komunikacji miedzy wszystkimi interesariuszami KIS.
Skuteczna i efektywna realizacja PPO oraz koordynacja na linii | Zalecane jest pilne opracowanie strategii komunikacji
kraj-region wymaga konsekwentnego i $wiadomego wdrazania  dla realizacji monitoringu. Strategia taka moze zosta¢
specjalnej strategii komunikacji, uwzgledniajgcej konieczno$¢ = Wykonana w ramach realizacji analizy semiotycznej pojecia
uzgodnienia oddolnego charakteru PPO z odgérnie | -inteligentne specjalizacje” lub w bezposrednim nastgpstwie
Kluczowa rola ; : . ; ; i« | planowanego badania. Wdrozenie strategii powinno opieraé
komunikagj planowanymi celami panstwa i odnoszacej sie¢ | .
S do zréznicowanych potrzeb (réwniez informacyjnych) grup S¢ na elastycznych .wy./tycznych, dopracowanych
11 intereZariu(zza?/ni kis | docelowych. Tymczasem, na poziomie logiki oficjainej projektu kazdorazowo 2 uwzglednieniem: 1) kluczowych  grup
mi wystepuje problem ze spojnym i precyzyjnym wyodrebnieniem dOCGlOV\'IyCh na dan.ym etapie reah;a\lql i w dalneJ grupie Ce|OV\{
w uruchomieniu - . . szczegotowych projektu, 2) specyfiki narzedzi (np. czy chodzi
. . grup docelowych (brak Scistych definicji grup, analiza potrzeb L ,
mechanizmu zmiany . . : . e .| 0 smart.gov.pl czy Smart Laby) oraz 3) mozliwosci dziatania
nieuwzgledniajgca w wystarczajgcym stopniu zréznicowania ; ey T A
- . . s _ | po stronie podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje danego
grup), co w chwili obecnej blokuje mozliwos¢ skutecznej . : . . ) :
L ; A etapu projektu i przy wspotpracy z tymi podmiotami.
komunikacji, a przez to ogranicza mozliwosci PPO
i monitoringu.
. . Istota mechanizmu zmiany 1. Wzmocnienie celéw szczegdétowych zwigzanych z
Opis mechanizmu . . . . o . L o oo o
12 Podstawg mechanizmu zmiany jest ciggta komunikacja miedzy | promocja, informacjg i komunikacjg poprzez podkreslenie

zmiany

uczestnikami PPO i procesu monitoringu.

znaczenia i sposobu wdrozenia zasady transparentnosci.
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Uczestnicy i wymiary komunikacji

Punktem wyjscia jest aktywnos$¢ jednej z grup docelowych
projektu — administracji publicznej stopnia centralnego. Jej
zadaniem jest kumulacja wiedzy pochodzacej z realizacji
projektu (produktéw, narzedzi) i udostepnianie jej pozostatym
uczestnikom PPO — przedsiebiorcom, przedstawicielom sSwiata
nauki, instytucjom otoczenia biznesu, organizacjom branzowym,
partnerom spotecznym i innym przedstawicielom spoteczenstwa
obywatelskiego stosownie do rozpoznanych potrzeb i realnych
proceséw rzagdzacych zachowaniami i decyzjami tych grup
(rowniez: zgodnie z opracowang strategig komunikacji).

Dodatkowg ptaszczyzng komunikacji jest staty dialog
administracji centralnej z samorzadem regionalnym, obejmujgcy
prowadzenie PPO, stosowanie narzedzi PPO, wymiane danych,
wiedzy i doswiadczen.

Rezultaty komunikacji

Poprzez komunikacje i biezgce monitorowanie potrzeb
uczestnikow PPO mozliwe jest podejmowanie dziatan
korygujgcych na poziomie instrumentéw wsparcia (poprzez
modyfikacje zapiséw programéw finansowanych ze Srodkow
krajowych czy unijnych, jak POIR czy RPO).

Warto zauwazyé¢, ze otwarty i rozwiniety proces komunikaciji
moze wzmocni¢ rezultat zwigzany z realizacjg wiekszej liczby
projektow POIR, réwniez przez wnioskodawcoéw nie biorgcych
aktywnego udziatu w PPO.

Warunki skutecznej komunikacji

Niezbednym  warunkiem  skutecznej = komunikacji  jest
wzmochienie zaufania pomiedzy uczestnikami procesu, co jest
mozliwe m.in. poprzez neutralizacje ryzyk zwigzanych
z konfliktem intereséw, jawnym i ukrytym lobbingiem (problem
dostrzegany na poziomie funkcjonowania Grup Roboczych)
konkurencjg miedzy potencjalnymi partnerami czy

2. Neutralizacja ryzyk zwigzanych z obnizonym
wzajemnym zaufaniem uczestnikow PPO.

3. Dywersyfikacja metod i narzedzi komunikacji zgodnie
z przygotowang uprzednio strategig komunikac;ji.
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transparentnoscig procesu monitoringu i procesu decyzyjnego
(rekomendacji w tym wzgledzie dostarcza m.in. badanie pt.
Ocena przyczyn niewielkiego  zainteresowania  duzych
przedsiebiorstw realizacjg projektow w ramach dziatania 1.1.
POIR®).

13

Spoteczenstwo
obywatelskie jako
interesariusz PPO
i monitoringu KIS

W dokumentacji projektowej zadeklarowany zostat przeptyw
wiedzy  zgromadzonej w ramach  monitoringu KIS
do spoteczenstwa, co stanowi naturalng powinno$¢ organow
panstwowych wzgledem spoteczenstwa obywatelskiego.
Jednoczesnie spoteczenstwo pojawia sie
w dokumentacji jako aktor procesu identyfikacji IS, obok
partneréw gospodarczych i naukowych. Nie zostata natomiast
doprecyzowana ani definicja spoteczenstwa, ani jego rola
w procesie PPO czy — szerzej — monitoringu. Tymczasem
wydaje sie, ze staranny opis mozliwosci wigczenia
przedstawicieli spoteczenstwa obywatelskiego (np.
indywidualnych innowatorow, think tankéw, NGO, organizaciji
partneréw spotecznych, medidow, form angazowania, konsultacji)
zwiekszytby pozgdany poziom przejrzystosci catosci procesu
monitoringu i zaufanie uczestnikow PPO do procesu.

Wskazane zdefiniowanie pojecia i dodefiniowanie udziatu
~Spoteczenstwa obywatelskiego” w projekcie (co najmniej
na poziomie wyréznienia grup i form zaangazowania).

14

Wzrost
intensywnosci PPO
przektada sie
na wiekszg liczbe
projektow POIR

Wieksza liczba przedsiebiorcéw i przedstawicieli nauki
zaangazowanych w PPO, Smart Laby — to powinno sie
przyczyni¢c do wzrostu liczby wysokiej jakosci projektow
realizowanych w ramach POIR. Ryzyko w takim rozumowaniu
polega na niewigzgcym, dobrowolnym charakterze PPO — kazdy

Odpowiednia preselekcja uczestnikow PPO (aktywni,
zmotywowani, z pomystami o duzym potencjale). Dobrym
pomystem na ich ,znalezienie” moga by¢, pod warunkiem
odpowiedniej promocji, réznego rodzaju ,open calls”,
np. organizowane przez NCBR. Oczywiscie, kazde takie

58

Rekomendacje z przywotywanego badania dotyczg sposobdéw redukowania nieufnosci wnioskodawcéw w stosunku do procesu oceny wnioskow.

Wieksza transparentno$¢ moze by¢ zapewniona m.in. dzieki rejestracji audio i wideo przebiegu paneli eksperckich, ujawnienia szerokiej listy ekspertéw
oceniajgcych wnioski w ramach catego Dziatania oraz udoskonalenia brzmienia deklaracji ekspertéw o braku konfliktu intereséw oraz zaufaniu poufnosci. Zob.
Gajewski M. et al., PAG Uniconsult, Warszawa, 2017, raport dostepny na: https://www.poir.gov.pl/media/36572/Raport_koncowy 1 1.pdf [05.06.2017]. Jak
wielokrotnie podkreslali respondenci w niniejszym badaniu ewaluacyjnym ex-ante przypadki naruszania zaufania na réznym poziomie kontaktu z programami
ggperacyjnymi i instytucjami publicznymi rodzg uogdlniong nieufnosé, ktéra jest realnym wyzwaniem dla projektu.

Open call to innymi stowy wezwanie/zaproszenie, np. do udziatlu w konferencji, do nadsytania prac w ramach konkursu, do przesytania uwag,

pomystéw, zgtoszen. Wezwanie tego typu nawigzuje do idei crowdsourcingu, rekomendowanej przez Bank Swiatowy jako jedno z narzedzi PPO. Przyktadowe



https://www.poir.gov.pl/media/36572/Raport_koncowy_1_1.pdf
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realizowanych uczestnik procesu moze na kazdym jego etapie wycofa¢ sie z | dzialanie powinno zapewnia¢é adresatom poczucie
w obszarze niego. Na to ryzyko nakiadac¢ sie bedzie narastajgca, w miare | poufnosci i wzmacniaé wzajemne zaufanie, o czym
specjalizaciji uptywu czasu, presja wydatkowania s$rodkéw, ktéra w | wspomniano wczes$niej.
scenariuszu pesymistycznym moze doprowadzi¢ do realizaciji
gorszej jakosci projektow i zniesienia efektu
koncentracji/specjalizaciji.
Wzrost liczby Spotk.ania, konferent_:jg,. szkolen.ia i warsztaty region.alne W tolfu prowa.dzonych ewaluacji w projekgie,
uczestnikow z ud.2|aiem przedstawicieli Wszy.stk.lch g.rup.docelowych prOJekFu mtereSUchych. wnioskow mogtaby dostarczy¢ anahze.;\_
spotkari/konferencji/ powmhy zaowocowac networklnglem |. wiekszg doste;.pnoé.cq wptywu org?nlgovyanxch wydarzen (spotkan, konferencji
szkolen/warsztatow do wiedzy: zgréwno zgror.nadzo.nej .| wy.pra.cowanej . d2|ek! etc..) na pojawianie §|e w konkursach.okr.eélonego typu
regionalnych prodyktom. prOJektl_J_ momto_rmgu, J_ak i V\_/yn_lkajacq z blezgcej pr'Ojek.t(')\.N.. Zak+adaja(?, ie. organ.l.zac.Ja .wydarze%r']
przeklada sie wymiany informacji. Wymiana wiedzy i informacji powinna | umozliwiajgcych wymiane informacji i sieciowanie
15 na zwickszenie liczby prowadzi¢ do zwiekszenia liczby realizowanych projektdw | uczestnikéw jest jedng z realizowanych form komunikacji,
e e (w tym, jako efekt sieciowania partneréw, projektéw | chodzitoby o ewaluacje jej skutecznosci (czy i w jaki
. realizowanych). sposob uczestnicy wydarzeh réznig sie od podmiotow
projektéw (w tym . . . : :
projektéw pleyczestnlczacych. w wyda.lrze.ma_ch?_ czy |’ewentualn|e
. jakie formy wptywajg na pojawianie sie okreslonego typu
realizowanych . S .
wspélnie) prOJe!<tow? .Sk.iada}ne samoq2|eln|g? Wspdlnie?
W ktérych specjalizacjach tak, w ktorych nie? Itd.)
Wzrost liczby Wymagany wktad wiasny wnioskodawcow w POIR gwarantuje | Dla zwiekszenia czytelnosci celéw projektu, a takze
realizowanych wzrost naktadéw $rodkéw prywatnych na B+R. utatwienia oceny wskaznikow projektu, zalecane bytoby
projektéw POIR wskazanie / przywotanie w opisie projektu wskaznika
prowadzi do wzrostu rezultatu strategicznego zwigzanego ze wzrostem naktadow
16 naktadow srodkow $rodkéw prywatnych na B+R. Ewaluator zaktada, ze chodzi
sektora o wskaznik Nakfady na B+R ponoszone przez sektor
przedsiebiorstw przedsigbiorstw w relgcji ' do PKB, okre$lony dla Celu
na B+R Tematycznego 1 na poziomie Umowy Partnerstwa.
Kontekst, Jesli chodzi o realizowane dziatania: pozgdana jest synergia | Zalecane jest uwzglednienie ewentualnych badan
17 modyfikujacy z prowadzonymi dZ|a%?n|am|, ale. W.yStQIpUJQ rownle.z ryzyka nad. wpiywem \{V}/s.zczegc?lmc.)nych eleme_ntow kontekstl_J_
skutecznosé (np. ,wyeksploatowanie” przedsigbiorcéw zaangazowanych | na innowacyjno$¢ i wdrozenie KIS w zbiorze propozycji
mechanizmu zmiany =W PPO). tematycznych podlegajgcych ewaluacji.
swezwanie”: http://www.ncbr.gov.pl/fundusze-europejskie/poir/aktualnosci/art,5270,zapraszamy-do-udzialu-w-testach-nowego-narzedzia-online.html

[07.06.2017]
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W przypadku reform — cze$c¢ z nich, jak wprowadzenie w zycie Il
ustawy o innowacyjnosci czy uruchomienie Narodowego
Instytutu Technologicznego, ma dajgcy sie przewidzied,
pozytywny skutek (stymulacja aktywnosci innowacyjnej
przedsigbiorstw, zapewnienie wsparcia badawczego dla prac
B+R prowadzonych w przedsiebiorstwach). Inne reformy majg
nieznany w tym momencie kierunek oddziatywania (m.in. wptyw
reformy edukacji na potrzeby rynku pracy w skali krajow
i regionéw, wptyw reformy nauki — Nauka 2.0. w jej ostatecznej,
nieznanej wcigz formie — na wspotprace B+R+l sektora nauki
i przedsiebiorstw).

Jesli chodzi o dziatalnos¢ Grupy PFR - oczekiwane sg
pozytywne skutki, m.in. z perspektywy wsparcia eksportu,
dziatalnosci SSE i BIZ.

Zrédfo: Opracowanie wtasne.
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Syntetyzujac wyniki przeprowadzonej analizy logiki projektu, do najwazniejszych uwag
I rekomendaciji z niej ptyngcych naleza:

o Potrzeba lepszego, czytelniejszego prezentowania struktury celéw dla potrzeb
komunikacji z interesariuszami projektu (dla zwiekszenia badz utrzymania
zaangazowania interesariuszy) oraz potrzeba utatwienia monitoringu realizaciji
i pOzniejszej ewaluacji projektu, przy zachowaniu niezbednej w przypadku tego typu
projektu elastycznosci (relacje 1-4),

o Potrzeba pogtebionej refleksji nad zasobami ludzkimi zaplanowanymi do realizacji
projektu (wysoka intensywnos¢ pracy, ztozonos¢ i innowacyjnos¢é zagadnien
zwigzanych z inteligentnymi specjalizacjami i PPO, minimalizacja ryzyka kolizji
obowigzkéw, nie w pelni zaadresowane wymagania w zakresie obstugi
informatycznej i prawnej, relacje 6-7),

e Potrzeba podkreslenia znaczenia komunikacji (zaréwno w warstwie doboru kanatow
komunikacji marketingowej, w warstwie leksykalnej — odpowiedni jezyk, adekwatny
do poszczegdlnych grup, jak i w warstwie tresci — uzytecznosci informaciji
udostepnianych interesariuszom  projektu  z  uwzglednieniem  charakteru
ich dziatalnosci)®® dla realizacji celéw projektu, w tym znaczenia dostepnosci
do biezgcych informaciji o] stanie realizaciji projektu,
transparentnosci PPO, wzmacniania zaufania miedzy interesariuszami PPO
i budowy kultury proinnowacyjnej poprzez PPO (relacje 9-14). Konieczna jest realna
zmiana postawy w odniesieniu do niskiego zaufania miedzy interesariuszami,
zaczynajgc od zrozumienia wagi problemu i potraktowania go w sposdb powazny
(np. rozliczanie z rzeczywistych efektow, ograniczenie Zjawiska
.Zbierania  podkiadek”, = dopuszczenie @ mniej formalnej komunikacji -
np. kontakt osobisty zamiast pisma itp.). Konieczny jest réwniez zwiekszony nacisk
na edukacje (np. w formie kampanii spotecznych) adresowang do wszytkich
potencjalnych interesariuszy, w tym przedsiebiorcéw (nawet jesli administracja
bedzie ,przyjazna”, ale dla przedsiebiorcy jedynym miernikiem  dziatalnosci
bedzie zysk/krétkoterminowy interes, to =zaufania nie uda sie wzmocnhic).

60 Wykorzystaé w tym celu mozna wyniki zrealizowanej w tym badaniu, jak i planowanej analizy
semiotycznej. Warto réwniez pod tym kgtem analizowa¢ wywiady z przedsiebiorcami, realizowane
w ramach PPO.
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7. Efekty strategiczne i spoteczno - ekonomiczne
realizacji strategii inteligentnej specjalizacji
w Polsce, w wymiarze krajowym i regionalnym

24. W jakim stopniu wyniki naboréw wnioskéw do PO IR i PO PW i wybranych RPO
potwierdzajg wystepowanie obszaréw koncentracji gospodarczej i technologicznej
zdefiniowanych w KIS / RIS3?

Wyniki naboréw zasadniczo potwierdzajg wystepowanie w duzym stopniu obszaréw
koncentracji technologicznej zdefiniowanej w KIS/RIS3. Najbardziej ukierunkowane
wsparcie na branze zwigzane z krajowymi inteligentnymi specjalizacjami ma miejsce
w POIR. W odniesieniu do POIR, wcigz utrzymuje sie wyrazne zréznicowanie w liczbie
sktadanych wnioskéw w obrebie poszczegolnych KIS. Najwiecej wnioskéw sktadajg
przedsiebiorstwa w obrebie nastepujgcych grup krajowych inteligentnych specjalizaciji:

¢ KIS 15 — Inteligentne sieci i technologie geoinformacyjne (GEO),

o KIS 17 — Automatyzacja i robotyka procesow technologicznych (ROBO),

e KIS 1 - Technologie inzynierii medycznej, w tym biotechnologie medyczne (TiM)

e KIS 19 — Inteligentne technologie kreacyjne (ITK).

Najmniejsza liczba wnioskéw zostata ztozona prze przedsiebiorstwa w obrebie:

e KIS 16 — Elektronika drukowana, organiczna i elastyczna (ELEKTR),

e KIS 18 — Fotonika (FOT),

o KIS 20 - Innowacyjne technologie morskie w zakresie specjalistycznych jednostek
ptywajgcych, konstrukcji morskich i przybrzeznych oraz logistyki opartej o transport
morski i Srodlgdowy (ITM),

e KIS 12 — Innowacyjne rozwigzania i technologie w gospodarce wodno-sciekowej
(GWS).

Po czesci fakt ten moze by¢ determinowany przez rézng liczbe podmiotéw prowadzgcych
dziatalnos¢ w obrebie poszczegdlnych krajowych inteligentnych specjalizacji. Poszczegdlne
grupy réznig sie rowniez skutecznoscia w aplikowaniu o dofinansowanie. Najwiekszg
skutecznos$cig charakteryzujg sie przedsiebiorstwa sktadajgce wnioski w obrebie: KIS 3 —
Wytwarzanie produktow leczniczych (WPL) oraz KIS 18 — Fotonika (FOT). Najmniejsza
sprawnoscig charakteryzujg sie przedsiebiorstwa dziatajagce w obrebie KIS 20 -
Innowacyjne technologie morskie w zakresie specjalistycznych jednostek ptywajacych,
konstrukcji morskich i przybrzeznych oraz logistyki opartej o transport morski i srodlgdowy
(ITM). Warto jednak zwréci¢ uwage, ze jest to stosunkowo niedawno witgczona IS. Niskg
skuteczno$cig charakteryzujg sie rowniez przedsiebiorcy w obrebie nastepujgcych grup: KIS
15 — Inteligentne sieci i technologie geoinformacyjne (GEO), KIS 11 — Minimalizacja
wytwarzania odpadow, w tym niezdatnych do przetworzenia oraz wykorzystanie materiatowe
i energetyczne odpaddéw (recykling i inne metody odzysku) (REC), KIS 2 — Diagnostyka
i terapia choréb cywilizacyjnych oraz w medycynie spersonalizowanej (DiT), KIS 16 —
Elektronika drukowana, organiczna i elastyczna (ELEKTR)). Szczegdlnie warto zwrécic
uwage na KIS 16, ktéry charakteryzuje sie niskg liczbg ztozonych wnioskéw i niskg
skutecznoscig wnioskodawcéw — czynnikédw wptywajgcych na ten fakt moze byc¢ wiele:



liczba wnioskow
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mata liczba przedsiebiorcéw dziatajgcych w obrebie dziedziny, staba promocja wsparcia
w obrebie tego KIS, niskiej jakosci B+R w tym sektorze — kwestia ta wymaga dalszych analiz.

Rysunek 4. Dane z POIR - monitorowania KIS — tabela stan na 22 lutego 2017 rot,
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Zrédfo: opracowanie wiasne.

W odniesieniu do Polski Wschodniej mozna poczyni¢é podobne obserwacje,
co w odniesieniu do POIR. Wystepuje pewne zréznicowanie co do liczby sktadanych
wnioskéw — najwiecej wnioskéw zlozono w nastepujgcych obszarach wspoéinych IS
wojewodztw Polski Wschodniej®®: 6. Budownictwa ekologicznego (tu réwniez byta najwyzsza
skutecznos¢ wnioskodawcow) oraz w 5. Technologiach informacyjno — komunikacyjnych
(tu wnioskodawcy mieli najmniejszg skutecznosc¢, ale biorgc pod uwage skale, sektor ten
otrzymat najwiekszy strumien $Srodkéw finansowych). Zdecydowanie najmniej wnioskéw
ztozono w czwartm obszarze : energetyka.

® Wskaznik sukcesu byt obliczony wzgledem ilosci ztozonych wnioskéw. Jego wartos¢ najlepiej jest
odnosi¢ do poszczegolnych krajowych inteligentnych specjalizacji. Z jednej strony mamy sytuacje w
ktérej w KIS 15 wskaznik ten jest niski, ale biorac pod uwage ilos¢ sktadanych wnioskéw to koncowy
rezultt nie jest najgorszy ( w wiekszosci dofinansowane sg projekty z tego obszaru). Z drugiej strony w
KIS 18 wskaznik jest wysoki, ale ilos¢ sktadanych wnioskéw jest bardzo mata. Sg to jednakze raczej
dobre wnioski, poniewaz przechodzg ocene merytoryczna.

%2 Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju (Departament Programéw Ponadregionalnych) w 2015 r.
dokonato przegladu IS Polski Wschodniej, ktére doprowadzity do wytonienia 6 obszaréw wspdlnych
zob.
https://popw.parp.gov.pl/attachments/article/38841/7a%C5%82%C4%85¢cznik%20nr%207%20Wsp%
C3%B3Ine%200bszary%20inteligentnych%20specjalizacji%20wojew%C3%B3dztw%20Polski%20Ws

chodniej.pdf)

Odsetek wnioskdw przeznaczonych do

dofinasnowania


https://popw.parp.gov.pl/attachments/article/38841/Za%C5%82%C4%85cznik%20nr%207%20Wsp%C3%B3lne%20obszary%20inteligentnych%20specjalizacji%20wojew%C3%B3dztw%20Polski%20Wschodniej.pdf
https://popw.parp.gov.pl/attachments/article/38841/Za%C5%82%C4%85cznik%20nr%207%20Wsp%C3%B3lne%20obszary%20inteligentnych%20specjalizacji%20wojew%C3%B3dztw%20Polski%20Wschodniej.pdf
https://popw.parp.gov.pl/attachments/article/38841/Za%C5%82%C4%85cznik%20nr%207%20Wsp%C3%B3lne%20obszary%20inteligentnych%20specjalizacji%20wojew%C3%B3dztw%20Polski%20Wschodniej.pdf
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Rysunek 5. Dane z POPW - monitorowania KIS — tabela stan na 31 grudnia 2016 r.
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Zrédfo: opracowanie wiasne.

W zakresie koncentracji wsparcia w POIR, widoczne jest silne zréznicowanie
regionalne — najwieksza liczba projektéw zostata zlozona do realizacji z terenu wojewddztw,
ktére sg od lat w czotdbwce innowacyjnosci, a wiec na terenie wojewoddztwa mazowieckiego
(tu tez bedzie realizowanych najwiecej projektéw), $lgskiego i matopolskiego®. Najmniej
projektow bedzie realizowanych na terenie wojewddztwa lubuskiego i opolskiego,
a wiec tych, ktore sg najmniej innowacyjne. Najwiekszym wskaznikiem skutecznosci (liczba
wnioskow przeznaczonych do dofinansowania w odniesieniu do ilo$ci ztozonych wnioskow)
charakteryzowali sie przedsiebiorcy chcacy realizowac¢ projekty w obrebie wojewddztwa
pomorskiego (57% skutecznosci) oraz todzkiego (55%). Na tej podstawie mozna méwic
0 koncentracji rozwoju KIS dla wybranych regionéw, ktore sg najbardziej innowacyjne.
Na szczegodlng uwage (pod katem rekrutacji przedsiebiorcow do SL), z uwagi na swojg
skuteczno$¢ w aplikowaniu o srodki zewnetrzne, zastugujg natomiast przedsiebiorcy chcacy
realizowac projekty na terenie wojewodztwa pomorskiego i f6dzkiego.

® Na dystans innowacyjny wojewddztw wskazuje wieloaspektowa analiza taksonomiczna

na ziozonych wskaznikach innowacyjnosci, ktérej wyniki wskazujg na wystepowanie 7 skupisk
wojewodztw w skali kraju. Do grona wojewddztw z wysokim potencjatem w kierunku innowacyjnosci
zaliczone zostaty wojewddztwo $lgskie i dolnoslgskie, a do grona wojewddztw o najnizszym potencjale
zaliczono: opolskie, kujawsko - pomorskie, lubelskie, $wietokrzyskie i podlaskie: Plawgo B., Klimczak
T., Czyz P., Boguszewski R., Kowalczyk A. (2013) Regionalne systemy innowacji w Polsce — Raport
z badan. Warszawa. PARP. Stosunkowo niedawny ranking innowacyjnosci przeprowadzony
przez Bank Milenium potwierdza te obserwacje zob. https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-
prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/17-05-2016-polska-wielu-predkosci-bank-millennium-
przyjrzal-sie-innowacyjnosci-wojewodztw-

Odsetek wnioskow, ktére otrzymaty

dofinansowanie


https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/17-05-2016-polska-wielu-predkosci-bank-millennium-przyjrzal-sie-innowacyjnosci-wojewodztw-
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/17-05-2016-polska-wielu-predkosci-bank-millennium-przyjrzal-sie-innowacyjnosci-wojewodztw-
https://www.bankmillennium.pl/o-banku/centrum-prasowe/informacje-prasowe/-/news-info/17-05-2016-polska-wielu-predkosci-bank-millennium-przyjrzal-sie-innowacyjnosci-wojewodztw-

Liczba wnioskéw
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Rysunek 6. Dane z POIR (bez osi | i IV).
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Zrédfo: opracowanie wiasne.

W odniesieniu do RIS trudno jest stwierdzi¢ wystepowanie obszaréw koncentraciji
gospodarczej i technologicznej zdefiniowanych w KIS / RIS3 z tego wzgledu, ze na chwile
obecng nie ma dostepnych stosownych danych, o czym byta mowa szerzej w pytaniu 11.

dofinasowanie

25. Czy dotychczasowy postep realizacji programoéw operacyjnych polityki spéjnosci
na lata 2014-2020 w Polsce wskazuje na wystepowanie ponadregionalnych obszaréw
specjalizacji gospodarczej i technologicznej nieuwzglednionych w KIS? Jesli tak to,
jakie?

Kwestia  wytonienia obszaréw specjalizacji gospodarczych i technologicznych,
nieuwzglednionych w krajowych inteligentnych specjalizacjach jest bardzo zlozonym
zagadnieniem z uwagi na powazne trudnosci przetozenia ich na dane statystyki publiczne;.
Inteligentne specjalizacje sg tworzone w oparciu o fancuchy wartosci, wiec ciggle
nierozwigzanym zadaniem jest ich przetozenie na PKD. W ramach jednej krajowej
inteligentnej specjalizacji wystepuje duze zréznicowanie w zakresie PKD realizowanych
projektéw. Jedynie w odniesieniu do nastepujgcych KIS mozemy méwi¢ o wzglednej
przewadze jednego dziatu PKD, tzn. o wzglednej koncentracji tematycznej projektéw:
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Tabela 7. Dane z POIR (bez osi | i IV) — krajowe inteligentne specjalizacje w ramach ktérych mozna
wskazac na wzgledng przewage/koncentracje tematyczng w obrebie PKD.

Whnioskodawcy skuteczni (beneficjenci)

Whnioskodawcy nieskuteczni

NR KIS PKD projektu dominujace NR KIS PKD projektu dominujace

KIS 5: Zywnos$é
wysokiej jakosci
(ZYWNOSC)

Dziat 10 — Produkcja
artykutéw spozywczych
(68% ze wszystkich
ztozonych wnioskéw, n=41)

KIS 5: Zywnos$é wysokiej
jakosci (ZYWNOSC)

Dziat 10 — Produkcja
artykutéw spozywczych
(65% ze wszystkich
ztozonych wnioskéw, n=85)

KIS 1: Technologie
inzynierii medycznej,
w tym biotechnologie
medyczne (TiM)

Dziat 32 — pozostata
produkcja wyrobéw (44%
ze wszystkich ztozonych
whnioskow, n=57)

KIS 6: Biotechnologiczne
procesy i produkty
chemii specjalistycznej
oraz inzynierii
srodowiska (BIOTECH)

Dziat 20 — Produkcja
chemikaliéw i wyrobow
chemicznych (48% ze
wszystkich ztozonych
wnioskow, n=27)

KIS 15- Inteligentne
sieci i technologie
geoinformacyjne
(GEO)

Dziat 62 — Dziatalno$¢
Zwigzana

Z oprogramowaniem

i doradztwem w zakresie
informatyki oraz dziatalno$é
powigzana (37%

ze wszystkich ztozonych
wnioskéw, n=70)

KIS 15- Inteligentne sieci
i technologie
geoinformacyjne (GEO)

Dziat 62 — Dziatalnos¢
zZwigzana

Z oprogramowaniem

i doradztwem

w zakresie informatyki

oraz dziatalnos¢ powigzana
(47% ze wszystkich
ztozonych wnioskow,
n=188)

KIS 3: Wytwarzanie
produktow
leczniczych (WPL)

Dziat 20 — Produkcja
chemikaliéw i wyrobéw
chemicznych (84% ze
wszystkich ztozonych
wnioskéw, n=45)

KIS 10: Nowoczesne
technologie
pozyskiwania,
przetworstwa

i wykorzystania
surowcow naturalnych
oraz wytwarzanie ich
substytutéw (SUR)

Dziat 25 — Produkcja
metalowych wyrobdéw
gotowych; z wytgczeniem
maszyn

i urzadzen (36%

ze wszystkich ztozonych
wnioskow, n=25)

KIS 19: Inteligentne
technologie
kreacyjne (ITK)

Dziat 62 — Dziatalnos¢
zZwigzana

Z oprogramowaniem

i doradztwem w zakresie
informatyki oraz dziatalnos¢
powigzana (30%

ze wszystkich ztozonych
wnioskow, n=43)

KIS 11: Minimalizacja
wytwarzania odpadoéw,
w tym niezdatnych

do przetworzenia

oraz wykorzystanie
materiatowe

i energetyczne odpadow
(recykling i inne metody
odzysku) (REC)

Dziat 38 — Dziatalnos¢
zZwigzana

ze zbieraniem,
przetwarzaniem

i unieszkodliwianiem
surowcow (36%

ze wszystkich ztozonych
wnioskéw, n=95)

Zrédfo: opracowanie wtasne.

Ponadto pewne watpliwosci sg natury ontologicznej — czy samo kreowanie wsparcia
w danych dziedzinach swiadczy o wystepowaniu specjalizacji, czy jest tez raczej informacjg
o tym, o co aplikujg przedsiebiorcy w ramach stworzonych ram polityki innowacyjnej?
.Tak samo, mapy innowacji na podstawie zarejestrowanych wnioskéw do Slgskiego centrum

przedsiebiorczosci.

To jaki to daje poziom informacji o tym, co sie dzieje w regionie?

Ma informacje o co aplikujg przedsiebiorcy i w jakich dziedzinach, ale czy to jest specjalizacja?"
(FGI, przedstawiciel ekspertow srodowiska branzowego).
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Odpowiedz na powyzsze pytanie moze by¢ czesciowo udzielona poprzez analize
~pokrywania sie” PKD wnioskodawcy z PKD projektu, z jakim aplikowat w ramach wybranych
dziatan POIR®. 40% skutecznych beneficjentéw sktadato wnioski na dziatania, ktére nie byty
zbiezne z ich gtéwnym kierunkiem dziatalnosci gospodarczej raportowanej przez PKD.
Podobnie wygladajg proporcje w odniesieniu do nieskutecznych wnioskodawcéw — 42%
skfadato wnioski na projekty ktére nie byly zbiezne z ich gtbwnym PKD. Tendencje te byty
stosunkowo mocno widoczne przede wszystkim wsrdd przedsiebiorcow prowadzacych
dziatalno$¢ w podklasach:
e Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci;
e Sprzedaz hurtowa pozostatych artykutéw uzytku domowego,
e Sprzedaz hurtowa wyrob6éw chemicznych
e Dziatalnos¢ agencji reklamowych (wnioskodawcy z tej grupy sg silnie zréznicowani
w zakresie sktadania projektéw w obrebie réznych KIS)
oraz nieco stabiej w nastepujgcych podklasach:
e Produkcja pozostatych wyrobow chemicznych, gdzie indziej niesklasyfikowana;
e Produkcja pozostatych wyrobow z tworzyw sztucznych, produkcja wyrobow
budowlanych z betonu,
e Obrobka mechaniczna elementéw metalowych,
e Sprzedaz hurtowa wyrobéw farmaceutycznych i medycznych,
e Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne,
e Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk przyrodniczych
i technicznych (tu wystepowata wieksza tendencja do koncentracji wnioskéw
w obrebie tych samych KIS).

Z jednej strony moze to wynika¢ z logiki inteligentnych specjalizacji, kitdore bardziej
koncentrujg sie na tahcuchach wartosci, a wiec obejmujg przedsiebiorstwa dziatajgce
w réznych branzach. Z drugiej strony moze to by¢é wskaznikiem dostosowania sie
przedsiebiorcow do ksztattowanej polityki innowacyjnej poprzez zmiane profili swojej
dziatalnosci, co — w pozytywnym scenariuszu — moze by¢é zgodne z ideg KIS,
tzn. koncentracji wsparcia na wybranych branzach i przez to budowaniem przewag
konkurencyjnych. Jednakze, rodzi tez grunt do naduzy¢ (projektowanie ustug i débr, ktére nie
do konca sg przydatne i nie bedg wykorzystywane w przysztosci, ale na ktore jest udzielane
wsparcie publiczne). Kwestia ta wymaga dalszych analiz.

Nieco inne spojrzenie na wnioski sktadane do POIR w zakresie dziatan, gdzie byto konieczne
wpisywanie sie w jedng z KIS, dostarczajg dane udostepnianie w serwisie Dane Publiczne
(danepubliczne.gov.pl). Zamieszczono tam liste projektéw wraz z informacjg dotyczaca
dziedziny dziatalnosci gospodarczej, ktérej dotyczy projekt (warto nadmieni¢, ze klasyfikacja
dziatalnosci gospodarczej nie jest wzorowana na wypracowanych metodologiach: np. OECD,
NABS, PKWIU — co znacznie ogranicza mozliwos¢ poréwnywania). Zdecydowanie
przewazajgca liczba dofinansowanych projektow (ponad potowa) wpisuje sie w ogdlna
klasyfikacje: pozostate nieokreslone branze przemystu wytwoérczego, a prawie co pigty

% Na potrzeby ewaluacji nie zostaty przekazane dane szczegdtowe dotyczgce osi | i IV zarzgdzane;j
przez NCBR) — z tego wzgledu analiza zostata przeprowadzona na danych dotyczacych osi Il i lll PO
IR. Fakt ten moze budzi¢ pewien niepokdj w zakresie planowanych prac zwigzanych z monitoringiem
i aktualizacja KIS.
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wniosek w obszar innych niewyszczegdlnionych ustug. Prawdopodobnie wynika to z faktu,
ze wnioskodawca jest proszony o przypisanie sie do jednego z 24 obszaréw, ktére nie
maja podanych definicji®®. Stad, bez opisu, trudno jest wnioskodawcy jednoznacznie
rozstrzygngé w ktérg kategorie wpisuje sie najlepiej i wybiera opcje najbezpieczniejsza,
czyli inne. Na szczeg6lng uwage w kontekscie nowych obszaréw dziatalnosci
gospodarczej niewyodrebnionych w KIS zastuguje dzial dziatalnosci finansowej
i ubezpieczeniowej (17 wnioskéw zlozonych, co stanowi 1, 3% wszystkich
dofinansowanych wnioskéw). Branza ta jest wysoko innowacyjna (co pokazujg rankingi
polskich przedsiebiorstw innowacyjnych®), ale jednoczesénie dysponuje duzym kapitatem
finansowym, stad pojawiajg sie watpliwosci, co do potrzeby jej wspierania ze srodkow
publicznych.

65 Np. instrukcja do Wypetniania wniosku o dofinansowanie projektu w ramach POIR 2014-2020, 2 O$
priorytetowa, Dziatanie 2.1 Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia
dziatalnosci B+R+l : ,Rodzaj dziatalnosci gospodarczej — w niniejszym polu nalezy poda¢ kod i nazwe
dziatu gospodarki, ktérego dotyczy projekt (wykaz rodzajéow dziatalnosci stanowi zatgcznik nr 1
do niniejszej Instrukcji)’. Zatgcznikiem jest tabela zawierajgca tylko nazwy obszaréw: Zzrédio:
https://www.poir.gov.pl/nabory/21-wsparcie-inwestycji-w-infrastrukture-br-przedsiebiorstw-7/

66 Sznyk A., Karasek J. (2015) Innowacje 2015, Fundacja Instytut Innowacyjna Gospodarka
www.ingos.pl
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Rysunek 7. Stan realizacji Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj na dzien 31.05.2017 wedtug

liczby wnioskoéw, w ramach osi, gdzie warunkiem koniecznym byto wpisywanie sie w KIS.

07 Pozostate nieokreslone branze przemystu
wytworczego

24 Inne niewyszczegolnione ustugi

13 Dziatania informacyjno-komunikacyjne, w tym

telekomunikacja, ustugi informacyjne, programowanie, ...

06 Produkcja komputeréw, wyrobdw elektronicznych i
optycznych

03 Produkcja artykutéw spozywczych i napojow
08 Budownictwo

05 Produkcja sprzetu transportowego

20 Opieka zdrowotna

16 Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

11 Dostawa wody, gospodarowanie sciekami i odpadami
oraz dziatalnos$¢ zwigzana z rekultywacja
09 Gérnictwo i kopalnictwo (w tym wydobycie surowcéw
energetycznych)
10 Energia elektryczna, paliwa gazowe, para wodna,
gorgca woda i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

04 Wytwarzanie tekstyliéw i wyrobéw witdkienniczych
14 Handel hurtowy i detaliczny

18 Administracja publiczna

22 Dziatalnos¢ zwigzana ze srodowiskiem naturalnym i
zmianami klimatu

01 Rolnictwo i lesnictwo

15 Turystyka oraz dziatalnos¢ zwigzana z

zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

12 Transport i sktadowanie
19 Edukacja

23 Sztuka, rozrywka, sektor kreatywny i rekreacja

17 Obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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Analiza wszystkich wnioskodawcéw projektéw sktadanych do Programéw Operacyjnych®’
w ramach Celu Tematycznego 1 nie dostarcza nowych informacji w zakresie udzielenia

®7 Stan realizacji Programu Operacyjnych na dzien 06.07.2017, zrédto: www.dane.publiczne.gov.pl
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odpowiedzi na analizowane pytanie®®. Bardzo duza jest przewaga liczebna kategorii:
.Inne, niewyszczegolnione ustugi” oraz ,Pozostate, nieokre$lone branze przemystu
wytworczego”.

Pewien potencjat w identyfikowaniu nowych obszaréw dziedzin dziatalnosci gospodarczej,
nieuwzglednionych w krajowych inteligentnych specjalizacjach, moze tkwi¢ w analizie tresci
tematéw i skréconych wnioskéw o dofinansowanie (w ramach ewaluacji automatyczne
analizy tytutow i opisow wnioskow nie przyniosty interesujgcych, syntetyzujgcych rezultatow
z uwagi na bardzo duze zréznicowanie tematéw i przy wysokim poziomie ich specjalizaciji).
Jednakze prowadzenie tego typu analiz wymaga réwniez specjalistycznej wiedzy branzowej
w obrebie réznych dziedzin.

26. Jakie inne obszary specjalizacji gospodarczej i technologicznej wynikaja
z dostepnych (aktualnych) wynikéw badan statystycznych i branzowych
reprezentatywnych dla polskiej gospodarki?

W dokumencie KIS, zaprezentowane =zostaly analizy ilosciowe, ktérych celem byto
wskazanie branz gospodarczych, charakteryzujacych sie najlepszymi efektami
ekonomicznymi w gospodarce krajowej. Miaty one wskaza¢ te branze, na ktére warto
Zwroci¢ uwage przy uszczegotawianiu obszarow cross-sektorowych. W ramach niniejszego
badania ewaluacyjnego dokonano ponownej oceny branz przemystowych® pod katem
ewentualnych zmian i aktualnej oceny potencjatu poszczegdélnych branz. W ramach analiz,
skorzystano z danych udostepnianych przez GUS: Rocznik Statystyczny Przemystu 2016
oraz danych dotyczacych Dziatalnosci Innowacyjnej Przedsiebiorstw w latach 2013 — 2015.

Metoda badawcza polegata na:
e wskazaniu 10 najwyzszych pozycji dla przemystowych dziatbw PKD dla kazdego
z 12 wskaznikéw",
e dokonaniu analizy krzyzowej 12 wskaznikow statystycznych ze wskazanymi dziatami
PKD pod katem pojawienia sie danego dziatu PKD w 10 pierwszych pozycjach
danego wskaznika statystycznego,

%8 Zob. Aneks — Analizy ilosciowe.

9z uwagi na che¢ postuzenia sie tymi samymi wskaznikami (lub ich bliskim odpowiednikom),
ktére zostaty uzyte do analiz w dokumencie KIS, zdecydowano sie skorzysta¢ w duzej mierze
z Rocznika Statystycznego Przemystu 2016 (nie ma w nim np. dostepnej informacji dotyczgcej
wartosci dodanej brutto dla przedsiebiorstw ustugowych w podziale na dziaty PKD). Dodatkowo,
w dokumencie KIS, 2 wykorzystane wskazniki zawieraly dane odnoszgce sie tylko i wytgcznie
do przedsiebiorstw przemystowych: Nakiady na dziatalnos¢ innowacyjng w zakresie innowacji
produktowych i procesowych w przemysle oraz Przedsigbiorstwa innowacyjne w zakresie innowac;ji
produktowych i procesowych w przemysle. W opinii ewaluatorow, zachowanie spojnosci
z historycznymi analizami obniza, niestety, wartos¢ interpretacyjng wynikéw takiej analizy.

0 Eksport, Naktady wewnetrzne na dziatalno$¢ B+R oraz aparature naukowo — techniczng, Przeds.
innowacyjne w zakresie innowacji produktowych i procesowych, Struktura produkcji sprzedanej
wyrobow przemystowych (wysoka technika), Wartos¢ dodana brutto przemystu, Przeds.,
ktére w 2012-2014 wspotpracowaty z innymi przed., Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng w zakresie
innowacji produktowych i procesowych, Udziat przychodéw ze sprzedazy produktéw nowych
lub istotnie ulepszonych w przeds. — produkty, Liczba pracujacych w przemysle, Przeds. aktywne
innowacyjnie w latach, Wynalazki zgtoszone w Urzedzie Patentowym RP oraz udzielone patenty,
Przeds., ktére dokonaty zgtoszen wynalazkéw w zagranicznych urzedach patentowych.
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e wskazaniu dla kazdego dziatu PKD sumy wystgpien w pierwszych 10 pozycjach
dla 12 wskaznikéw statystycznych,

e opracowaniu hierarchicznego zestawienia

e najbardziej efektywnych ekonomicznie dziatdéw PKD.

Efekty analizy zostaty zaprezentowane Rysunek 8 Poréwnanie  stanu
w Aneksie, a ich podsumowaniem jest faktycznego  dla  dziatéw  PKD
zamieszczony obok schemat (Porownanie stanu ze stanem zawartym w. dokumencie

faktycznego dla dziatbw PKD ze stanem KIS.

zawartym w dokumencie KIS). Poréwnujgc stan Dziat PKD Pozycja na liscie
obecny (dane w latach 2013-2015) w stosunku

do danych zaprezentowanych w dokumencie Produkcja maszyn

KIS mozemy zauwazyé niewielkie zmiany. e

Przede wszystkim na znaczeniu zyskat dziat

Produkcja komputerow wyrobéw Z

elektronicznych i optycznych oraz Produkcja Produkcja

pojazdéw samochodowych, przyczep ':h:;,"::ﬂb'c-,";* '

i naczep. Na znaczeniu najbardziej stracit dziat
Produkcja maszyn i urzadzen oraz Produkcja
chemikaliéw i wyrobéw chemicznych. Pewng Tt
nowoscig, w stosunku do poprzedniego komputerow,
zestawienia, jest rdéwniez pojawienie si¢
Produkcji wyroboéw z drewna, korka, stomy
i wikliny (jako tego dziatu, ktéry poprzednio

; ; Produkc

nie uzyskat zadnego punktu). p:)jn:dgﬂ
samochodowych,

przyczep
i naczep

Produkcja
urzadzen
elekirycznych

Produkcja

Produkcja Dokument KIS: 7
wyrobow z metali Aktualnie: 11

uwagi na: 1) zmiany jakie zaszly od tego momentu Produkcja

i i i -obow Dokument KIS:
(dokument KIS opiera sie na qanych sprzed praW|e 5 dr:’:;a_ km:a' o
lat, @ od tego czasu nastgpity znaczne zmiany w SR Aktualnie: 21
zakresie polityki innowacyjnej, zaréwno w sferze

prawnej, jak i w dostepie do srodkow finansowych),
2) dostepnosci w statystyce publicznej wiekszej liczby wskaznikéw dotyczgcych
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innowacyjnosci oraz 3) dgzenia do uchwycenia dziatdbw PKD zaréwno tych dotyczgcych
przemystu, jak i ustug, zdecydowano sie na przeprowadzenie dodatkowych analiz,
ktore w bardziej kompleksowy sposéb wskazg przewagi gospodarki w zakresie
innowacyjnosci.

Metodologia analizy byta podobna, jak poprzednio, z uwzglednieniem faktu wyboru wiekszej
liczby (15) i nieco innych wskaznikéw (obrazujgcych rézne spektrum dziatalnosci
innowacyjnej). Przede wszystkim, uwzgledniono wymiar kultury innowacyjnej
przedsiebiorstw’* (Wskaznik: Przedsiebiorstwa posiadajgce system zachet
dla pracownikéw dot. tworzenia wiasnosci intelektualnej) jako tego czynnika, ktoéry odgrywa
wazng role w budowaniu innowacji. Dodano réwniez wskazniki, ktére uwzgledniajg
korzystanie ze wsparcia publicznego w obszarze eksportu oraz w obszarze wsparcia
dziatalnosci B+R. W ten sposob stworzono rodzaj indeksu, w ktéorym wyzsza warto$é
punktowa wigzata sie z lepszg oceng branzy na podstawie wyrdéznionych wskaznikéw.

W zestawieniu najwieksze wartosci w indeksie uzyskaty nastepujgce dziaty PKD: Produkcja
urzadzen elektrycznych, Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych
oraz lekéw i pozostalych wyrobéw farmaceutycznych oraz Produkcja komputeréw,
wyrobow elektronicznych i optycznych. Tuz za podium znalazta sie branza ustugowa:
Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki
oraz dziatalno$¢ powigzana. Wszystkie te dzialy sg dobrze reprezentowane w krajowych
inteligentnych specjalizacjach. Na uwage w tym kontekscie zastuguje dzial:
Ubezpieczenia, reasekuracja oraz fundusze emerytalne, 2z wylaczeniem
obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego, ktéry jak to bylo juz wskazywane
w pytaniu 25 nie jest ujety w krajowych inteligentnych specjalizacjach.
Dos$¢ wysoko, jak na dzialy ustugowe uplasowata sie rowniez Telekomunikacja.

™ Sznyk A., Karasek J. (2015) Innowacje 2015, Fundacja Instytut Innowacyjna Gospodarka

www.ingos.pl
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Tabela 8. Hierarchiczne ujecie dziatébw PKD polskiej gospodarki charakteryzujgce sie najlepszymi efektami ekonomicznymi. W tabelce uwzgledniono wartosci dla 10 ,najlepszych”

dziatéw w zakresie kazdego wskaznika. Poszczegdlne komorki réznig sie kolorem w zakresie najwiekszych wartosci — im kolor komoérki ma wiekszg intensywnosé koloru zielonego,

tym dziat ten ma wiekszg warto$¢ w obrebie danego wskaznika. Dane GUS: Dziatalnosci Innowacyjnej Przedsiebiorstw w latach 2013 — 2015.
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Wydobywanie wegla
kamiennego i wegla
brunatnego (lignitu)

Produk. pozostatego
sprzetu transportowego

Ubezpieczenia,
reasekuracja oraz fundusze
emerytalne, z wytgczeniem
obowigzkowego
ubezpieczenia spotecznego

Produk. wyrobéw
tytoniowych.

Produk. metali

419,1

2,7

54

526,6

13,3

12,5

6,3

4,6

Produk. metalowych
wyroboéw gotowych,

z wylgczeniem maszyn
i urzadzen

1686,7

401,5

3182
77

Handel hurtowy,
z wytgczeniem handlu
pojazdami samochodowymi

2067,6

761,9

2469
25

Produk. wyrobéw z gumy
i tworzyw sztucznych

1178,4

17,1

1982
19

Telekomunikacja

9,4

2156,7

Nadawanie programow
ogolnodostepnych i
abonamentowych

14,9

4,3

Produk. artykutéw
spozywczych.

Finansowa dziatalnos$¢
ustugowa, z wytgczeniem
ubezpieczen i funduszy
emerytalnych

2062,5

Dziatalno$¢ w zakresie
architektury i inzynierii;
badania i analizy techniczne

Pozostata Produk. wyrobow

2342
38

2,3

Produk. napojéw.

37,1

20,8

Dziatalno$¢ zwigzana

z produkcjg filméw, nagran
wideo, programow
telewizyjnych,nagran
dzwigkowych i muzycznych

14,1

3,8
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Na koniec warto jeszcze siegng¢ do danych dotyczacych listy przyznanych polskich
patentow udostepnianych przez Urzad Patentowy RP. Do analizy wybrano patenty
przyznane od 2010 r. do dnia 30.06.2017. Nastepnie, wytypowano te patenty w obrebie
poszczegoblnych klas Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowej (MPK), dla ktérych byto
najwiecej zgtoszen. Na rysunku 6 zaprezentowano patenty z najwiekszg liczbg zgtoszen
w podziale na klasy MPK wraz z podaniem odsetka procentowego w catej puli przyznanych
patentow od poczatku 2010 r. Generalnie, prym wiodg zgloszenia w zakresie pomiaréw
fizycznych; chemii organicznej oraz medycyny, higieny lub weterynarii, a wiec tych
obszaréw, ktore znajdujg odzwierciedlenie w KIS. Na szczegdlng uwage zastugujg dwie
klasy (na wykresie wyréznione kolorem), ktére wydajg sie nie mie¢ odzwierciedlenia
w szczegobtowym opisie poszczegodinych KIS, a mianowicie: biochemia, piwo, spirytualia,
wino, ocet, mikrobiologia, enzymologia, mutacje lub inzynieria genetyczna oraz barwniki,
farby, Srodki nadajgce potysk, zywice naturalne, $rodki klejgce oraz mieszaniny réznego
rodzaju. Jednakze wymaga to dalszej weryfikacji i dokonania oceny przez ekspertéw
majgcych specjalistyczna wiedze dziedzinows.
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Rysunek 9. Lista przyznanych patentéw od 01.01.2010 r. do dnia 30.06.2017 — na wykresie
zaprezentowano klasy MPK w obrebie ktérych dokonano najwiecej zgtoszen wynalazkéow —

przedstawiono wartosci procentowe i liczebnosci.
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27. Czy i w jakim stopniu uwzgledniono w strategii KIS najwazniejsze zrédia danych,
wyniki badan statystycznych i analiz branzowych reprezentatywnych dla polskiej
gospodarki? Na ile strategia KIS pod wzgledem zrédet danych na ktérych sie opiera
pozostaje aktualna?

Sposoéb wykorzystania w strategii KIS zrdodet danych, w tym pochodzgcych z badan
statystycznych i analiz branzowych, zostat opisany w zatgczniku 4 Programu Rozwoju
Przedsiebiorstw do 2020 r. pt. ,Krajowa Inteligentna Specijalizacja” (KIS). Do identyfikacji KIS
wykorzystano, w pierwszym etapie procesu, wyniki projektu ,Foresight technologiczny
przemystu InSight2030”, opracowanego na zlecenie bytego Ministerstwa Gospodarki,
zestawione z Krajowym Programem Badan, opracowanym przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego.

Jak wskazano w dokumencie KIS, projekt InSight2030 byt pierwszym horyzontalnym
projektem foresightowym obejmujacym swym zasiegiem caty kraj oraz uwzgledniajgcym
w swych analizach wszystkie sektory przemystowe oraz energetyke, przemyst wydobywczy
i ustugi powigzane z przemystem. Charakter projektu mozna okresli¢ jako ekspercki,
choc¢ podkresli¢ nalezy szeroki zakres konsultacji z przedstawicielami swiata nauki i biznesu.
Do opracowania wynikéw wykorzystano nastepujgce metody: desk research, burza mdzgow,
analiza PEST, analiza SWOT, krzyzowa analiza wplywdéw, panele eksperckie, metoda
delficka, mapy drogowe, atlasy technologiczne oraz budowa scenariuszy. Z Kkolei
opracowanie Krajowego Programu Badan zostalo oparte na analizie wyzwan
dla wspédtczesnego spoteczenstwa, analizie globalnych trenddéw rozwojowych, wynikach
Narodowego Programu Foresight ,Polska 2020”, analizie zapotrzebowania na wsparcie
naukowe, przeprowadzonej przez NCBIiR w 2009 r. wéréd wiodgcych gatezi przemystu
w Polsce oraz wynikach ewaluacji ,Krajowego Programu Badan Naukowych i Prac
Rozwojowych” z 2008 r',

Porownujagc dwa gtéwne zrodta, stojgce u podstaw do wytonienia KIS, pod wzgledem
kompletnosci, wyczerpujgcego charakteru i gtebokosci konsultacji spotecznych,
warto zwréciC uwage, ze pelniejszy zakres analiz zostal wykonany w projekcie
Insight2030. Jesli chodzi o gruntowng analize strony podazowej dla tworzenia nowych
technologii (Swiata nauki), nie zostata ona wykorzystana w procesie formutowania KIS
i — co szczegolnie nalezy podkreslic — nie zostata uwzgledniona réwniez w poczgtkowych
stadiach realizacji monitoringu KIS. Dopiero na rok 2020 przewidziana jest ocena potencjatu
badawczo-rozwojowego sektora nauki i jego wplywu na realizacje celow KIS i RIS3,
w zwigzku z czym sugerujemy zmiane kolejnosci tematéw ewaluacji i wczesniejsza
realizacje tego badania. Jeszcze w 2016 roku, w trakcie badania wspoétpracy nauki
i biznesu w konteks$cie dziatalnosci spotek celowych panstwowych jednostek badawczych,
realizowanego przez ewaluatorbw na zlecenie NCBIR, jako jeden z podstawowych
probleméw byt wymieniany brak pipeline'u (Sciezki rozwoju) dla projektéw/
tematéw/technologii cechujacych sie potencjatem komercjalizacyjnym, poczgwszy od badan
podstawowych, realizowanych przy wsparciu finansowym NCN, po projekty bezposrednio
wspierajgce komercjalizacje, realizowane przy wsparciu NCBIiR. Swiadczy to o wcigz
niepetnym, niedostatecznym poziomie analizy potencjatu $wiata nauki w kontek$cie

& Niestety, dokument ten nie jest udostepniony publicznie. Ogdélnodostepne wyniki ewaluacji

na stronach NCBIR obejmujg okres od 2012 r. i sg udostepnione wytgcznie w postaci krétkich
prezentaciji.
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innowacyjnosci. W odniesieniu do Krajowego Programu Badan, stanowigcego jedng
z podstaw dla KIS, warto zauwazyé, ze zadanie dookreslenia kierunkéw prowadzonych
badan zostato powierzone NCBiR".

Jesli chodzi o wykorzystanie danych statystycznych, zostaty one w formutowaniu strategii
KIS wykorzystane do weryfikacji listy wypracowanej na podstawie wspomnianych wyzej prac.
Korzystano z baz Gtéwnego Urzedu Statystycznego, bazy Insigos (obecnie pod pieczg
Ministerstwa Rozwoju) oraz danych Urzedu Patentowego RP i Europejskiego Urzedu
Patentowego, operujgc na poziomie dziatdw klasyfikacji PKD i zestawu 12 wskaznikéw
statystycznych:
e eksport (dane pochodzgce z opracowan GUS wg PKD oraz bazy Insigos
wg produktéw),
e warto$¢ dodana brutto przemystu,
¢ naktady wewnetrzne na dziatalno$¢ B+R,
e przedsiebiorstwa innowacyjne w zakresie innowacji produktowych i procesowych
e W przemysle [% ogotu przedsigbiorstw],
e naktady na dzialalnos¢ innowacyjng w zakresie innowacji produktowych
i procesowych,
e W przemysle,
o struktura produkcji sprzedanej wyrobdw przemystowych [% ogétu przedsiebiorstw],
e pracujgcy wg statusu zatrudnienia [ogotem],
e przedsiebiorstwa przemystowe aktywne innowacyijnie [% ogétu przedsiebiorstw],
e udziat przychoddéw ze sprzedazy produktéw nowych lub istotnie ulepszonych,
e W przedsiebiorstwach przemystowych w przychodach ze sprzedazy ogdtem,
e przedsiebiorstwa, ktére wspdtpracowaty w zakresie dziatalnosci innowacyjnej,
e W % przedsigbiorstw przetwérstwa przemystowego aktywnych innowacyjnie,
e wynalazki zgtoszone w Urzedzie Patentowym RP oraz udzielone patenty
wg zakresow wiedzy Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowej,
e liczba wynalazkow zgtoszonych przez polskich rezydentéw w Europejskim Urzedzie
Patentowym wg zakreséw Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowe;j.

Uwagi wymagajg dwie kwestie. Po pierwsze, analiza prowadzona na poziomie dziatbw PKD
moze nie by¢ wystarczajgco precyzyjna z punktu widzenia wymogoéw stawianych przed
inteligentng specjalizacjg (poszukiwanie nowych dziedzin dziatalnosci biznesowej, charakter
raczej miedzybranzowy niz branzowy/sektorowy). Po drugie, baza Insigos, wykorzystujgc
dane sprawozdawcze przedsiebiorstw zbierane na formularzach SP i F-01, ogranicza zakres
wynikéw do firm o wielkosci powyzej 49 oséb (podczas, gdy dane te sg zbierane dla firm
o wielkosci powyzej 9 osbéb). Co ciekawe, sg dostepne komercyjne zZrodta danych (baza
Pointinfo’®), umozliwiajagce prowadzenie analiz na danych pozyskanych przy pomocy
tych samych formularzy GUS na poziomie klasy, ewentualnie grupy PKD
(czyli bardziej szczeg6towe, niz poziom dziatéw), z uwzglednieniem wynikéw dla firm
zatrudniajagcych 10-49 oséb (male firmy) i z zachowaniem warunkéw tajemnicy
statystycznej. Przy okazji, zrodto to umozliwia analize branz przy pomocy zestawu

® Por. Protokot Nr3/2011 posiedzenia Komitetu Polityki Naukowej z 23 marca 2011 r.,

http://www.bip.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013 05/6d9f82b3c0d2409793b3eae4742a1064.pdf
L20.06.2017]
* http://baza.pontinfo.com.pl/ [20.06.2017]



http://www.bip.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_05/6d9f82b3c0d2409793b3eae4742a1064.pdf
http://baza.pontinfo.com.pl/
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kilkudziesieciu wskaznikow wykorzystywanych w analizie biznesowej (m.in. wskazniki
rentownosci). W zwigzku z tym mozna postawi¢ teze, ze analizy ilosciowe stuzace
do weryfikacji strategii KIS zostaly przeprowadzone na poziomie bardziej ogélnym,
niz byt mozliwy. Do rozstrzygniecia Wnioskodawcy nalezy czy dane tego typu mégtby
pozyska¢ bezposrednio z GUS czy poprzez zakup od wiasciciela bazy Pointinfo.
Bez wzgledu na rozstrzygniecie, ewaluator zaleca uwzglednienie wspomnianych wyzej
danych w ramach monitoringu i aktualizacji KIS.

Na etapie tworzenia listy KIS wykorzystano dane z opracowan GUS: ,Rocznik statystyczny
przemystu 20127, ,Nakfady i wyniki przemystu w 2012 r.”, ,Nauka i technika w 2011 r.”,
,Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2009-2011” oraz ,Pracujgcy
w gospodarce narodowej w 2011 r.”. Obecnie analogiczne opracowania analityczne sa
dostepne dla lat 2013-2015 oraz 2016, co powinno zosta¢ uwzglednione w procesie
weryfikacji i aktualizacji KIS. Kierunki rozwoju polskiego przemystu wyznaczone
w projekcie Insight2030, z zatoZzenia okreslane dla perspektywy 10-15 letniej, pozostajg
aktualne. Pilnym zadaniem wydaje sie natomiast opracowanie aktualnej analizy
potencjatu polskiego sektora nauki. Ewaluator zaleca rozwazenie przyspieszenia
w planie ewaluacji KIS realizacji tego zadania i opracowanie zamoéwienia w $cistej
wspotpracy z kierownictwem MNiSW z uwagi na trwajgce wdrazanie reformy nauki
i szkolnictwa wyzszego.

28. Jakie czynniki (zewnetrzne i réwniez wewnetrzne - dotyczace realizacji polityki
spojnosci w Polsce) miaty najwiekszy wplyw (pozytywny Ilub negatywny)
na dotychczasowe efekty realizacje strategii KIS? Ktére z tych czynnikow
nie zostaly uwzglednione w przyjetych narzedziach monitorowania KIS?

Inteligentna specjalizacja to stosunkowo nowy paradygmat budowania przewagi
konkurencyjnej regiondéw. Jest to zarazem nowy sposéb ksztaltowania regionalnej polityki
innowacyjnej, dazacy do wyeliminowania dotychczasowych barier i niepowodzen
w budowaniu zdolnoéci innowacyjnych regionéw. Realizacja KIS oparta jest
w wiekszosci na instrumentach finansowych przewidzianych w perspektywie programowej
2014-2020. Z tego wzgledu, na obecng chwile ocena wpltywu realizacji polityki spojnosci
na efekty KIS moze byé¢ oparta jedynie na dostepnych, nielicznych opracowaniach
w tym temacie.

Tabela 8. Ocena czynnikow majgcych wptyw na realizacje KIS.

Czynniki zewnetrzne zwigzane
ze spetnieniem warunku ex-ante,
co pociggneto za sobg decyzje
dotyczace budowy dwuelementowego

Ocena czynnika

Rekomendacja

Brak zadan do rozwigzania
na poziomie projektu.
W  komunikacji z regionami
stosowanie zalecen, aby

Negatywna - fakt nieporéwnywalnosci
poszczegolnych RIS pomiedzy soba
nawzajem (sg na réznym poziomie
szczegotowosci) i niemoznosé odniesienia

systemu inteligentnych strategii:
regionalnych i krajowe;j, ktore
przebiegaty od siebie niezaleznie.

tego do krajowych inteligentnych
specjalizacji. Jak pokazujg wyniki przeglagdu
systematycznego raportow ewaluacyjnych

utrudnia to realizacie POPW: ryzyko
uznaniowos¢ oceny w odniesieniu
do kryterium wpisywania sie projektu
w obszar specjalizaciji wspolnych

dla co najmniej dwoch wojewddztw PW.

w przypadku aktualizacji RIS
zwroci¢ uwage na liste krajowych
inteligentnych  specjalizacji |,
w miare mozliwosci,
uszczegotowi¢ RIS na podobnym
poziomie opisu (wskazane bytoby
zrobienie tego rowniez
w odniesieniu do aktualnej listy
RIS).
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Strategia Europa 2020, ktora
nakierowana jest na innowacyjnosc¢.
W perspektywie 2014-2020,

w poréwnaniu do poprzedniego okresu
programowania, nastapit wzrost
wielkosci srodkéw finansowych na
dziatalnos¢ innowacyjna w ramach CT
1 (szczegdlnie w obszarze MSP).

Negatywna - Polska dysponuje
ograniczonym zasobem firm innowacyjnych,
ktore, dodatkowo, skupione sg w relatywnie
niewielkiej liczbie branz przetworstwa
przemystowego, a ich inwestycje w nowe
technologie maja  zwykle charakter
wytacznie  zakupu nowych maszyn
i urzadzen”. W pewnym sensie, zdaniem
oséb badanych (w ramach badan
jakosciowych przeprowadzonych
na potrzeby tej ewaluacji) rzutuje
to na szeroki zakres krajowych
inteligentnych  specjalizacji (dazenie
do minimalizowania ryzyka zwigzanego
z brakiem wydatkowania zaplanowanych
srodkéw), co, jak potwierdzaja wnioski
przegladu systematycznego, przekiada
si¢ na niska selektywnos¢ kryteriow
zwigzanych z wymogiem wpisywania si¢
wnioskodawcow do jednego z KIS
w ramach Programu POIR.

Rodzi to koniecznos¢ ciagtego
monitorowania POIR (co jest
zapewnione w ramach projektu)

oraz przeprowadzenia
szczegotowej analizy pod
wzgledem potencjatu, mozliwosci
rozwoju i liczby podmiotéw
w obrebie poszczegolnych
krajowych inteligentnych

specjalizacji (jest to czesciowo
planowane w projekcie).

Nieche¢ niektorych grup podmiotéow
(np. duzych przedsiebiorcow)
do aplikowania o wsparcie publiczne
w ramach programow operacyjnych
wymagajacych wpisywania sie w liste
krajowych inteligentnych specjalizacji
(albo dodatkowo premiujacych ten
fakt), co jest konsekwencja wielkosci
wsparcia jaka moga otrzymac.

Neutralny — z punktu widzenia dokumentu
KIS rodzi to pewne problemy
w funkcjonowaniu (co jest zaktadane jako

rezultat) efektywnego finansowania
inwestycji w obszarze krajowych
inteligentnych  specjalizacji. Na chwile

obecng jednak za wczesnie aby oceniac,
czy brak udziatu przedsiebiorstw duzych,
ktére majg wiekszy potencjat finansowy
ostabi wdrozenie KIS.

\W systemie monitoringu
nalezatoby zapewni¢ wigkszy
nacisk na badanie potrzeb

przedsigbiorcow w odniesieniu do
poszczegodlnych KIS i wielkosci
podmiotéw.

Utrzymujace sie w czasie duze
zréznicowanie liczby wnioskodawcow
ubiegajacych sie o wsparcie
w obszarze poszczegolnych
krajowych inteligentnych specjalizacji
(np. duza liczba wnioskéw w KIS 15)
oraz znaczgce roéznice w skutecznosci
uzyskania wsparcia w obrebie niektorych
KIS - POIR - taki wniosek pltynie
cyklicznie z przeprowadzanej ewaluaciji
systemu wyboru projektow PO IR

Neutralny - Co prawda czynnik ten
wskazuje na funkcjonowanie
nieefektywnego systemu wsparcia
w niektorych dziataniach, ale w kontekscie
realizacji KIS trudno na chwile obecng
ocenic¢ kierunek wptywu tego czynnika.

Brak dziatan — jest to
uwzglednione w  narzedziach
monitoringu. w diuzszej
perspektywie czasowej bedzie
to wymagato pogtebionych analiz
i ewentualnej aktualizacji listy
krajowych inteligentnych
specjalizaciji. Dobrze  bytoby

réwniez szczegotowo uwzglednic
ten fakt przy prowadzeniu analiz
w ramach Smart Panelu.

Niedoskonaty system oceny
innowacyjnych rozwigzan zwigzany
z trudnoscig zapewnienia merytorycznej
oceny eksperckiej (fakt ten potwierdzaja
eksperci uczestniczgcy w badaniach
jakosciowych prowadzonych w ramach
tej ewaluacji). Zwigzane jest to
z charakterem innowacyjnych projektéw
oraz ich  silnym  zréznicowaniem
tematycznym — trudno o wiasciwy dobor
eskpertow

Negatywny — rodzi to problemy zwigzane
Zz oceng innowacyjnych rozwigzan, co jest
rowniez czynnikiem zniechecajgcym
przedsiebiorcow do aplikowania o Srodki
publiczne w ramach poszczegolnych KIS
(fakt ten potwierdzaja eksperci
uczestniczacy w badaniach FGI).

Brak mozliwosci wplywu na ten
czynnik w ramach projektu.

& Potencjat innowacyjny gospodarki: uwarunkowania, determinanty, perspektywy (2016), Narodowy
Bank Polski, Koordynatorzy: Growiec J., Stawinski A.
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8. Uzytecznos¢ Projektu w obszarze Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania

29. Jakie narzedzia wspierajagce aktywny udzial przedsiebiorcow w PPO zostaly
zaplanowane w projekcie?

Aktywny udziat przedsiebiorcow w PPO jest krytycznym punktem realizacji tego procesu.
To od wiasciwego doboru przedsiebiorcow, przekonania ich do udziatu w projekcie
oraz utrzymania ich zaangazowania bedg uzaleznione efekty PPO. Odnoszac sie
do zaplanowanych w projekcie narzedzi wspierajgcych udziat przedsiebiorcow nalezy
wskazac¢ te, ktére majg na celu dobdr przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarach o wysokim
potencjalne innowacyjnym oraz te, ktére majg na celu sktonienie ich do udziatu w projekcie,
zaangazowanie w projekt i podtrzymanie tego zaangazowania. W logice projektowej,
narzedzia te bedg miaty zastosowanie do takich elementéw procesu PPO,
ktore w najwiekszym stopniu angazujg przedsiebiorcow, czyli:

1) Smart Panel — stuzacy identyfikacji, analizie i selekcji uczestnikow procesu PPO;

2) Smart Labs - stuzacy integracji i budowaniu zaangazowania uczestnikéw PPO.
SL obejmuje przedsiebiorcow i innych uczestnikéw, skupionych wokdét wytypowanych
|[na pierwszym etapie projektu (Smart Panel), istniejgcych (KIS) lub wytaniajgcych sie
specjalizacji gospodarczych i technologii

3) GR ds. KIS — odpowiedzialne za raportowanie do KS o stanie rozwoju specjalizaciji
oraz rekomendowanie zmian w systemie wdrazania lub samych specjalizacjach.

Narzedzia wspierajgce zaangazowanie przedsiebiorcow sg tez istotne dla innych dziatan
przewidzianych w ramach PPO, w tym przede wszystkim dla skutecznego dziatania OG.
Jednakze z punktu widzenia skali zaangazowania przedsiebiorcow krytyczne sg trzy
wczeéniej wymienione elementy systemu PPO, czyli Smart Panel i SL oraz GR ds. KIS.
Dlatego tez ponizej odniesiemy sie do narzedzi, ktére zgodnie z logikg projektu bedg
sprzyjaty wywotaniu i podtrzymaniu uczestnictwa przedsigbiorcéw w tych przedsiewzieciach.
Zgodnie z analizg dokumentacji projektowej, potwierdzong analizg wynikéw wywiadow
pogtebionych z przedstawicielami Wnioskodawcy i Partnera, dla kazdego z tych elementéw
PPO zaplanowano narzedzia wspierajgce aktywny udziat przedsiebiorcow. Liste tych
narzedzi i dziatan stuzacych przedstawiono na ponizszym schemacie.
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Rysunek 10. Narzedzia wspierajgce aktywny udziat przedsiebiorcéw w Smart Panel i Smart Labs

Smart Panel, Smart Labs, GR ds. KIS

[ "= " = & == & ==t e s s s Em s Em s Em s Em s Em = = == s —

1° Kampania spoteczna, poprzedzona analizg semiotyczng, pozwalajgcg wypracowaé forme
. i tres¢ przekazu adekwatne do grupy docelowej; I
| » Profilowane poszukiwanie uczestnikow procesu i systematyczna komunikacja z nimi; .
- o Wykorzystanie narzedzi komunikacji posredniej; [
| « Bezposredni kontakt z odbiorcami projektu — obecno$¢ merytoryczna projektu wsrod -
. opiniotwdrczych gremiow; I
| o przeprowadzenie badania Smart Panel przez PARP, ktéry posiada do$wiadczenie -
- w realizacji badan w ramach Polskiego Panelu Przedsiebiorstw; I
S Moderacja i wsparcie ze strony doswiadczonych ekspertéw (przedsiebiorcéw, ekspertow *
branzowych, facylitatoréwy); I
e Motywacja poprzez utatwienie dostepu do informacji na temat wsparcia publicznego, kontakt
I z przedstawicielami administracji publicznej zajmujgcymi sie politykg innowacyjnosci;
. * Motywacja poprzez mozliwy wptyw na ksztatt rozwigzan w PO IR; I
| * Korzysci dla przedsigbiorstw wynikajace z efektu synergii wiedzy i doSwiadczen réznych
. partneréw, w tym przedstawicieli nauki i sektora publicznego; |
| * Uzyskanie wsparcia pozwalajgcego wypracowacé pozgdane i cenione przez przedsiebiorcow .
narzedzia, np. BTR; I
I o Stworzenie platformy do wymiany informacji (narzedzia informatyczne), podtrzymywanie -
wspotpracy i jej instytucjonalizacja. I

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

Przedstawione narzedzia sg dobrze dostosowane do celéw, jakim majg stuzy¢. Dlatego tez
rozszerzajac nieco postawione pytanie ewaluacyjne nalezy stwierdzié¢, ze w celu
zapewnienia aktywnego zaangazowania przedsiebiorcow w PPO w projekcie
zastosowano odpowiednio dobrane i zréoznicowane narzedzia. Rodzaj i charakter tych
narzedzi pozwala wnioskowaé, ze przyczynia si¢ do =zapewniania udziatu
przedsiebiorcéw w PPO.

W projekcie przewidziano ryzyka i bariery zwigzane z wigczeniem przedsiebiorcow w PPO.
Dobierajgc narzedzia stuzgce zapewnieniu aktywnego udziatu przedsiebiorstw starano sie
takim ryzykom przeciwdziatac. Nalezy sie jednak spodziewac, ze czes¢ barier bedzie trudna
do pokonania. Do takich utrudnien moga nalezeé przede wszystkim:"®

1. Ryzyko bazowania w PPO na zbyt waskiej grupie przedsiebiorstw
i niewlaczenie w proces identyfikacji potencjalnych obszaréw innowacyjnych
firm niewspélpracujacych z sektorem publicznym (niekorzystajgcych z wsparcia
w ramach PO IR, niebiorgcych udzialu w Panelu Polskich Przedsiebiorstw). Ryzyko
to uwzgledniono w procesie projektowania i zamoéwieniu na wykonanie ustugi,
wskazujgc na konieczno$¢ dotarcia do przedsiebiorstw spoza Panelu Polskich
Przedsigbiorstw. W zamowieniu ,SMART PANEL — badania jakosSciowe i analizy

’® Przedstawione ponizej ryzyka uzupetniajg informacje przedstawione w tabeli 5 i dotyczg w catosci
procesu PPO. Cho¢ znaczna czes¢ ryzyk przedstawionych w tabeli 5 rowniez dotyczy PPO, to jest
rozproszona ze wzgledu na przyjety uktad tabeli.
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na potrzeby Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania” zatozono jako jedno z zadanh
identyfikacje podmiotow: przedsiebiorstw, przedstawicieli nauki i otoczenia biznesu,
reprezentujgcych wybrane obszary/dziedziny. Identyfikacja ta ma bazowac na danych
wykraczajgcych poza Smart Panel.

2. Ryzyko ograniczonej skutecznosci kampanii promocyjnej. Projektujgc dziatania
zadbano, aby zapewni¢ narzedzia zwigkszajgce skutecznos¢ (analiza semiotyczna,
profilowanie, adresowanie do gremiow opiniotwérczych), jednak w przypadku tego
typu dziatan trudno zagwarantowacC petng skuteczno$é. Konieczne jest nie tylko
promowanie dziatan zwigzanych z PPO, ale tez dostarczanie aktualnych informac;ji
na temat podejmowanych dziatan i ich efektow, np. poprzez wykorzystanie portalu
smart.gov.pl, wykorzystanie brokeréow wiedzy, Srodowiska opiniotwoércze
dla docelowej grupy odbiorcow projektu).

3. Ryzyko duzego obcigzenia przedsigebiorcéw uczestnictwem w badaniach
i dzialaniach projektowych. W projekcie zatozono zaréwno uczestnictwo
przedsiebiorcow w badaniu przesiewowym (smart test), jak i w wywiadach
pogtebionych. W przypadku uczestnictwa w wywiadach pogtebionych nalezy
zdecydowanie pozytywnie oceni¢ zmiany wprowadzone w wniosku o dofinansowanie
z 31.01.2017. W poprzedniej wersji wniosku przewidywano bowiem realizacje 1700
wywiadow pogtebionych (1500 wywiadow w regionach stabiej rozwinietych i 200
w regionach silniej rozwinietych). Wg obowigzujgcej w trakcie przeprowadzania
ewaluacji wersji wniosku ogolna liczba wywiaddéw jakosciowych zostata zredukowana
do 850 (720 wywiadéw w regionach stabiej rozwinietych i 130 w regionach silnigj
rozwinietych). To ograniczenie nie powinno w istotnym stopniu obniza¢ wartosci
informacyjnej zebranych danych, zwieksza natomiast szanse skutecznej realizaciji
przedsiewziecia i wptywa na bardziej racjonalne wykorzystanie srodkow.

4. Trudnosé¢ pozyskania ekspertow o odpowiednich kompetencjach — dotyczy
to zarébwno kompetencji badawczych, koniecznych do realizacji i analizy wywiadow
pogtebionych, jak i kompetencji doradczych, biznesowych, niezbednych do wsparcia
SL.

5. Rezygnacja uczestnikéw z udziatlu w Smart Labs w trakcie ich trwania. Proces
ten moze by¢ zwigzany z wysokimi oczekiwaniami uczestnikdw, a takze
z ukierunkowaniem na bezposrednie i szybko nastepujgce efekty. W przypadku braku
takich efektéw, uczestnicy mogg sie wycofywac. Konieczne sg skuteczne dziatania
stuzgce podtrzymywaniu kontaktow, dostarczanie informacji zwrotnej, wskazywanie
efektow i oddziatywania podejmowanych dziatan. Doswiadczenia z projektu
pilotazowego, realizowanego przez Bank Swiatowy, pokazaly, ze ryzyko to jest realne
i nalezy je uwzgledni¢ w planowaniu projektu.

6. Mozliwe napiecia pomiedzy zarzadzaniem procesem PPO a oddolnoscia jego
dziatan. Problem dotyczy relacji pomiedzy swobodg dziatan uczestnikéw PPO,
np. wyznaczaniem kierunkéw dziatan w Smart Labs a realizacjg celow zatozonych
w projekcie i dziataniem w jego ramach. W projekcie zatozono elastycznosc
i mozliwos¢ modyfikacji podejscia, jednak ramy projektowe zazwyczaj nie sprzyjajg
takim modyfikacjom.

Ryzyko zwigzane z projektowym charakterem dziatan — z jednej strony dotyczy to
wymienionej wyzej potencjalnej niskiej elastycznosci, z drugiej wigze sie z ograniczeniami
wynikajgcymi np. ze zlecania realizacji poszczegolnych dziatan PPO réznym wykonawcom,



Raport koncowy pt. ,Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego pn.
,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020".

co ogranicza mozliwo$¢ kumulacji wiedzy i doswiadczen zdobywanych w trakcie kolejnych
etapow.

30. W jakim stopniu w PPO uwzgledniono potrzeby przedsiebiorstw aktywnych
lub zainteresowanych prowadzeniem aktywnosci gospodarczej w obszarze B+R+1?

Jak to zostato wskazane wczesniej, zasadniczo logika projektu odpowiada na potrzeby
przedsiebiorcow prowadzgcych dziatalno$¢ innowacyjng. Mozna wymieni¢ nastepujgce
potrzeby przedsiebiorcom, na ktére odpowiada koncepcja PPO: 1) wskazane w wniosku
o dofinansowanie: dostep do informacji dotyczacych dostepnych instrumentach wsparcia,
o trendach technologicznych, prowadzonych pracach B+R; wzmocnienie wspotpracy
przedsiebiorcow z przedstawicielami nauki, dostosowanie wsparcia publicznego
do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow, potrzeba informacji zwrotnej do przedsiebiorcow
od administracji publicznej i IOB nt.: 2) wskazane w pytaniu 1: dalszych dziatah w zakresie
informacji przekazywanych w zakresie PPO, mata sktonnos¢ do wspétpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami (brak sieciowania); opracowanie strategii rozwoju dla poszczegdlnych
KIS.

Prowadzenie dzialalnosci innowacyjnej w realiach polskich nastrecza wiele wyzwan,
wiagze sie réwniez z nastepujacymi barierami :

e Brak srodkéw finansowych na prowadzenie dziatalnosci innowacyjnej -
koncepcja PPO tylko w czesci odpowiada na tg potrzebe (m.in. poprzez aktywne
dziatanie przedsiebiorcow w obszarze aktualizacji krajowych inteligentnych
specjalizacji, co przektada sie pozniej na kierunki wsparcia w PO IR — $rodki
finansowe w PO IR w osi LI, IV sg dedykowane przedsiebiorcom dziatajgcym
wylgcznie w obszarze krajowych inteligentnych specjalizacji, a w Il osi jest to
dodatkowo punktowane). Brak srodkoéw finansowych “tu i teraz” jest szczegolnie
bolgczkg mikro i matych przedsigbiorstw.

e Niska kultura innowacyjnosci, ktéora jest powazng bariera do wdrazania
innowaciji w firmach, gdyz charakteryzuje sie¢ awersja do ponoszenia ryzyka —
w ramach PPO mozliwe jest czesciowe przetamanie tej bariery. Systemowo bariera
ta jest przedmiotem dziatan uwzglednionych w Strategii Odpowiedzialnego Rozwoju
—planowane sg zadania, ktére majg ksztattowac kulture proinnowacyjna.

o Duze ryzyko zwigzane z realizacjg projektu B+R (duze ryzyko niepowodzenia
projektéw B+R, zagrozenia wystepujgce w otoczeniu zewnetrznym przedsigbiorstwa)
- w ramach PPO nie jest mozliwe przetamanie tej bariery.

e Problem ze znalezieniem pomystu na dziatalnos¢ B+R - jest to zwigzane
z ksztattowaniem kultury innowacyjnosci.

e Brak wykwalifikowanych pracownikéw (w odniesieniu do niektérych branz) —
w ramach PPO nie jest mozliwe przetamanie tej bariery, gdyz jest to bariera
systemowa.

Biorac pod uwage wymienione bariery nalezy stwierdzié¢, ze w proces PPO (zgodnie
z tym jak go zaplanowano we wniosku o dofinansowanie) uwzgledniono
w znacznym stopniu potrzeby przedsiebiorcow aktywnych lub zainteresowanych
prowadzeniem dziatalnosci B+R+l. Jesli uda sie zrealizowaé¢ wszystkie efekty projektu,
to i rowniez przedsiebiorcy dziatajacy w krajowych inteligentnych specjalizacjach otrzymajag
wsparcie w postaci srodkéw finansowych.
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31. Jaki jest poziom zainteresowania przedsiebiorstw zewnetrznymi narzedziami
aktywizacji dzialalnosci B+R+I? Jakie czynniki determinujg ich zainteresowanie
udzialem w PPO?

Na podstawie réznorodnych zrédet, zaréwno przegladu literatury’’,
jak i przeprowadzonych badan nalezy stwierdzi¢, ze zainteresowanie zewnetrznymi
narzedziami aktywizacji B+R+l skierowanymi do przedsiebiorcéow jest umiarkowane.
Do najwazniejszych przyczyn ograniczonego zainteresowania narzedziami aktywizacji
naleza:

e niewystarczajgcy dostep przedsiebiorcow do jasnej, klarownej informacji
na temat mozliwosci korzystania z zewnetrznych narzedzi wsparcia dziatalnosci
innowacyjnej.

e przecigzenie przedsigbiorcow udzialem w badaniach i inicjatywach zwigzanych
z procesem PPO. Proby angazowania tej grupy do kolejnych dziatan, ktére wymagajg
spotkan, odpowiedzi na maile, wypetniania kwestionariuszy ankiet napotykajg
na nieche¢, czasem na odmowe. “Wszelkieqo rodzaju spotkania, $Sniadania biznesowe,
pogadanki, konsultacje, bezptatne szkolenia, doradztwo nie dziata. (...) przedsiebiorcy
(przyp.) sa zmeczeni ciggtymi newsletterami, zasypywaniem spamem. (...) “Bardzo
nieprzyjaznie sq odbierane wszelkiego rodzaju ankiety, badania ktére wysytamy — to jest
ciezki temat” (przedstawiciel I0B)

e brak zaufania i obawa przed niewystarczajagcymi zabezpieczeniami prawnymi -
twoércy innowacyjnych rozwigzan majg wiele obaw przed wyjawianiem swoich
rozwigzan, nawet w ramach przygotowywanego wniosku, osobom z zewnatrz. Wigze
sie to z brakiem zaufania wobec ekspertéw oceniajgcych wnioski, a co za tym idzie
ryzykiem przejecia pomystu np. przez konkurencje.

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna wyrdzni¢ najwazniejsze czynniki, ktére majg
istotny wptyw na aktywne i trwate zaangazowanie przedsiebiorcow w tworzenie polityki
innowacyjnej panstwa ze strony przedsiebiorcéw:

Czynniki bedgce podstawg wszelkiej aktywnosci i zaangazowania:

e znajomos¢ celu, wizji, poczucie sensu dziatania - przedstawiciele
przedsiebiorcow bardzo wyraznie podkreslajg, ze ich zainteresowanie procesem
PPO w duzym stopniu zalezy od spostrzeganego celu podejmowanych dziatan
i wizji. Zdaniem tej grupy cel PPO powinien przekfadac sie na konkretne rezultaty,
a przede wszystkim dostarcza¢ aktualnych informacji na temat podejmowanych
dziatan i ich efektéw. Widoczne efekty tego procesu powinny stanowi¢ podstawe
komunikacji z tg grupa przedsiebiorcéw. U jej podstaw winny leze¢ informacje
dotyczgce tego, czemu PPO ma stuzy¢ i jakie korzysci moze za sobg niesé
(w tym zwiaszcza dla przedsigbiorcy). Zwigkszenie udziatu przedsigbiorcow moze
nastgpi¢ dzieki dobrej organizacji procesu PPO (zgodnie ze wskazéwkami

" por. P.G. Correa, |. Gligeri (2016). Research and Innovation for Smart Specialization Strategy,
Oxford University Centre for Business Taxation

B. Radeja, K. Zvokelj Jazbingekb, M. Dolindek (2015) Measuring smartness of innovation policy. Tech-
Monitor, Slovenian Evaluation Society. http://www.sdeval.si/attachments/article/589/sde DZ 1-
15 Measurnig%20Smartness%200f%20innovation%20policy%20(30jun2015).pdf (dostep 15.07.2017)
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wskazanymi w pytaniu nr 43 oraz w czesci dotyczacej analizy semiotycznej). “Taka
zacheta, ktora sprawitaby, ze wiecej przedsiebiorstw chce w tym wszystkim
uczestniczyc to jest perspektywa tego, ze to bedzie skuteczne. Jezeli nie widac¢ wizji,
nie wida¢ czemu to ma stuzyc¢, to faktycznie czes¢ przedsiebiorcow nie chce sie
angazowac, bo w cudzystowie, troche traci czas tak naprawde.” (GR ds.KIS)

o wysoki poziom wiedzy specjalistycznej oraz zaangazowania urzednikéw
(internalizacja) w organizacje procesu - zainteresowanie PPO mocno koreluje
Z 0golnym zaangazowaniem urzednikéw w ten proces.

Zwigzane z charakterystykg dziatalnosci przedsiebiorstw:
o wielkos¢ i zasoby przedsiebiorstwa — przedstawiciele matych firm borykajg sie
z powaznymi deficytami zasobow ludzkich i czasowych, ktére uniemozliwiajg
aktywne zaangazowanie. Przedsiebiorstwom brakuje pracownikéw, ktérzy mogli
zostac¢ oddelegowani do udziatu w PPO. Ryzykiem moze by¢ brak udziatu w PPO
mniejszych przedsiebiorcow

32. Jakie alternatywne narzedzia identyfikacji i aktywizacji przedsiebiorcéow do udziatu
w PPO powinny zosta¢ zaplanowane w projekcie?

Proces doboru przedsiebiorcow do udziatu w PPO jest procesem trudnym, dlatego powinien
by¢ przeprowadzony skutecznie, przejrzyscie i sprawiedliwie, tak aby nie byt narazony
na subiektywne praktyki’®. Z punktu widzenia identyfikacji, jak i aktywizacji przedsiebiorcow
do udziatu w PPO, waznym elementem wydaje sie by¢é komunikacja. Proces komunikaciji
z tg grupg powinien by¢ dostosowany zaréwno pod wzgledem funkcji przedstawieniowej
jezyka, czyli tresci komunikatu, jak i bra¢ pod uwage funkcje charakteryzujaca,
ktéra obejmuje dobér stownictwa. Kwestia jezyka, za pomocg ktérego przedsiebiorcy sg
zapraszani do udzialu w PPO oraz odwotywanie sie w komunikacji do wiasciwych
bodzcéw wydajg sie z perspektywy przedsiebiorcow szczegdlnie istotne. Wnioski ptyngce
z badan jakosciowych wskazujg, ze mato zachecajgce dla przedsiebiorcéw jest stosowanie
jezyka korzysci opartego na pobudkach finansowych — odwolywanie sie do motywéw
finansowych w kontekscie przysziego udziatu w PPO (zwigzanych z aplikowaniem
o wsparcie zewnetrzne: “Miliardy euro na innowacje dla polskich przedsiebiorstw w okresie
2014-2020” — zaproszenie wystosowane przez BS). Taka perspektywa moze wywotywaé
poczucie nizszosci, zaleznosci finansowej. Podobnie, odwotywanie sie do elitarnosci moze
prowokowaé pytania przedsiebiorcow o kryteria bycia zaliczonym do elitarnego grona.
Wyraznie grozi to naruszeniem transparentnosci procesu. Konieczne jest wskazanie
racjonalnych kryteriéw, na mocy ktorych jest sie zapraszanym do wziecia udziatu w PPO.
Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, Zze przedsiebiorcy oczekuja stosowania jezyka
korzysci w materiatach informujacych o PPO (uzasadniajacych celowosé
przedsigewziecia), wyraznie zdefiniowanego celu PPO, oraz przedstawienia PPO jako
procesu kompleksowego, ale jednoczesnie przemyslanego, ze szczegétowym
harmonogramem spotkan w ramach Smart Labs.

8. Martinez-Lépez, M. Palazuelos-Martinez (2014). Breaking with the Past in Smart Specialisation:
A New Model of Selection of Business Stakeholders Within the Entrepreneurial Process of Discovery.
Working Paper. http://infogen.webs.uvigo.es dostep 15.05.2017.
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Ponadto w procesie aktywizowania uczestnikbw wazng role odgrywaé¢ bede
eksperci/konsultanci branzowi, od ktérych interesariusze PPO oczekujg odpowiedniego
poziomu kompetencji. Wiarygodnos¢ ekspertow albo stanie sie zachetg do dalszego
zaangazowania, albo wrecz przeciwnie, przeszkodg - wowczas istnieje ryzyko,
ze przedsiebiorcy poczujg sie rozczarowani i zrezygnuja.

33. W jaki sposéb i w jakim stopniu przyjete narzedzia PPO maja szanse wplynaé
na pozadany przez realizatorow projektu wzrost aktywnosci badawczo-rozwojowej
i innowacyjnej polskich przedsigbiorstw (w szczegélnosci MSP)?

Kluczowe dla wzrostu aktywnosci badawczo rozwojowej i innowacyjnej polskich
przedsigbiorstw, ze szczegélnym uwzglednieniem MSP, wydajg sie: zmiana
dotychczasowych sposobow dziatania przedsiebiorstw w zakresie tworzenia przewag
konkurencyjnych oraz zaangazowanie w PPO podmiotoéw, ktére do tej pory nie
uczestniczyly w procesie.

Jesdli chodzi o potencjat do zmiany sposobéw dziatania firm, mozliwosci projektu
monitoringu sg raczej ograniczone. Podstawowe zadania konsultantow — ekspertéw
branzowych, tj. prowadzenie Smart Labéw, opracowywanie BTR oraz przygotowanie
ekspertyz dotyczg przede wszystkim pracy z uczestnikami SL, w zwigzku z czym mozliwos¢
oddzialywania projektu na przedsiebiorstwa nie zakwalifikowane w Smart Panelu
do dalszych etapéw PPO s3 niewielkie”. Realizacja projektu monitoringu moze
przyczyni¢ sie — pod warunkiem wprowadzenia postulowanych w raporcie zmian w sferze
komunikacji — do wsparcia procesu tworzenia kultury przedsiebiorczego odkrywania
w Polsce. To wazne, cho¢ trudno oczekiwaé tu bezposredniego przetozenia na aktywnosé
B+R+| przedsiebiorstw (przeprowadzone w trakcie badania rozmowy wskazujg na potrzebe
wykorzystania zachet finansowych dla przedsiebiorcéw, podczas gdy projekt ma charakter
niefinansowy).

Mozliwe i pozadane, z punktu widzenia stymulowania aktywnosci B+R+l, jest natomiast
zaangazowanie przedsiebiorstw, ktére do tej pory nie uczestniczyly w PPO
ani nie zaliczajg sie do grupy lideréw innowacyjnosci. Realizacja projektu monitoringowego
ma za zadanie rowniez przyspieszy¢ usuwanie barier dziatalnosci B+R+l.(...) raczej tez
trzeba sie przyjrze¢, bo czasami ten brak potencjatu czy brak projektow z tego obszaru (...)
fo jest jaka$ bariera regulacyjna, kwestia zwigzana z tg aktywnoscig, ktora nie wynika z tego,
Ze nie ma przedsiebiorcow, ktorzy to realizowaliby, to jest zupetnie inna bariera, ktora powoduje,
ze oni o te srodki sie nie ubiegajg. My na pewno tez staramy sie, i to (...), co planujemy
w projekcie, pozyskiwa¢ dane o aktywno$ci przedsiebiorcow i dziataniach przedsiebiorcow
w obszarze B+R+l, ale wsréd tych grup ktére nigdy sie nie ubiegaty o wsparcie. [Beneficjent
projektu]

Nawigzujgc do dziatan rekrutacyjnych, prowadzonych w ramach projektu pilotazowego
przez Bank Swiatowy mozna powiedzieé, ze wzrost aktywnosci B+R+| uzalezniony jest nie
tyle od identyfikacji i aranzacji wspotpracy pomiedzy ,czempionami”, co od znalezienia
i zachecenia do wspdlnych dziatan ,wschodzgcych czempionoéw” i ,Spigcych krolewien”.

" W odréznieniu od projektu pilotazowego, gdzie zaktadano, Zze biznesowa warto$¢ konsultaciji
udzielanych w trakcie i po wywiadach z przedsiebiorcami, dla wiekszosci z nich bedzie istotna, bez
wzgledu na ewentualng rekrutacje do SL.
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Najwiekszg zmiane mozna bowiem uzyskaC koncentrujgc dziatania na podmiotach,
ktére ,(...) Potrzebujg bodzca z zewnatrz, by wejs¢ na $ciezke innowacji i szybkiego

wzrostu”®.

Zaplanowane w projekcie gtéwne narzedzia stymulujgce przedsiebiorcow do wigczenia
i aktywnego udziatlu w PPO: Grupy Robocze ds. KIS, dziatania promocyjne i informacyjne,
Smart Panel oraz Smart Labs, jakkolwiek mogg przyczyni¢ sie do wzrostu aktywnosci B+R+|
przedsiebiorstw, bedg musiaty przezwyciezyC ryzyka zwigzane z: a) koncentracjg interwencji
na przedsiebiorstwach, ktore bytyby aktywne w dziedzinie B+R+| bez wzgledu na interwencje
oraz b) ewentualnym wstrzymaniem lub ograniczeniem aktywnosci prowadzonej
przez przedsiebiorstwa przed/poza PPO.

Rezultatem realizacji Smart Panelu bedg (...) zidentyfikowane przez wykonawce
obszary/dziedziny wraz z listg reprezentujgcych je przedsiebiorstw [ktdre] bedg stuzyty
Zamawiajgcemu jako podstawa do realizacji Smart Labow (w ramach odrebnego
zamoéwienia). Poszczegblne Smart Laby bedg zorientowane tematycznie na wyftonione
obszary/dziedziny, a przekazane przez wykonawce listy przedsiebiorstw reprezentujgcych
te obszary bedg stanowi¢ baze stuzgcg do rekrutacji uczestnikéw Smart Labow®.
Jednoczesnie, jesli chodzi o wymagania, jakie powinni spetnia¢ przedsiebiorcy biorgcy udziat
w Smart Labs: (...)

Wstepnie przewiduje sie, ze w Smart Labach bedg uczestniczy¢ przedsiebiorstwa, ktore:
prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg w obszarze technologicznym | branzowym
zdefiniowanym w opisie zidentyfikowanych obszaréw/dziedzin, majg wysoki poziom
potencjatu innowacyjnego/rozwojowego, posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu prac
badawczo-rozwojowych, dysponujg nowatorskimi w skali Kraju rozwigzaniami, prototypami
lub pomystami spdjnymi z obszarem tematycznym Smart Labu, posiadajg powigzania
gospodarcze w faricuchu warto$ci, o duzym stopniu umiedzynarodowienia®.

Wydaje sie, ze ryzyka zwigzanego z koncentracjg interwencji na przedsiebiorstwach,
ktore bytyby aktywne w dziedzinie B+R+| bez wzgledu na interwencje mozna bedzie unikngg¢,
jesli wskazane wyzej kryteria nie bedg traktowane tgcznie, a wariantowo (warunkiem
koniecznym prowadzenie dziatalnoSci gospodarczg w obszarze technologicznym
i branzowym zdefiniowanym w opisie zidentyfikowanych obszaréw/dziedzin, dodatkowo
do spetnienia jeden z pozostatych warunkéw). Pozwoli to na wigczenie w proces nowych
i obiecujgcych pod wzgledem potencjatu partnerow. Kluczowe dla unikniecia drugiego
z wskazanych wyzej ryzyk bedzie wspotdzielone przez uczestnikbw PPO poczucie
wytwarzania i uzyskiwania wartosci dodanej (np. przynajmniej na poziomie pozyskiwania
nowych kontaktéw z potencjatem biznesowym) poprzez udziat w Smart Labach
lub w zwigzku z uczestnictwem w nich. Natomiast, jezeli moze Pan sprawic, ze jedni drugich
dostrzegg, nie dostrzegawszy sie wcze$niej nawzajem | mogg zawigzac¢ wspotprace, to wtedy
tak. Natomiast, jeSli Pan zaprosi wszystkich dyrektorow hut do jednego pokoju, to trzeba im
postawi¢ wodke, zakgske i sie niech dobrze bawig, nic z tego nie wyniknie. Jakis nowy rodzaj

80 W kierunku innowacyjnej Polski: Proces przedsiebiorczego odkrywania | analiza potrzeb
przedsiebiorstw w Polsce, Bank Swiatowy, str. 50.

st Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia ,SMART PANEL — badania jakosciowe i analizy
na potrzeby Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania”, s. 4.

8 Tamze, s.5.
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blachy nie powstanie. Oni sie wszyscy znajgi nie potrzeba takich zebran. To trzeba takich zebran,
gdzie Pan dyrektoréw hut zaprosi i producentow tyzek, tak? [GR ds. KIS]

Smart Laby zatem, jako narzedzie PPO nie przektadatyby sie bezposrednio na wzrost
aktywnosci B+R+| przedsiebiorstw, ale stanowityby wazny etap przygotowawczy, dawaty
okazje do wytworzenia wspomnianej wartosci dodanej. Niewyrazong wprost funkcjg Smart
Labéw bytoby réwniez utrzymanie uczestnikbw w procesie, przed podjeciem aktywnosci
(np. przygotowanie wspoélnego projektu) w kolejnych etapach procesu.

34. Czy i ewentualnie w jakim stopniu narzedzia PPO moga by¢ wykorzystanie
przez instytucje regionalne w monitorowaniu strategii o RIS3?

Instytucje regionalne rozniag sie miedzy soba w zakresie sposobu prowadzenie
regionalnego PPO, co wplywa réwniez na posiadanie réznych potrzeb zwigzanych
z wykorzystaniem narzedzi PPO proponowanych w ramach projektu. Przede wszystkim
funkcjonowanie niemal w kazdym wojewoddztwie grup roboczych skoncentrowanych wokot
RIS sprawia, ze nie wszyscy przedstawiciele regiondw rozumiejg potrzebe organizowania
SL. ,Smart laby to jest nic innego, jak grupa robocza, tylko to jest taka $wietna nazwa
na dziatanie, ktore po prostu i tak sie w regionach toczyto. Podczas Smart Labow przy stole
spotykajg sie przedsiebiorcy, naukowcy, instytucje spoteczne i administracja i zastanawiajg sie
nad jakims tematem" (przedstawiciel Urzedu Marszatkowskiego).

Powyzsze nieporozumienia sa w duzej mierze efektem braku skutecznej komunikacji
w zakresie celéw projektu (i stosowanych w nim narzedzi) na linii kraj — regiony. Brak
zrozumienia celowosci i sposobu funkcjonowania SL zapewne przekfada sie na powstanie
sprzecznos¢ oczekiwan w zakresie doboru przedsiebiorcow do SL (niektére regiony
postulujg prowadzenie SL w obrebie RIS, a inne poza RIS). Konieczne jest zapewnienia
komunikacji, koordynacji i transparentnosci dziatan, taka aby przedstawiciele regionéw nie
bali sie zakiécenia regionalnego PPO (co mogiloby powodowaé walke o zasoby)
i wspotpracowali w tym zakresie, co zwiekszy szanse powodzenia SL.

W zakresie wykorzystania wywiadow indywidualnych i ankiet regiony sg zgodne,
co do tego, ze formularz ankiety w optymalnej wersji powinien byé: 1) uniwersalny —
do prowadzenia PPO w ramach kraju i regionu (tak by mozna prowadzi¢ spdjne analizy —
zaleca sie udostepnienie formularza ankiety opracowanej w ramach projektu
regionom, a w dalszej perspektywie czasu udostepnienie zebranych danym),
2) w miare mozliwosci skoncentrowany na specyfice regionu (dedykowane fragmenty
kwestionariusza/scenariusza), 3) dostosowany do réznych rodzajow przedsiebiorstw,
w tym matych i mikro (jak pokazujg wnioski z IDI, wersja kwestionariusza stosowana przez
Bank Swiatowy byta niedostosowana do tej grupy firm). W tym kontek$cie warto zadbag,
zeby wywiady jakosciowe (przeprowadzane w oparciu 0 scenariusz ustrukturyzowany®)
oraz ich pozniejsza analiza byta prowadzona w oparciu o wspolng metodologie, co umozliwi
ich agregowanie i analizowanie na potrzeby regionéw.

8 Zatgcznik 1 do SIWZ, OPZ: ,SMART PANEL — badania jakosciowe i analizy na potrzeby Procesu
Przedsiebiorczego Odkrywania”
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Najwiekszg wartos¢ z perspektywy odniesienia korzysci dla regionu upatrujg
przedstawiciele regionow w konsultantach branzowych oraz danych statystycznych,
ktore by umozliwity aktualizacje krajowych inteligentnych  specjalizacji
oraz pokazywaly relacje RIS do KIS. Nie wszystkie regiony w ramach RPO przewidziaty
srodki na wsparcie eksperckie w obszarze aktualizacji IS, z tego wzgledu widzieliby
oni zapewnienie tej luki poprzez konsultantow regionalnych (mogliby oni zapewniaé
m.in. mentoring, inkubacje potencjalnych projektow badawczych). Wigze sie z tym powazne
ryzyka: 1) duze oczekiwania, co do zakresu kompetencji i wiedzy konsultantéw, co moze
skutkowa¢ trudnosciami z wytonieniem odpowiednich oséb, 2) na barki konsultantow
spocznie zbyt duzo obowigzkow, co skutkuje mniejszym zaangazowaniem w krajowe PPO,
3) a w konsekwencji brak jasnosci, czy konsultanci regionalni majg wspiera¢ lokalne,
czy krajowe PPO. Z perspektyw monitoringu szczegdlnie atrakcyjne dla regionéw jest
pozyskanie danych z poziomu mikro, ktoérych pozyskanie jest problematyczne.
.,Nie ma obserwatorium gospodarczego, jezeli chodzi o monitoring RIS-6w. Przy tak
sformutowanych RIS-ach, jak my mamy, to musimy bazowac¢ na mikro danych i danych
JakoSciowych, ale mikro danych. A pozyskanie mikro danych jest trudne”. (przedstawiciel urzedu
marszatkowskiego).

Wykorzystanie GR ds. KIS przez regiony jest prawie niemozliwe. Wynika to przede
wszystkim z wielokrotnie wskazywanego wczesniej nieprzektadalnosci krajowych
inteligentnych specjalizacji na RIS. Grupy koncentrujg sie na prowadzeniu analiz
i przezwyciezaniu barier w obrebie krajowych inteligentnych specjalizacji. Dodatkowo
wiekszo$¢ wojewddztw stworzyto instytucje o podobnych funkcjach i sktadzie co GR ds. KIS,
ktére sg dedykowane RIS.

Podsumowaniem wszystkich ryzyk i mozliwosci wykorzystania narzedzi wraz z warunkami,
pod jakim mogg by¢ wykorzystane, stanowi ponizszy rysunek:
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Rysunek 11. Zakres wykorzystania przez regiony narzedzi PPO proponowanych w ramach Projektu
Monitoring KIS z pominieciem GR ds. KIS.
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Zrédfo: opracowanie wtasne.

Instytucje regionalne mogg wykorzysta¢ postulowane narzedzia PPO, ale zakres
ich wykorzystania uzalezniony jest od stanu zaawansowania PPO w regionie — tam gdzie
jest on przewidziany na mniejszg skale skionno$¢ regionéw do wykorzystania narzedzi
proponowanych w regionie jest wieksza (np. Swietokrzyskie). Konieczne jest jednak
stosowanie odpowiednich narzedzi badawczych (dostosowanych do wielkosci
przedsiebiorstw i optymalnie zrdznicowania regionalnego), stosowanie fragmentéow
narzedzi dedykowanych regionom (zalecane jest dopuszczenie mozliwosci, aby to regiony
opracowywaty dedykowang czes¢ narzedzia), koordynacja wyboru przedsiebiorcow
do badan. Proces ten bedzie wymagat duzej koordynacji i odpowiedniego nakfadu zasobow.

35. W jaki sposob i w jakim stopniu projekt wykorzystuje doswiadczenia miedzynarodowe
i potwierdzone, najnowsze praktyki stymulowania dziatalnosci innowacyjnej i B+R,
z udzialem przedsiebiorcéw i naukowcow? Jakie dodatkowe doswiadczenia i praktyki
miedzynarodowe powinny zosta¢ uwzglednione w projekcie?

W projekcie zostaty zaplanowane rézne praktyki stymulowania dziatalnosci innowacyjne;j
i B+R, z udziatem przedsigbiorcéw i naukowcow. Analiza dziatan zaplanowanych w ramach
monitoringu (w tym narzedzi PPO) wskazuje, Zze odpowiadajg one doswiadczeniom
i praktykom stymulowania dziatalnosci innowacyjnej oraz B+ R zaréwno z udziatem
przedsiebiorcéw, jak i naukowcow.
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Przeglad literatury miedzynarodowej pod katem doswiadczen i praktyk stymulowania
dziatalnosci innowacyjnej i B+R, z udziatem przedsiebiorcéw i naukowcoéw naprowadza
jednak na dodatkowe przykfady warte rozwazenia do wprowadzenia w projekcie. Jako dobry
przyktad nalezy poda¢ dziatalnos¢ brytyjskiego Advisory Hub for Smart Specialisation —
Centrum doradczego ds. inteligentnych specjalizacji, ktérego zdolnos¢ organizacyjna
zostata zbudowana na bazie istniejgcych sieciach organizacji, firm i innych inicjatywach.
Gtownym celem huba jest: dzielenie sie i rozpowszechnianie najlepszych praktyk, poprawa
komunikacji miedzy roznymi partnerami, doradztwo w zakresie procedur zwigzanych
europejskim funduszem strukturalnym i inwestycyjnym, a tym samym wsparcia partnerstw
lokalnych (ang. Local Enterprise Partnerships). Kazde partnerstwo lokalne pracuje
z partnerami w danym regionie i przygotowuje strategiczny plan gospodarczy dla kazdego
obszaru objetego partnerstwem. Kazdy z tych strategicznych planéw gospodarczych jest
planem zroéznicowanym, indywidualnym, poniewaz odzwierciedla bariery rozwoju
specyficzne dla kazdego obszaru partnerstwa, a jednoczesnie kazdy z nich uwzglednia
krajowg polityke wzrostu. Hub wspiera dodatkowo lokalne partnerstwa, w kontekscie
kontaktbw z potencjalnymi  wspotpracownikami  z innych regiondw; wspétpracy
Zz uniwersytetami Ilub osrodkami badawcze, mozliwosci uzyskania finansowania
oraz budowania potencjatu do zwiekszania popytu na innowacje.

Rekomendowang praktykg pochodzacg z Wielkiej Brytanii jest zapewnienie odpowiedniegj
diagnozy sektora nauki pod katem potencjalu w zakresie prowadzenia B+R+l,
co mogtoby wskazac najlepsze praktyki, a przede wszystkim datoby przedsiebiorcom lepszy
dostep do wiedzy. W Wielkiej Brytanii prowadzone sg roczne badanie biznesowe
i interakcyjne, ktére analizujg wymiane wiedzy pomiedzy uniwersytetami, firmami i innymi
partnerami. Brytyjskie instytucje finansujgce i instytucje szkolnictwa wyzszego stymulujg
innowacje poprzez informowanie 0 strategicznym kierunku “"wymiany wiedzy".
Dane finansowe i dane wyjsciowe zbierane sg w kazdym roku akademickim, a wyniki
podsumowane w rocznych sprawozdaniach z badan, dostarczajgc informacji na temat
szeregu dziatan, poczawszy od komercjalizacji nowej wiedzy, poprzez organizowanie
szkolen zawodowych, doradztwo i ustugi, oraz dziatania przynoszgce bezposrednie korzysci
spoteczne. Dziatania te na gruncie polskim mogtyby stymulowaé i wzmacnia¢ wspétprace
na linii biznes-nauka.

36. Czy przyjete we wniosku zadania, budzet i harmonogram projektu pozwola
na zaangazowanie odpowiedniej masy krytycznej przedsiebiorcow aktywnych
innowacyjnie i badawczo-rozwojowo dla realizacji celow projektu i strategii KIS?

Zadania, ktore sg bezposrednio skierowane na zaangazowania aktywnych innowacyjnie
i badawczo-rozwojowo przedsiebiorstw to przede wszystkim zadania realizowane w ramach
PPO, natomiast zadania, ktére przyczyniajg sie do tego w sposéb posredni to zadania
promocyjno-informacyjne. Nalezy mocno podkresli¢ wzajemne warunkowanie sie tych zadan
— dla osiagniecia rezultatow PPO niezbedne sa dziatania promocyjno-komunikacyjne,
zas skutecznosci PPO dobrze wykorzystana komunikacyjnie bedzie stuzyla
utrzymywaniu tego procesu.

Na zagrozenia, jakie wigzg sie z realizacjg zadan sktadajacych sie na proces PPO
wskazywano juz w wielu miejscach tego raportu. Mozna tylko przypomnieé, ze duzym
wyzwaniem jest nadzér nad tym procesem i jego koordynacja. Jest to szczegodlnie trudne
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w sytuacji realizacji istotnych jego etapow przez wykonawcéw wytanianych w trybie Prawa
Zamowien Publicznych. Procedura ta promuje bowiem koncentracje na osigganiu
zatozonych liczbowych wartosci produktow (np. liczba zrealizowanych wywiaddw, liczba
zaproszonych uczestnikéw SL). Odnoszgc to bezposrednio do zadan realizowanych
w ramach PPO mozna stwierdzi¢, ze z duzym prawdopodobienstwem zostanie
przeprowadzona odpowiednia liczba wywiaddéw (1700 wg pierwotnej wersji wniosku, 850 wg
wersji z 31.01.2017), spotkan, konferencji, warsztatow (49), utworzona zostanie zaktadana
liczba SL (76) oraz posiedzeh odpowiednich gremiow (Grupy Robocze ds. KIS,
Obserwatorium Gospodarcze, Komitet Sterujgcy (300). Podobnie nalezy oceni¢ mozliwos¢
zaangazowania w PPO zaktadanej liczby przedsiebiorcow zaangazowanych w PPO (3500),
przedstawicieli nauki (150), osiagniecie zakfadanej liczby uczestnikow Smart Labs (1520 —
okoto 20 oséb na jeden SL). Jednak, jak podkreslano w wielu miejscach tego raportu,
wyzwaniem pozostaje zaangazowanie w proces PPO przedsiebiorcow mogacych wnie$é
wlasciwy potencjat innowacyjny i kreatywny do wypracowania efektow PPO.
Cho¢ nad zapewnianiem jakosci nadzoér sprawujg eksperci ze strony Whnioskodawcy
i Partnera, osiggniecie pozgdanych efektéw moze by¢ utrudnione. Nalezy jeszcze
raz podkreslic pozytywng ocene zmniejszenia liczby zaktadanych wywiadow
z przedsiebiorcami — realizacja 1700 wywiadéw nie tylko stanowitaby duzy problem
realizacyjny, ale i mogtaby sie okaza¢ mato warto$ciowa z punktu widzenia pozyskiwania
dodatkowych informaciji.

Biorgc pod uwagg charakter dziatan, ich skale i stawiane cele, raczej pozytywnie nalezy
oceni¢ budzet i harmonogram projektu. Pozytywny jest tez kierunek zmian wprowadzanych
we wniosku projektowym, czego przyktadem jest redukcjg wysokich kosztéw podrozy
krajowych i zagranicznych. W pierwotnej wersji wniosku, w catosciowym budzecie
wynoszgcym 52 000 000, 00 z, najwiekszy udziat (20 843 919, 04 zt, ponad 40% ogot
kosztéw) stanowity wynagrodzenia personelu projektu po stronie Wnioskodawcy i Partnera
oraz konsultantéw regionalnych, cztonkéw Grup Roboczych ds. KIS, Obserwatorium
Gospodarczego. W ogélnej kwocie wynagrodzeh blisko potowa (10 103 200, 00 zi)
przypadata na wynagrodzenia konsultantow, ekspertow i cztonkow wspomnianych gremidw
(GR ds. KIS, OG). W skorygowanej wersji wniosku (z 31.01.2017) koszty wynagrodzen
personelu projektu stanowig juz tylko nieco ponad 26% ogodinych kosztéw realizacji. Warto
Zwroci¢ uwage, ze w nowej wersji wniosku, koszt zakupu ustug doradczych wynosi 17 min. zt
w stosunku do 3 miIn z pierwszej wersji wniosku. Wskazuje to na korekte modelu wdrazania
PPO — obecnie jeszcze wiekszy zakres prac ma byc¢ realizowany w ramach ustug zlecanych
zewnetrznym wykonawcom.

Na promocje i komunikacje zaplanowano przeznaczy¢ 724 225, 00 zi, co stanowi
niecate 1, 5% budzet projektu. Jesli wezmiemy pod uwage znaczenie komunikacji
i promocji w projekcie, kwota ta moze okazac¢ sie niewystarczajaca z punktu widzenia
opracowania i podtrzymywania skutecznej komunikaciji zwiekszajacej
prawdopodobienstwo pozyskania do projektu przedsiebiorcow o pozadanych
charakterystykach. W tym przypadku zmiany wprowadzone w obecnie obowigzujgcej wersji
wniosku sg niekorzystne, bowiem koszty dziatah informacyjno-promocyjnych zostaty
zredukowane, co wydaje sie mocno problematyczne.

W harmonogramie projektu najwiekszym wyzwaniem jest planowa realizacja zadan
zwigzanych z najbardziej ztozonym zadaniem, jakim jest PPO. Przy czym, jak wskazywano
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w innych miejscach raportu, o ile logika projektowa bedzie sprzyja¢ dgzeniu do realizaciji
zaktadanych wartosci wskaznikéw produktowych (liczba wywiadéw, zorganizowane Smart
Labs), o tyle moze oddziatywaé negatywnie na jakosS¢ efektow. Wg pierwszej ocenianej
wersji wniosku, srednio na jeden rok trwania projektu (pomijajgc lata 2016 i 2023) przypadata
realizacja ponad 280 wywiadow pogtebionych z przedstawicielami firm innowacyjnych
i posiadajgcych potencjat innowacyjny, co musiatoby spowodowaé duze problemy
rekrutacyjne. Przy tak duzej liczbie wywiaddw problematyczna stawataby sie nie tylko jakosé
wynikéw, ale i samo zrealizowanie ich zakfadanej liczby. Znaczgce zmniejszenie liczby tych
wywiadow nalezy wiec oceni¢ pozytywnie. Podobne zagrozenie dotyczy realizacji SL,
GR ds. KIS i rekrutacji ich uczestnikéw. Duzym i realnym zagrozeniem dla realizacji projektu
sg tez wszystkie nieplanowane przesuniecia, chocby zwigzane z postepowaniem PZP,
wywotane np. brakiem ofert odpowiedniej jakosci, dtugotrwatoscig procedur odwotawczych,

itp.

Podsumowujgc — odnoszgc sie do ocenianego wniosku o dofinansowanie, analizujgc
zmiany, jakie wprowadzono w tym wniosku w stosunku do jego wersji wczesniejszej
oraz uwzgledniajgc opinie przedstawicieli Wnioskodawcy i Partnera, nalezy stwierdzic,
ze przyjete we wniosku zadania, budzet i harmonogram projektu sa adekwatne
do celu, jakim jest zaangazowanie odpowiedniej masy krytycznej przedsiebiorcow
aktywnych innowacyjnie i badawczo-rozwojowo dla realizacji celow projektu i strategii
KIS. Jedynym znaczacym zastrzezeniem w tym obszarze jest stosunkowo niski
poziom wydatkéw planowanych na dziatania informacyjno-promocyjne.
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9. Uzytecznos¢ Projektu w obszarze Smart Lab

38. Czy i w jakim stopniu przyjete narzedzia organizacji i wspierania pracy grup
projektowych (SL) korzysta z ugruntowanych doswiadczen rynkowych?

Zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej model narzedzi organizacji i wspierania pracy
grup projektowych (SL) oparto przede wszystkim na doswiadczeniach zagranicznych,
m.in. Francji, Danii oraz Finlandii, ktére starano sie dostosowa¢ do kontekstu polskiego.
Ostateczne rozwigzania byly efektem wspdlnych rozméw Banku Swiatowego
Z Ministerstwem Rozwoju, ale réwniez przedstawicielami wojewoddztw. Jak wspomina
przedstawiciel BS — ,to byt taki proces dodawania, odejmowania poszczegdinych elementéw,
ktére na przyktad sie sprawdzity lub sie nie sprawdzity”, co $wiadczy o duzej elastycznosci
procesu przygotowywania i wdrazania SL.

Ponizej znajduje sie lista narzedzi wykorzystywanych podczas prac grup projektowych
w ramach SL. Kazde z nich zaczerpniete zostato z ugruntowanych doswiadczen rynkowych:

e Analiza SWOT (Sity, Stabosci, Szanse, Zagrozenia) — jedna z podstawowych metod
wykorzystywanych do analizy strategicznej przedsiebiorstwa. Podczas Smart Labs
dwa pytania — jakie sg mocne, a jakie stabe strony branzy? — skfonity uczestnikdw
do zastanowienia sie nad wewnetrznym stanem branzy, pozostate dwa — przed jakimi
szansami stoi branza, a z jakimi zagrozeniami sie zmaga? — skfonity do oceny pozycji
branzy w jej otoczeniu zewnetrznym. Analiza SWOT zapewnita podczas SL punkt
wyjscia do dalszej dyskusji na temat dziedziny bedacej gtbwnym tematem spotkania.
Przyktadowg analize SWOT przygotowang w ramach SL w jednym z wojewddztw
w projekcie pilotazowym prezentuje Tabela 10.

e Analiza tancucha wartosci (value chain) — narzedzie zarzadzania wartoscig
przedsiebiorstwa, jedna z wiodacych koncepcji zarzgdzania strategicznego majgca
swoje metodologiczne korzenie w sposobie podejscia do przedsiebiorstwa jako
systemu, oparta na zasadzie, zgodnie z ktdrg wszystkie przedsiewziecia rynkowe sg
powigzanymi ze sobg sekwencjami dziatan.

e Kluczowe czynniki sukcesu (KCS) - jedno =z podstawowych badan
wykorzystywanych w ramach analizy strategicznej przedsigbiorstwa — narzedzie
polegajgce na wskazywaniu najwazniejszych cech organizacji (w przypadku SL —
branzy), decydujgcych o jej przewadze konkurencyjnej i mozliwosciach rozwoju.

e Mapa biznesowo-technologiczna (BTR) - analiza trenddw rynkowych
i technologicznych dla wybranego obszaru biznesowego.

Tabela 9. Przyklkad analizy SWOT przygotowanej w ramach SL w tematyce ,opakowan”
w wojewddztwie zachodniopomorskim.

Silne strony (czynniki wewnetrzne, ktére Stabe strony (czynniki wewnetrzne, ktére
odnoszg sie do firmy/regionu i wiasnego odnosz3 sie do firmy/regionu i wiasnego
potencjatu) potencjatu)

¢ Potencjat mtodych [ zmotywowanych | e Stabe zaplecze dla tworzyw sztucznych;
naukowcow i technologow; e Firmy nie posiadajg wiedzy na temat rynkow

¢ Silne i chetne centrum naukowe w Szczecinie; Swiatowych;

e Juz istniejgca wspotpraca miedzy biznesem | ¢ Utrudnienia legislacyjne (dlugie procesy
i nauka; inwestycyjne — wymogi formalne);

e Surowce pod opakowania ,bio” - wojewddztwo | ¢ Brak jednolitej wyktadni prawnej miedzy
zachodniopomorskie to ,zielony region”; gminami/powiatami;
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e Masa krytyczna przedsiebiorstw, ktéra wypetnia | o System szkolnictwa nastawiony
duza czes¢ tancucha wartosci (od producentow na  zdobywanie punktéw  naukowych,
maszyn, przez produkcje opakowan, a nie na wspotprace z biznesem.

po recycling);
» Nastawienie na wspoiprace;
e L atwos¢ pozyskania kadry.

Szanse (czynniki zewnetrzne, Zagrozenia (czynniki zewnetrzne,
ktore ksztaltowane sa przez zjawiska ktore ksztaltowane sa przez zjawiska
niezalezne od firmy/regionu, np. trendy niezalezne od firmy/regionu, np. trendy
rynkowe, spoteczne, itp.) rynkowe, spoteczne, itp.)
e Wspdlnosé intereséw rozdrobnionych | ¢ Brak kadry z wyksztatceniem zawodowym
podmiotow; (Slusarz, tokarz, operator maszyn);
e Wieksza elastycznosc¢ i mozliwos¢ | e Brak koncentracji przemystu;
dostosowania do potrzeb klientdw, niz duze | e Brak wystarczajgcego wsparcia ze strony 0B
przedsiebiorstwa — cel: mate i Srednie serie; (brak bodzcow);
e Produkcja — Azoty Police; e Technologie wielowarstwowe sg zagrozeniem
¢ Silny przemyst rybny, dla ktérego mogg by¢ | dla biz. recyclingowego, poniewaz takie
tworzone opakowania na miejscu; materiaty sg trudniejsze w  sortowaniu,
e Inteligentne opakowania (color coding, data | a przez to drozsze;
przydatnosci, termika sktadowania); e Nieche¢ wsérdd producentow zywnosci wobec
¢ Mozliwos¢ Sciggania talentow/wiedzy | nowoczesnych (drozszych) opakowan.

zza granicy (wsparcie z UM);

e Mozliwo$¢ nawigzania wspotpracy z Akademig
Sztuki w Szczecinie;

e Przeglad  magazynow/zrodet przez  IOB
lub CBIMO, pod sprofilowane potrzeby (krétkie —
max. 1 str + telefon);

¢ Gospodarka cyrkularna (juz nie bio-gospodarka)
— drugie zycie opak. design opakowan i jego
estetyka i uzytecznosc;

e Lokalizacja idealna dla exportu;

e Obecnos¢ firm zagranicznych w strefach
ekonomicznych;

e Staze  studenckie/doktorskie =~ w  firmach,
przy czym problemem jest tajemnica
technologiczna;

¢ Personifikacja opakowan;

eRosngca rola materiatbw bio  (zamiast
bazowanie na parafinie);

e Zmiana nastawienia w UM na plus.

Zrédlo:  Prezentacja podsumowujgca SL1 w tematyce ,opakowan” w  wojewddztwie

zachodniopomorskim.

Sam Smart Lab, zdaniem przedstawicieli BS, przypomina ksztattem grupe fokusowg —
technike stosowang w badaniach jakosciowych, ktéra, piszgc w uproszczeniu,
polega na dyskusji prowadzonej przez moderatora na okreslony temat w gronie oséb
posiadajgcych wiedze z danego obszaru. Z kolei przedstawiciele UM widzg w SL analogie
do grup roboczych nazywajac je ,koncepcjg znang, ale wystepujacg pod inng nazwa:
"Smart Laby to jest nic innego, jak grupa robocza, tylko to jest taka Swietna nazwa na dziatanie,
ktére po prostu i tak sie w regionach toczyto. Bo czym sg Smart Laby? Podczas Smart Labow
przy stole spotykajg sie przedsiebiorcy, naukowcy, instytucje spoteczne | administracja
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i zastanawiajg sie nad jakims tematem. No to to samo sie dzieje w grupach roboczych,
tylko grupy robocze sg nazwane bardzo tradycyjnie, a Smart Lab jest nazwany bardziej
nowatorsko i ciekawiej i wychodzi nam tutaj jakie$ by¢ moze ktos, kto to czyta mysli, o, ze mamy
do czynienia z niespotykanym nigdzie indziej i wczesniej procesem.” (Przedstawiciel UM).

Wynika stad, ze przyjete narzedzia organizacji i wspierania pracy grup projektowych podczas
SL korzystajg z klasycznych doswiadczen rynkowych i standardowych sposobéw
prowadzenia tego typu spotkan, nie wykorzystujgc metod nowoczesnych,
ktore pozwolityby odrézni¢é SL od tradycyjnego fokusa czy spotkania grupy roboczej.
Rozwiniecie tego watku znajduje sie w odpowiedzi na pytanie nr 44 o optymalng formute
pracy dla pojedynczych $ciezek tematycznych SL.

39. Na jakie potrzeby rynkowe polskich przedsigbiorstw (w szczegélnosci MSP) odpowiada
koncepcja realizacji SL?

W zatozeniu, koncepcja SL odpowiada przede wszystkim na szereg potrzeb informacyjnych
polskich przedsiebiorstw. Pierwszg i podstawowg z nich, ktérg w duzej mierze zaspokoi¢
moze przygotowanie analiz business technology roadmaps (ale rowniez prowadzenie analiz
foresightowych czy benchmaringu miedzynarodowego), jest potrzeba zdobycia informaciji
biznesowej na temat branzy, w ktérej dziala przedsiebiorstwo, w tym informacji
o istniejgcych trendach technologicznych. Idea SL stanowi takze odpowiedz na potrzebe
zdobycia informacji o dostepnych instrumentach wsparcia, z ktérych mogg skorzystaé
przedsiebiorcy, co mozliwe bedzie dzieki treSciom zamieszczanym na portalu smart.gov.pl.
Dodatkowo poprzez udziat w Smart Labach przedstawiciele biznesu bedg mogli poznaé
i zweryfikowaé oferte sektora publicznego pod katem ich witasnych potrzeb, co wigze
sie z kolejng, silng potrzebg dostosowania wsparcia publicznego do faktycznych
oczekiwan przedsiebiorcow —  uwzglednienie  zidentyfikowanych  oczekiwan
przedsiebiorcow oraz barier rozwojowych w prowadzonej polityce innowacyjnej, wydaje sie
tutaj kluczowe. Przedsiebiorcy poprzez udziat w SL bedg mie¢ réwniez mozliwos¢é poznania
srodowiska branzowego, dzieki czemu mozliwe bedzie wzmochnienie wspoétpracy
przedsiebiorcéw z przedstawicielami nauki, a w konsekwencji, rozwéj projektéw B+R+l
(brak wspotpracy z sektorem nauki, jak pokazujg badania, jest szczegdlnie problematyczny
dla MSP), w tym wspélne wnioskio granty. Dodatkowo organizowanie spotkan,
warsztatéw, wizyt studyjnych w obszarze krajowych inteligentnych specjalizacji jako
elementéw uzupetniajgcych SL, moze odpowiedzie¢ na potrzebe dostepu do ustug
doradczych i mentoringowychdla przedsiebiorcow.

Krytycznie o koncepcji SL jako narzedziu PPO odpowiadajgcemu na potrzeby rynkowe
polskich przedsiebiorstw wypowiadajg sie przedstawiciele UM i Grup Roboczych ds. KIS.
Koncepcja SL traktowana jest przez nich jako bezcelowa, powielajgca wykorzystywane
do tej pory narzedzia.

Wystgpienie ryzyka powielenia przez SL wykorzystywanych dotychczas koncepciji,
co prawda nie zaktdci dziatan istniejgcych na rynku proceséw projektowania innowacji, moze
przyczyni¢ sie natomiast do ich rozproszenia (zwigkszone ryzyko rywalizacji
0 przedsigbiorcow pomiedzy organizatorami spotkan, do ktérych przedsiebiorcy sag
zapraszani), co moze znaczgco obnizy¢ efektywnos¢ dziatan. Moze to réwniez spowodowac
zdezorientowanie wsrod potencjalnie zainteresowanych inteligentnymi specjalizacjami.
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40. Czy koncepcja SL jest komplementarna z pozostatymi narzedziami PPO? Jesli nie to
jakie zmiany w tym zakresie nalezy wprowadzi¢ w projekcie?

Koncepcja SL stanowi jeden z kluczowych a zarazem krytycznych elementow catego
procesu przedsiebiorczego  odkrywania. Jest ona funkcjonalnie potaczona
z poprzedzajacymi jai nastepujagcymi po niej etapami tego procesu, bez watpienia
mozna wiec uznaé jaza komplementarng w stosunku do innych narzedzi PPO.

Przygotowaniem do realizacji SL sg badania realizowane w ramach Smart Panel, jakosciowa
analiza wnioskow na konkursy PO IR, wywiady pogtebione z przedsiebiorcami. Efektem tych
przygotowawczych dziatah powinno by¢ zidentyfikowanie grupy aktywnych, posiadajgcych
duzy potencjat innowacyjny i gotowych do kooperacji przedsiebiorcéw, dziatajacych
w obszarach istniejgcych KIS i w obszarach wytaniajgcych sie mozliwosci innowacyjnych.
Samo SL nalezy traktowaé jako elastyczng platforme wspotpracy, ktéra dzieki synergii
dziatan pomiedzy przedsiebiorcami, naukowcami i przy wsparciu administracji publicznej
bedziez jednej strony dostarczata informacji zasilajgcych system, z drugiej stwarzata
przestrzen dla generowania wysokiej jakosci wnioskéw projektowych w PO IR. Miejsce
i funkcje SL w stosunku do innych elementéw PPO dobrze oddaje rysunek 12, a opracowany
przez PARP.

Rysunek 12. Logika projektu 2.4.2 POIR na podstawie materiatéw Zamawiajacego.
Logika projektu 2.4.2 POIR

wymiar branzowy wymiar krajowy wymiar regionalny

|. SMART PANEL (PARF)

Il. SMART LAES (PARP)

NAUKA IIl. SMART PARTNERSHIPS (PARP) INSTYTUCJE
INWESTORZY PRYWATNI, - REGIONALNE
OB, KONSUMENCI IV. GRUPY ROBOCZE ds. KIS (MR)

PO IR, VC, BANKI PROJEKTY INNOWACYJNE PO PW, 16 RPO

unisTErsTwA prr REKOMENDACJE DLA STRATEGII KIS i RIS3 INSTYTUCJE

ORGANIZACJE . EUROFEJSKIE,
DIALOGL PLATFORMA 53
SPOLECZMEGD KOMITET STERUJACY STRATEGI KIS (MR}

GRUPA KONSULTACY.JNA KIS (MR) OBSERWATORIUM GOSPODARCZE (MR)

Zrédto: PARP, prezentacja pt. Proces przedsiebiorczego odkrywania 2016+. POIR 2.4.2
Monitorowanie Krajowej Inteligentnej Specjalizacji.

Zasadniczo wiec nalezy uznac¢, ze na ogélnym poziomie koncepcyjnym narzedzie, jakim
jest SL jest komplementarne wobec pozostatych narzedzi PPO. Jego funkcje,
cele i miejsce w systemie dobrze wkomponowuja sie w logike PPO.

Podobnie, jak w przypadku innych narzedzi PPO (jak choéby GR ds. KIS czy Obserwatorium
Gospodarczego), zagrozenia wigzg sie z koniecznoscig spetnienia wielu zafozen,
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ktére warunkujg funkcjonalng uzytecznos¢ SL. O zatozeniach tych wspominano juz w tym
raporcie wielokrotnie, wskazujgc najpierw na ryzyka zwigzane z pozyskaniem odpowiedniej
liczby uczestnikow SL o pozgdanych charakterystykach, a nastepnie na ryzyka zwigzane
z mozliwoscig wycofywania sie uczestnikow po odbyciu kilku poczgtkowych spotkan i braku
zauwazalnych dla nich efektéw tego uczestnictwa. W rezultacie wiec jakos¢ informac;ji
pozyskiwanych dzieki SL i potencjat budowanych wokot nich partnerstw mogg byé
ograniczone. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji wzrasta¢ bedzie waga pozostatych
narzedzi systemu monitoringu, a szczegolnie analiz prowadzonych w oparciu o dane
zastane, ktore powinny wspiera¢ informacyjnie Grupy Robocze ds. KIS i pozostate gremia
zaangazowane w proces PPO.

W przypadku SL nalezy tez zwrdci¢é uwage na jeszcze jedno zagrozenie wspomniane
juz w niniejszym raporcie — potencjalng mozliwos¢ dominacji SL przez przedsigbiorcéw
i innych aktorow dziatajgcych w obszarze wytonionych juz KIS i RIS3. Moze to utrudnia¢
weryfikacje listy krajowych inteligentnych specjalizacji i wytanianie nowych specjalnosci.
Dobrym i zatozonym w niniejszym projekcie mechanizmem przeciwdziatania temu zjawisku
jest po raz kolejny analiza danych zastanych, w tym zastosowanie takich narzedzi jak analiza
krzyzowa obszarow cross-sektorowych.

41. Ktore szczegotowe elementy koncepcji SL wypracowanych w projekcie pilotazowym
powinny by¢ kontynuowane i rozwijane w obecnym projekcie oraz w jaki sposéb?

Szczegdtowe elementy koncepcji SL w podziale na watki: elementy towarzyszgce SL,
komunikacja SL, uczestnicy prac SL, przebieg SL, charakter SL oraz interesariusze SL,
przedstawia tabela 11.

Tabela 10. Elementy koncepcji PPO (SL), ktére powinny by¢ kontynuowane.
Elementy PPO
(SL)
Elementy o Wywiady petnity przede wszystkim role identyfikujaca
towarzyszace wytaniajgce sie trendy biznesowe i technologiczne,
SL ktore byty przedmiotem podzniejszych prac SL. Pozwolity
zidentyfikowac przedsiebiorstwa z kategorii ,ready, willing
and able”, wyrdzniajgce sie z danego obszaru, ktére sg
,gotowe do tego zeby otrzymac wsparcie, potrzebujg tego
Wywiady z MSP, wsparcia | chcg ofrzymac to wsparcie, chcg je
na podstawie wykorzystaé.” (Przedstawiciel BS). Wywiady miaty réwniez
ktérych na celu uzyskanie wiedzyna temat rzeczywistych potrzeb
identyfikowano firm, w tym rdéwniez barier, motorow wzrostu
przedsiebiorstwa, oraz rzeczywistych potrzeb przedsiebiorstw w obszarach
ktére wziety udziat inteligentnych specjalizacji. W konsekwencji miato to
w pracach SL stanowi¢ przyczynek do lepszego sprofilowania polityki
innowacyjnej (Przedstawiciel BS).
e Zaleca sie zbieranie informacji nie tylko w drodze
wywiadéw face to face, ale takze drogag elektroniczng
(na przyktad poprzez Skype). Mogtoby to stanowczo
uprosci¢ i przyspieszy¢ PPO, stanowigc ,prescreening
catego $rodowiska przedsiebiorczego.” (Przedstawiciel BS)

Komentarz

e Crowdsourcing jako metoda dotarcia do przedsiebiorcéw
niewspotpracujgcych dotad z administracjg powinna zostaé
podtrzymana w PPO, cho¢ nalezy mie¢ swiadomos¢
trudnosci w zmotywowaniu przedsiebiorcow do udziatu
w kolejnym badaniu.

Platforma
crowdsourcingowa
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e Klub Czempionéw w formie nieoficjalnych spotkan -—
warsztatow, w ktorych uczestnicza wiodgce firmy
(,czempioni”’) stanowi skuteczng metode integracji
Klub Czempionow przedsiebiorcow danego wojewddztwa, dlatego nie
powinno rezygnowa¢ sie z tej formy spotkan
(uzupetniajgcych w stosunku do SL) w przysztych edycjach

PPO.
Kosn}unikacja e Komunikujgc SL powinno uzywac¢ sie jezyka korzysci
SL przedstawiajgc potencjalny pozytek zwigzany

z udziatem w projekcie, w zaleznosci od tego do kogo
kierowany jest przekaz (na przyktad w przypadku
przedsiebiorcow bylaby to mozliwosé zdobycia informac;ji
z zakresu branzy, w ktorej dziata przedsiebiorstwo;
mozliwo$é zdobycia informacji na temat swojej wtasne;j
firmy i tego jak plasuje sie ona na tle innych podmiotéw;
mozliwos¢ skorzystania z wustug doradczych; dostep
do specjalistycznej wiedzy o dostepnych instrumentach
wsparcia; mozliwo$¢ poznania i zweryfikowania oferty
sektora publicznego pod katem wilasnych potrzeb;
mozliwosé dostosowania wsparcia publicznego
do faktycznych oczekiwan przedsiebiorcow; mozliwosc

Zachecanie poznania $rodowiska branzowego, zdobycie wiedzy
przedsiebiorcow na temat mozliwosci wspdtpracy z naukg, wzmocnienia
do udziatu w SL wspotpracy z naukowcami).

e Powinno sie przedstawia¢ SL jako proces kompleksowy,
bardzo dobrze przemyslany i rozplanowany w czasie,
wraz ze wskazaniem przyblizonych termindéw organizacji
kolejnych spotkan, co w oczach przedsigbiorcéw
uwiarygodniatoby narzedzie.

e SL powinno by¢ prezentowane jako projekt nowatorski,
innowacyjny. Nazywanie Smart Labow ,dyskusjg”,
Lwarsztatem”, »agrupa fokusowg” powoduije,
ze przedsiebiorcy niechetnie biorg w nich udziat, traktujac
jako inicjatywe, w ktérej juz uczestniczyli.

e Zaleca sie opracowanie atrakcyjnej, spojnej identyfikaciji

wizualnej materiatéw informujgcych i zapraszajgcych
do udzialu w SL, ktére odzwierciedlatyby idee tych
spotkan.

e W ramach SL komunikacja na linii administracja -
przedsiebiorstwa powinna mie¢ charakter interaktywny,

Komunikacja na umozliwiajgcy sprzezenie zwrotne komunikatow. Informacja

linii administracja - zwrotna udzielana przedsiebiorcom przez administracje

przedsiebiorstwa publiczng na temat dalszych dziatan prowadzonych w ramach
PPO jest niezbedna w celu poprawy w zakresie komunikaciji
SL.

e Interesariusze SL powinni utrzymywaé ze sobg staly
kontakti w trakcie trwania procesu SL powinni wymienia¢
sie swoimi doswiadczeniami, wiedzg — rozmawiac
0 potrzebach, alei problemach wystepujacych w ich

Sieciowanie codziennej pracy. Postulat ten dotyczy zwtaszcza

o konsultantéw — ekspertéw branzowych, ale réwniez
réznych C . o .
. . przedstawiciel administracji zaangazowanych
interesariuszy SL N o .

w organizacje SL - ,Powinien byc¢ przeptyw z dotu

do gory, czyli z regionéw do poziomu krajowego, do MR
czy do PARP-u. | tak samo z gory na dot, czyli faktycznie
powinniSmy udrozni¢ kanaty komunikacji, czyli czeste
spotkania, warsztaty, jakas platforma komunikacji

8 Wiecej o komunikacji w ramach PPO i SL mozna przeczyta¢ w czesci raportu, poswieconej analizie
semiotyczne.
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Z regionami, ze ten proces ma byc prowadzony
rownolegle, sieciowanie wspofpracy. Tego moim zdaniem
wtasnie brakowafto.” (Przedstawiciel 10B). Sprawng
komunikacje miedzy interesariuszami mogg umozliwi¢
nowoczesne narzedzia, na przyktad Slack — wielofunkcyjny
komunikator, pozwalajgcy ograniczy¢ komunikacje
mailowg, ktéra w sytuacji wielowgtkowych projektow
angazujgcych wiele 0sob, nie zawsze sie sprawdza.

Strona internetowa

Zaleca sie aktualizacje strony internetowej gromadzgcej
wszystkie informacje o toczgcych sie w ramach PPO
Smart Labach i ich efektach. Obecnie na portalu
smart.gov.pl, znajduje sie bardzo mato, a takze
nieaktualnych informaciji. Strona internetowa postuzy nie
tylko uczestnikom SL, umozliwi réwniez informowanie
o projekcie PPO szerszej spotecznosci.

Uczestnicy

prac SL
Liczba uczestnikéw
SL

W projekcie pilotazowym w pojedynczym spotkaniu SL
brato udziat ok. 20 oséb. Jest to oceniane jako liczba
optymalna pod warunkiem, Zze spotkanie nie bedzie
sprowadzac¢ siedo dyskusji polegajgcej na wymianie zdan
wsérdéd  uczestnikdw, lecz bedzie zawieralo elementy
réznych kreatywnych technik warsztatowych.

Osoby biorgce
udziat
w pracach SL

W spotkaniach SL powinni uczestniczy¢ przedstawiciele
UM Ilub PARP tak, aby przekona¢ przedsiebiorcow,
ze sektor publiczny jest zainteresowany udziatem
w PPO i jest otwarty na wspolprace z przedstawicielami
biznesu. Stanowi to jedno z wyzwahn SL — ,Wyjscie
administracji do przedsiebiorcow jest trudne, poniewaz to
sg dwa rozne Swiaty. Przedsiebiorcy zyjg w swoim Swiecie,
administracja tez, szczegolnie w krajach naszego obszaru,
boi sie, ze jezeli ma zbyt bl